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ՆԵՐԱԾՈՒԹՅՈՒՆ  Էջ 5 

ՆԵՐԱԾՈՒԹՅՈՒՆ

2022 թվա կա նի հու նի սի 17-ին Կո ռուպ ցի այի կան խար գել ման հանձ նա ժո ղո վը, ղե կա վար վե լով 
« Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 28-րդ հոդ վա ծի 4-րդ մա սով, « Կո ռուպ ցի այի կան խար-
գել ման հանձ նա ժո ղո վի մա սին» օ րեն քի 24-րդ հոդ վա ծի 1-ին մա սի 23-րդ կե տով սահ մա նեց Հան-
րային ծա ռայող նե րի վար քագ ծի տի պային կա նոն նե րը (այ սու հետ՝ Կա նոն ներ): Կա նոն նե րը բխում 
են հան րային ծա ռայող նե րի վար քագ ծի սկզ բունք նե րից, ո րոնք սահ ման ված են « Հան րային ծա ռա-
յու թյան մա սին» օ րեն քում և հան րային ծա ռա յու թյան բա րե վար քու թյան ը նդ հա նուր հա մա կար գի 
բաղ կա ցու ցիչ մաս են: Հան րային պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձինք և հան րային ծա ռայող նե րը պար-
տա վոր են պահ պա նել վար քագ ծի սկզ բունք նե րը և դրան ցից բխող Կա նոն նե րի նոր մե րը։ 

Ի հա վե լումն՝ « Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 28-րդ հոդ վա ծի 7-րդ կե տը սահ մա նում է, 
որ հան րային ծա ռայո ղի վար քագ ծի կա նոն նե րը սահ ման վում են վար քագ ծի տի պային կա նոն  
նե րի հի ման վրա՝ կա նո նագր քե րով: Այս պի սով, Կա նոն նե րը տի պային փաս տա թուղթ է, ո րը հան-
րային ծա ռայող նե րի վար քագ ծի ո լոր տային կա նո նագր քե րի մշակ ման ու կի րառ ման ու ղե ցույց է: 
Դա են թադ րում է, որ բա րե վար քու թյան ը նդ հա նուր մի ջա վայ րի ձևա վոր ման հա մար կար ևոր է, 
որ հան րային ծա ռայող նե րի վար քագ ծի սկզ բունք նե րը և դրան ցից բխող վար քագ ծի կա նոն նե րը 
մեկ նա բան վեն և կի րառ վեն նույ նան ման կեր պով՝ ա պա հո վե լով Կա նոն նե րի նոր մե րի ո րո շա կի-
ու թյուն ու մի աս նա կա նու թյուն՝ բա ցա ռե լով ա նո րո շու թյու նը և եր կի մաս տու թյու նը։ Հան րային ծա-
ռայող նե րի հա մար կա նոն նե րը                 պետք է լի նեն կան խա տե սե լի, որ պես զի նրանք հնա րա վո րու թյուն 
ու նե նան ի րենց վար քա գի ծը ձևա վո րել/դրս ևո րել այն պես, որ չխախ տեն հան րային ծա ռա յու թյան 
բա րե վար քու թյու նը։ Ի վեր ջո, դա բխում է ի րա վա կան ո րո շա կի ու թյան ը նդ հա նուր սկզ բուն քի պա-
հան ջից, ի նչն էլ իր հեր թին բխում է օ րեն քի գե րա կա յու թյան հիմն ա րար սկզ բուն քից։

 Հե տա մուտ լի նե լով այդ նպա տա կին՝ Կո ռուպ ցի այի կան խար գել ման հանձ նա ժո ղո վը նա խա ձեռ նել 
է Հան րային ծա ռայող նե րի վար քագ ծի տի պային կա նոն նե րի սույն բա ցատ րա կան ու ղե ցույ ցի մշա-
կու մը (այ սու հետ՝ Բա ցատ րա կան Ու ղե ցույց կամ Ու ղե ցույց): Ու ղե ցույ ցի նպա տակն է ա պա հո վել , որ 
հան րային ծա ռա յու թյան տար բեր ո լորտ նե րում Կա նոն նե րի նոր մե րը (վար քագ ծի սկզ բունք նե րը և 
վար քագ ծի կա նոն նե րը) մեկ նա բան վեն և կի րառ վեն նույ նան ման բո վան դա կու թյամբ՝ նպաս տե լու 
հա մար բա րե վար քու թյան ը նդ հա նուր, մի աս նա կան հա մա կար գի ձևա վոր մա նը։
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Էջ 6   ՈՒ ՂԵ ՑՈՒՅՑ  ՀԱՆ ՐԱՅԻՆ ԾԱ ՌԱՅՈՂ ՆԵՐԻ ՎԱՐ ՔԱԳ ԾԻ ՏԻ ՊԱՅԻՆ ԿԱ ՆՈՆ ՆԵ ՐԻ ՄԵԿ ՆԱ ԲԱ ՆՈՒԹՅՈՒՆ ՆԵ ՐԻ

 
 
ՈՒՂԵՑՈՒՅՑԻԿԱՌՈՒՑՎԱԾՔԸ

 
Ու ղե ցույ ցում Կա նոն նե րի նոր մե րը մեկ նա բան ված են նույն հեր թա կա նու թյամբ, ի նչ պես որ շա-
րադր ված են Կա նոն նե րի ե րեք բա ժին նե րում, հինգ են թա բա ժին նե րում            և տասն չորս գլուխ նե րում։ 
Այդ մո տե ցու մը պահ պան վել է Ու ղե ցույ ցի և Կա նոն նե րի մի աս նա կա նու թյունն ա պա հո վե լու նպա-
տա կով։ Ը ստ այդմ ՝ Ու ղե ցույ ցում ներ կա յաց ված են Բա ժին 1-ի նոր մե րի (կա նոն ներ 1-13), Բա ժին 
2-ի տասն չորս գլուխ նե րի նոր մե րի (կա նոն ներ 14-86) և Բա ժին 3-ի խրա խու սե լի նոր մե րի (կա նոն-
ներ 87-97) մեկ նա բա նու թյուն նե րը:

Յու րա քան չյուր կա նո նի մեկ նա բա նու թյունն ար վել է հետ ևյալ կերպ. շա րադր վել է կա նո նի բո վան-
դա կու թյու նը, ո րին հետ ևել է կա նո նի մեկ նա բա նու թյու նը                                (« Պար զա բա նում» վեր նագ րով), ի սկ ո րոշ 
կա նոն նե րում պար զա բա նումն ե րին հետ ևել են ու ղե ցու ցային տե ղե կու թյուն ներ՝ հա մա պա տաս-
խան օ րեն քի, մի ջազ գային փաս տաթղ թի, ազ դա րա րի և այլ տե ղե կատ վա կան բնույ թի աղ բյու րի 
հղումն եր։ Այս պի սով, գրե թե բո լոր կա նոն նե րը ներ կա յաց ված են կա նոն-պար զա բա նում-ու ղե ցույց 
ձևա չա փով։ Սկզ բում ներ կա յաց վում է նոր մը, այ նու հետև նոր մի մեկ նա բա նու թյու նը՝ պար զա բա նու-
մը, ո րին եր բեմն հա ջոր դում են լրա ցու ցիչ ու ղե ցու ցային նյու թեր։

 Բո լոր կա նոն նե րի պար զա բա նումն ե րում առ կա են օ րի նակ ներ, ո րոնք կազմ վել են ի րա կան կամ 
մտա ցա ծին ի րա վի ճակ նե րի հի ման վրա։ Դրանց փաս տա կան հան գա մանք նե րը վերց վել են տար-
բեր աղ բյուր նե րից, այդ թվում ՝ Կո ռուպ ցի այի կան խար գել ման հանձ նա ժո ղո վի (Հանձ նա ժո ղո վի) 
ո րո շումն ե րից, ամ փոփ հաշ վետ վու թյուն նե րից, հան րային ծա ռա յու թյան այլ ո լորտ նե րի հա մա պա-
տաս խան մար մին նե րի ծա ռայո ղա կան քն նու թյան նյու թե րից, դա տա կան ակ տե րից, լրատ վա մի-
ջոց նե րի հա ղոր դումն ե րից և այլ աղ բյուր նե րից։ Ի նչ պես նշ վեց, յու րա քան չյուր կա նո նի  պար զա-
բան մա նը հա ջոր դում են ու ղե ցույց ներ։ Լայ նո րեն օգ տա գործ վել են է լեկտ րո նային ակ տիվ հղումն եր։ 

Ու ղե ցույ ցի նշ ված ձևա չա փը թույլ է տա լիս այս փաս տա թուղթն օգ տա գոր ծել ոչ մի այն ծա ռայո-
ղա կան քն նու թյան, կար գա պա հա կան վա րույթ նե րի շր ջա նակ նե րում, այլև ու սումն ա կան ծրագ րե-
րում և հան րային ի րա զեկ ման գոր ծըն թաց նե րում։ Ու ղե ցույ ցը կա րող է օգ տա կար լի նել նաև հան-
րային ծա ռա յու թյան բա րե վար քու թյան հայե ցա կար գով հե տաքրքր վող նե րի հա մար։
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 Բա րե վար քու թյան Հայե ցա կար գում վար քագ ծի սկզ բունք նե րը և վար քագ ծի կա նոն նե րը պետք է 
մեկ նա բան վեն ու կի րառ վեն այն պես, որ հան գեց նեն հան րային ծա ռայո ղի վե րա բեր մուն քի փո փո-
խու թյան, քա նի որ վե րա բեր մուն քի փո փո խու թյու նը հան գեց նում է վար քագ ծի, ի նչն էլ իր հեր թին 
ի րա վի ճա կի ի րա կան փո փո խու թյան։ Որ պես զի վար քագ ծի սկզ բունք նե րը և վար քագ ծի կա նոն-
նե րի նոր մե րը հան գեց նեն վե րա բեր մուն քի փո փո խու թյան, դրանք պետք է դի տար կել ու կի րա ռել 
որ պես հա սա րա կա կան ար ժեք ներ, ի սկ ամ բող ջու թյան մեջ՝ ար ժե հա մա կարգ, ո րը պետք է մեկ նա-
բա նել ու կի րա ռել ժո ղովր դա վա րու թյան, մար դու ի րա վունք նե րի և օ րեն քի գե րա կա յու թյան ե ռա-
մի աս նու թյան ար ժե բա նա կան ի մաստ նե րով։ Այդ կերպ, դրանց շա րու նա կա կան և հետ ևո ղա կան 
կի րա ռու թյու նը կհան գեց նի բա րե վար քու թյան նկատ մամբ հան րային ծա ռայո ղի վե րա բեր մուն քի 
փո փո խու թյան, ո րն էլ , ի նչ պես նշ վեց, կհան գեց նի վար քագ ծի ու վար վե լա կեր պի փո փո խու թյան։ 
Մինչ դեռ, ե թե վար քագ ծի նոր մե րը մեկ նա բան վեն ու կի րառ վեն ա ռանց դրանց ար ժե բա նա կան 
ի մաս տի, Կա նոն նե րը կվե րած վի ըն թա ցա կար գե րի բա ցատ րա կան ժո ղո վա ծո ւի՝ ա ռանց բա ցա-
հայ տե լու, թե ի նչ հա սա րա կա կան ար ժեք ներ են պաշտ պան վում վար քագ ծի նոր մե րով։ Այս պի սով, 
ցան կա լի է, որ վար քագ ծի սկզ բունք նե րը և նոր մե րը մեկ նա բան վեն նորմ-ար ժեք-վե րա բեր մունք-
վար քա գիծ ձևա չա փով։  Պետք է նաև հի շել , որ կար գա պա հա կան պա տաս խա նատ վու թյան նպա-
տա կը ոչ թե  պատ ժելն է, այլ վար քագ ծի կար գա վո րու մը։ Հետ ևա բար, կար գա պա հա կան պա-
տաս խա նատ վու թյու նը չպետք է հե տապն դի բա ցա հայտ կամ քո ղարկ ված պատ ժիչ նպա տակ։ 
Դրա նից հետ ևում է, որ կար գա պա հա կան վա րույթ նե րում ո րո շումն եր կա յաց նե լիս ան հրա ժեշտ է 
մշ տա պես հե տա մուտ լի նել հա մա չա փու թյան ը նդ հա նուր սկզ բուն քի պատ շաճ կի րառ մա նը։ Ու-
ղե ցույ ցում կան բազ մա թիվ անդրադարձներ այս սկզ բուն քի կի րա ռու թյա նը՝ տար բեր կա նոն նե րի 
մեկ նա բա նու թյուն նե րում, այդ թվում նաև կա նոն 12-ի 4-րդ են թա մա սի պար զա բան ման մեջ՝ հան-
րային շա հի շր ջա նա կում։

 Հա մա չա փու թյան սկզ բուն քը սահ մա նադ րաի րա վա կան ե րաշ խիք է (ՀՀ սահ մա նադ րու թյան 78-
րդ հոդ ված), ո րին պար տա դիր պետք է հե տա մուտ լի նել կար գա պա հա կան վա րույ թի կամ ծա-
ռայո ղա կան քն նու թյան ըն թաց քում հան րային ծա ռայո ղի հիմն ա կան ի րա վունք նե րը սահ մա նա-
փա կե լու կամ նման հետ ևանք ա ռա ջաց նող ո րո շումն եր կա յաց նե լիս։ Կար գա պա հա կան տույ ժի 
տե սակն ը նտ րե լիս նույն պես չպետք է հե տա մուտ լի նել հա մա չա փու թյան սկզ բուն քին, քա նի որ 
ան հար կի խիստ տույժ սահ մա նե լը կա րող է մեկ նա բան վել որ պես հան րային ծա ռայո ղին պատ ժե-
լու քո ղարկ ված նպա տակ։
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ԲԱԺԻՆ1.ԸՆԴՀԱՆՈՒՐԴՐՈՒՅԹՆԵՐ

Կանոն1

Հանրային ծառայողների վարքագծի տիպային կանոնները (այսուհետ՝ Կանոններ) բխում 
են «Հանրային ծառայության մասին» օրենքով (այսուհետ՝ Օրենք) սահմանված վարքագծի 
սկզբունքներից և հանդիսանում են հանրային ծառայության բարեվարքության համակարգի 
տարր:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

« Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 21-րդ հոդ վա ծի 1-ին մա սի հա մա ձայն՝ հան րային 
ծա ռա յու թյան բա րե վար քու թյան հա մա կար գը նե րա ռում է հան րային պաշ տոն զբա ղեց նող 
ան ձանց և հան րային ծա ռայող նե րի վար քագ ծի սկզ բունք ներն ու դրան ցից բխող վար քագ ծի 
կա նոն նե րը։ Հետ ևա բար, հան րային ծա ռա յու թյան բո լոր ո լորտ նե րում ըն դուն ված բա րե վար-
քու թյան կա նո նա կար գե րը պետք է հիմն ված լի նեն բա րե վար քու թյան սկզ բունք նե րի և կա նոն-
նե րի վրա, որ տեղ կա նոն նե րը պետք է բխեն սկզ բունք նե րից։ Տի պային Կա նոն նե րի մշակ ման 
հիմ քում դր վել է նույն սկզ բուն քը։ Դրա նում նե րառ ված են վար քագ ծի սկզ բունք ներ և դրան ցից 
բխող վար քագ ծի կա նոն ներ (նոր մեր): Այս եր կու տար րե րը դի տարկ վում են մեկ մի աս նու թյան 
մեջ՝ ամ բող ջաց նե լով հան րային ծա ռա յու թյան բա րե վար քու թյան հա մա կար գը։

 Կա նոն նե րը 2022 թվա կա նի հու նի սի 17-ին սահ մա նել է Կո ռուպ ցի այի կան խար գել ման հանձ-
նա ժո ղո վը: Դրա ըն դու նու մը նա խա տես վել է Օ րեն քի 28-րդ հոդ վա ծի 4-րդ մա սով, հա մա ձայն 
ո րի՝ հան րային ծա ռայող նե րի՝ Օ րեն քով սահ ման ված վար քագ ծի սկզ բունք նե րից բխող վար-
քագ ծի տի պային կա նոն նե րը սահ մա նում է Կո ռուպ ցի այի կան խար գել ման հանձ նա ժո ղո վը։ 
Այս պի սով, Կա նոն նե րը տի պային փաս տա թուղթ է, ո րը հան րային ծա ռայող նե րի վար քագ-
ծի ո լոր տային կա նո նագր քե րի մշակ ման ու ղե ցույց է հան դի սա նում։ Ը ստ այդմ, Կա նոն նե րը 
սահ մա նում է վար քագ ծի ան հրա ժեշտ նվա զա գույն չա փա նիշ ներ, մինչ դեռ, ո լոր տային փաս-
տաթղ թե րով, պայ մա նա վոր ված ո լոր տային ա ռանձ նա հատ կու թյուն նե րով, կա րող են ըն դուն-

վել վար քագ ծի ա վե լի բարձր չա փա նիշ ներ սահ մա նող վար քագ ծի նոր մեր։

Օրինակ1.  Կա նոն նե րում հան րային ծա ռայող նե րի միջև ֆի նան սա կան գոր ծարք նե րի սահ-
մա նա փա կում նա խա տե սող նոր մը սահ ման ված է որ պես խրա խու սա կան նորմ 
(տե՛ս կա նոն 96-ո ւմ), ո րը չու նի պար տա դիր նշա նա կու թյուն և ո րի խախ տու մը չի 
հան գեց նում կար գա պա հա կան պա տաս խա նատ վու թյան։ Մինչ դեռ, Մաք սային 
ծա ռայո ղի վար քագ ծի կա նոն նե րում նման գոր ծարք նե րի հա մար նա խա տես ված 
է պար տա դիր կա տար ման ար գելք (տե՛ս, օ րի նակ, կա նոն 66-ո ւմ), ո րի խախ տու մը 
հանգեցնում է կարգապահական պատասխանատվության։ 

Օրինակ2 Կանոններում սահմանված են միայն նվեր ընդունելու արգելքի վերաբերյալ 
նորմեր (Գլուխ 6), սակայն սահմանված չեն նվեր տալու արգելքի վերաբերյալ 
նորմեր։ Մինչդեռ, Մաքսային ծառայողի վարքագծի կանոններում սահմանված 
են և՛ նվեր ընդունելու, և՛ նվեր տալու արգելք սահմանող նորմեր (կանոններ 31 
և 32` համապատասխանաբար): Այսինքն, ոլորտային մարմինը, Մաքսային 
ծառայությունը, նպատակահարմար է համարել սահմանել նաև նվեր 
տալու արգելքը առանձին նորմով՝ հաշվի առնելով ոլորտի/ծառայության 
առանձնահատկությունները։

https://www.petekamutner.am/Shared/Documents/_cs/_cs/Customs Servant Conduct/hr_hhpekn_2022_92_l.pdf
https://www.petekamutner.am/Shared/Documents/_cs/_cs/Customs Servant Conduct/hr_hhpekn_2022_92_l.pdf


ԲԱԺԻՆ 1․ ԸՆԴՀԱՆՈՒՐ ԴՐՈՒՅԹՆԵՐ  Էջ 9 

Կանոն2

Կանոններիսահմանմաննպատակնէ՝

1) ա պա հո վել հան րային ծա ռայո ղի բա րե վարք վար քա գի ծը.
2) ամ րապն դել հան րու թյան վս տա հու թյու նը հան րային ծա ռա յու թյան նկատ մամբ.
3) ամ րապն դել կո ռուպ ցի այի նկատ մամբ զգո նու թյունն ու ան հան դուր ժո ղա կա նու թյու նը.
4) ա պա հո վել վար քագ ծի սկզ բունք նե րի կի րառ ման մի աս նա կա նու թյու նը։

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Կա նոն նե րի ըն դու նու մը հե տապն դում է չորս նպա տակ։ Ա ռա ջին, Կա նոն նե րը ու ղե ցու ցային 
փաս տա թուղթ է հան րային ծա ռա յու թյան տար բեր ո լորտ նե րում վար քագ ծի կա նո նա կար գեր 
մշա կե լու հա մար։ Տի պային կա նոն նե րը կն պաս տեն, որ պես զի վար քագ ծի նոր մե րը տար բեր 
ո լորտ նե րում կի րառ վեն նույն կերպ, ո րի շնոր հիվ վար քագ ծի սկզ բունք ներն ու նոր մե րը հան-
րային ծա ռա յու թյան ը նդ հա նուր հա մա կար գում կմեկ նա բան վեն մի ա տե սակ՝ ա պա հո վե լով 
ի րա վա կան ո րո շա կի ու թյուն։ 

Օրինակ՝ Թեև « Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 33-րդ հոդ վա ծը սահ մա նում է, թե 
ի նչ է շա հե րի բա խու մը, սահ մա նու մը լայն է ու ի նչ-որ չա փով ա նո րոշ, այն ա մե-
նա տար բեր ի րա վի ճակ նե րի հա մար չու նի ան հրա ժեշտ ո րո շա կի ու թյուն ու հս-
տա կու թյուն: Նման հս տա կու թյուն կա րե լի կլի նի ա պա հո վել մի այն կոնկ րետ 
ի րա վի ճակ նե րում այդ նոր մի մեկ նա բա նու թյամբ ու կի րառ մամբ՝ կար գա պա հա-
կան գոր ծե րով վա րույթ նե րի կամ ծա ռայո ղա կան քն նու թյան գոր ծըն թաց նե րում։ 

Երկ րորդ, Կա նոն նե րի ըն դու նու մը խթա նում է վար քագ ծի ո լոր տային կա նո նագր քե-
րի ըն դու նու մը։ Այն իր հեր թին կնպաս տի, որ վար քագ ծի սկզ բունք նե րը և կա նոն նե-
րը հետ ևո ղա կա նո րեն կի րառ վեն տար բեր ո լորտ նե րում։ Նման պրակ տի կան կամ-
րապն դի հա սա րա կու թյան վս տա հու թյու նը հան րային ծա ռա յու թյան նկատ մամբ։ 
Վար քագ ծի կա նոն նե րը կդառ նան մատ չե լի ու կան խա տե սե լի ոչ մի այն հան րային 
ծա ռայող նե րի, այլև հա սա րա կու թյան հա մար՝ նպաս տե լով  հան րային մար մին նե րի 
հաշ վետ վո ղա կա նու թյա նը հա սա րա կու թյան ա ռաջ։ 

Օրինակ՝Որ քան հա ճախ կի րառ վեն շա հե րի բախ ման վե րա բե րյալ կա նոն նե րը, այն քան ա վե լի 
հս տակ ու կան խա տե սե լի կլի նի, թե որ ի րա վի ճակ ներն են պա րու նա կում շա հե րի բախ-
ման ռիս կեր, որ պես զի հա սա րա կու թյու նը հան րային ծա ռայող նե րից ի րենց գոր ծո ղու-
թյուն նե րի հա մար հաշ վետ վու թյուն պա հան ջե լու հնա րա վո րու թյուն ու նե նա։ Դա նշա-
նա կում է, որ հան րային ծա ռայող նե րի հա մար ևս կան խա տե սե լի կլի նի, թե որ ի րա վի-
ճակ ներն են հան գեց նում շա հե րի բախ ման, որպեսզի իրենք իրենց հերթին խուսափեն 
նման իրավիճակների հետ բախվելուց կամ նման իրավիճակներում հայտնվելուց։  

Եր րորդ, Կա նոն նե րի ըն դու նու մը կն պաս տի, որ պես զի փո փոխ վեն կո ռուպ ցի այի վե-
րա բե րյալ հան րային ծա ռայող նե րի պատ կե րա ցումն ու ըն կա լու մը, մաս նա վո րա պես, 
մե ծա նա կո ռուպ ցի այի նկատ մամբ զգո նու թյու նը և ան հան դուր ժո ղա կա նու թյու նը։ 
Կա նոն նե րի բո լոր նոր մե րը կոչ ված են ծա ռայե լու, ո ւղ ղա կի ո րեն թե ա նուղ ղա կի ո-
րեն, մեկ վերջ նա կան նպա տա կի՝ կո ռուպ ցի այի կան խար գել մա նը։ Ե թե այդ նոր մե-
րը կի րառ վեն հետ ևո ղա կա նո րեն ու շա րու նա կա բար, ար դյունք ներն աս տի ճա նա բար 
կհան գեց նեն փո փո խու թյուն նե րի ոչ մի այն հա սա րա կա կան հա րա բե րու թյուն նե րում, 
այլև հան րային ծա ռայող նե րի վե րա բեր մուն քում ու վար քագ ծում։ 

Օրինակ՝ Վար քագ ծի կա նոն նե րի շա րու նա կա կան մեկ նա բա նու թյու նը և կի րա ռու մը ա ռաջ 
է բե րում վե րա բեր մուն քի փո փո խու թյուն, ո րը հան գեց նում է վար քագ ծի փո փո-
խու թյան ո րո շում կա յաց նե լիս։ Նախ կի նում կո ռուպ ցի այի գո յու թյա նը կար ևո-
րու թյուն չտ վող հան րային ծա ռայո ղը կո ռուպ ցի այի կան խար գել մանն ո ւղղ ված  
բազ մա կող մա նի գոր ծո ղու թյուն նե րի ազ դե ցու թյամբ վե րա նա յում է իր պատ կե րա-
ցումն ե րը և կոնկ րետ ի րա վի ճա կում հայտն վե լիս փո խում այդ եր ևույ թի հան դեպ վե-
րա բեր մուն քը։



Էջ 10  ՈՒ ՂԵ ՑՈՒՅՑ  ՀԱՆ ՐԱՅԻՆ ԾԱ ՌԱՅՈՂ ՆԵՐԻ ՎԱՐ ՔԱԳ ԾԻ ՏԻ ՊԱՅԻՆ ԿԱ ՆՈՆ ՆԵ ՐԻ ՄԵԿ ՆԱ ԲԱ ՆՈՒԹՅՈՒՆ ՆԵ ՐԻ

 Չոր րորդ, վար քագ ծի հինգ սկզ բունք նե րի շա րու նա կա կան ու հետ ևո ղա կան մեկ նա բա նու թյու-
նը կն պաս տի դրանց կի րառ ման մի աս նա կա նու թյանն ու ի րա վա կան ո րո շա կի ու թյան զար-
գաց մա նը։ Ար դյուն քում հա սա րա կու թյու նը և հան րային ծա ռայող նե րը կու նե նան ո րո շա կի ու 
կան խա տե սե լի վար քագ ծի սկզ բունք ներ։

Կանոն3

Օրենքիիմաստովվարքագծիսկզբունքներնեն՝

5) հանրությանը ծառայելու գիտակցում.
6) հավատարմությունը հանրային շահին.
7) բարեկրթություն և հարգալիրություն.
8) բարեխղճություն.
9) օբյեկտիվություն:

 

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Կա նոն 3-ո ւմ շա րադր ված են վար քագ ծի հինգ սկզ բունք նե րը։ Ի նչ պես նշ վել է կա նոն 1-ի պար-
զա բան ման մեջ, հա մա ձայն « Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի, վար քագ ծի կա նոն նե-
րը բխում են վար քագ ծի սկզ բունք նե րից։ Դա նշա նա կում է, որ սույն Կա նոն նե րի բո լոր նոր մերն, 
ը ստ է ու թյան, բխում են նշ ված հինգ սկզ բունք նե րից։ Հետ ևա բար, դրանք հիմն ա րար ու հա-
մընդ հա նուր (ու նի վեր սալ) բնույթ ու նեն։

 Վար քագ ծի այդ հինգ սկզ բունք ներն է թի կա կան սկզ բունք ներ են, և, որ պես այդ պի սին, ար-
տա հայ տում են հա սա րա կա կան-ար ժե քային, բա րո յա կան սկզ բունք ներ, մինչ դեռ վար քագ ծի 
նոր մե րը սահ մա նում են կոնկ րետ ու ղե նիշ ներ ան ձի վար քագ ծի ա ռն չու թյամբ։ Ի նչ պես նշ վեց, 
է թի կա կան սկզ բունք ներն ու նի վեր սալ են, հա մընդ հա նուր կի րա ռու թյուն ու նեն, ու են թադր վում 
է, որ վար քագ ծի յու րա քան չյուր նորմ բխում է է թի կա կան մեկ կամ մի քա նի սկզ բունք նե րից։ 
Ա ռանց է թի կա կան սկզ բունք նե րի վար քագ ծի նոր մե րը կզրկ վեն ի րենց ար ժե բա նա կան հեն-
քից։ Հետ ևա բար, դրանք պետք է մեկ նա բա նել ու կի րա ռել այն պես, որ չհա կա սեն վար քագ ծի 
սկզ բունք(ներ)ին, ո րից բխում ե ն։

 Հաշ վի  առ նե լով վե րը նշ վա ծը՝ Կա նոն նե րը կա ռուց ված են նշ ված հինգ սկզ բունք նե րի վրա 
և բաղ կա ցած են հինգ են թա բա ժին նե րից։ Յու րա քան չյուր են թա բա ժին ներ կա յաց նում է 
վար քագ ծի մեկ (է թի կա կան) սկզ բունք։ Յու րա քան չյուր են թա բա ժին նե րա ռում է վար քագ-
ծի հենց այն նոր մե րը, ո րոնք բխում են տվյալ սկզ բուն քից։ Այդ նորմերը ենթաբաժնի ներքո 
դասակարգվում են ըստ ոլորտների և ներկայացվում գլուխների ներքո։ Յուրաքանչյուր 
ենթաբաժին բաղկացած է վարքագծի նորմեր սահմանող մի քանի գլուխներից։

Օրինակ՝ Ենթաբաժին 2-ը ներկայացնում է «Հանրային շահին հավատարմություն 
սկզբունքը», որը բաղկացած է չորս գլուխներից։ Գլուխները ներառում են վարքագծի 
նորմեր, որոնք վերաբերում են բարեխղճությանը (Գլուխ 3), թափանցիկությանը, 
հաշվետվողականությանը (Գլուխ 4), շահերի բախմանը (Գլուխ 5) և նվերների 
ընդունման արգելքին (Գլուխ 6): Բոլոր նշված չորս գլուխների ներքո թվարկված 
վարքագծի կանոնները բխում են հավատարմության էթիկական ընդհանուր 
հանրային սկզբունքից։

 
Կանոն4

Կանոններն ընկած են հանրային ծառայողների վարքագծի կանոնների միասնական 
համակարգի հիմքում:
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ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Ինչպես արդեն նշվել է կանոն 1-ի պարզաբանման մեջ, «Հանրային ծառայության մասին» 
օրենքի 28-րդ հոդվածի 4-րդ մասի համաձայն՝ հանրային ծառայողների վարքագծի 
սկզբունքներից բխող վարքագծի տիպային կանոնները սահմանվում են Կոռուպցիայի 
կանխարգելման հանձնաժողովի կողմից։ Վարքագծի տիպային կանոնները, միաժամանակ, 
նույն հոդվածի 7-րդ մասի համաձայն, հիմք են հանրային ծառայողների վարքագծի ոլորտային 
կանոնագրքերի մշակման համար։ Ըստ էության, Օրենքի այս դրույթից է բխում կանոն 
4-ի սահմանումն առ այն, որ Կանոններն ընկած են հանրային ծառայողների վարքագծի 
կանոնների միասնական համակարգի հիմքում։ Դա նշանակում է, որ հանրային ծառայության 
առանձին տեսակների համար վարքագծի ոլորտային կանոնները մշակելիս որպես ուղեցույց 
պետք է ունենալ Կանոնները։ Ավելին, վարքագծի ոլորտային կանոնները կիրառելիս նույնպես 
պետք է առաջնորդվել սույն Կանոնների նորմերի մեկնաբանությամբ։ Եվ վերջապես, նշվածից 
բխում է, որ ոլորտային փաստաթղթերում սահմանված վարքագծի կանոնները չեն կարող 
մեկնաբանվել ու կիրառվել այնպես, որ հակասեն Կանոններում նույնանման նորմի (իրավական) 
բովանդակությանը։

Աս վա ծը չի վե րա բե րում այն ի րա վի ճա կին, ե րբ ո լոր տային փաս տաթղ թում նույն կա նո նը մեկ-
նա բան վում է ոչ թե Կա նոն նե րում տվյալ կա նո նի բո վան դա կու թյա նը հա կա սող ի մաս տով, այլ 
ա ռա վել բարձր նշա ձո ղի սահ ման մամբ։ Այդ պի սի ի րա վի ճակ ներ են նշ ված կա նոն 1-ի պար-
զա բան ման մեջ նկա րագր ված Օ րի նակ 1 և Օ րի նակ 2-ո ւմ։ Ի նչ պես ար դեն նշ վել է, ել նե լով 
տվյալ ո լոր տի ա ռանձ նա հատ կու թյու նից, ո լոր տային կա նոն նե րում կա րող են սահ ման վել ա ռա-
վել բարձր չա փա նիշ ներ, մինչ դեռ Կա նոն նե րում սահ ման ված են ան հրա ժեշտ նվա զա գույն 
չա փա նիշ նե րը։ 

Օրինակ՝Կա նոն 63-ի պար զա բան ման մեջ նշ վում է, որ հան րա հա վա քին մաս նակ ցե լը հան-
րային ծա ռայո ղի ի րա վունքն է, ո րը հիմն ա րար ի րա վունք է, ո րը պետք է հար գել։ Այս 
մեկ նա բա նու թյու նը Կա նոն նե րում ար տա հայ տած դիր քո րո շում է, ո րի բո վան դա կու-
թյու նը չի կա րող փոխ վել վար քագ ծի ո լոր տային փաս տաթղ թե րում։ Ո լոր տային կա-
նո նագր քե րում կա րող են սահ ման վել նշ ված ի րա վուն քի ա ռա վել բարձր չա փա նիշ-
ներ, սա կայն այն նշա ձո ղը, ո րը սահ ման վել է Կա նոն նե րի տվյալ մեկ նա բա նու թյամբ, 
չի կա րող նվա զեց վել։

Կանոն5

Կանոնները հիմք են հանդիսանում հանրային իշխանության համապատասխան մարմինների 
կողմից հանրային ծառայության առանձին տեսակների համար համանման կանոնների 
(կանոնագրքերի) մշակման և սահմանման համար՝ ելնելով այդ մարմիններում ծառայության 
առանձնահատկություններից: 

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Կանոն 5-ը պետք է կարդալ կանոն 1-ի և կանոն 4-ի հետ ընդհանուր համատեքստում։ 
Ինչպես արդեն նշվեց նախորդ նորմի պարզաբանման ներքո, Կանոններն ուղեցուցային 
փաստաթուղթ է հանրային ծառայության առանձին տեսակների համար՝ համանման 
կանոններ (կանոնագրքեր) մշակելու ու սահմանելու համար, որը պետք է անել այնպես, որ 
ոլորտային կանոնագրքերը չհակասեն Կանոններին։ Ոլորտային կանոնագրքերում որևէ նորմի 
բովանդակությունը կամ դրա մեկնաբանությունը չպետք է հակասի Կանոններում նույնանման 
նորմի բովանդակությանն ու սույն փաստաթղթում դրա մեկնաբանությանը։
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Միևնույն ժամանակ ոլորտային որևէ կանոնագրքում կարող են սահմանվել նորմեր, որոնք 
չ կան Կա նոն նե րում, ու այդ հան գա ման քը չի ա ռա ջաց նի հա կա սու թյուն Կա նոն նե րի հետ, քա նի 
որ, ի նչ պես նշ ված է այս կա նո նում, ել նե լով տվյալ ո լոր տի մար մին նե րում հան րային ծա ռա յու-
թյան ա ռանձ նա հատ կու թյուն նե րից, ո լոր տային կա նո նագր քե րում կա րող են սահ ման վել վար-
քագ ծի ա ռա վել ման րա մասն կամ ա ռա վել ը նդ գր կուն նոր մեր։ Ի նչ պես ար դեն նշ վել է վեր ևում, 
Կա նոն նե րը կոչ ված են սահ մա նե լու վար քագ ծի նվա զա գույն չա փա նիշ ներ, ո րոնց հի ման վրա 
ո լոր տային կա նո նագր քե րում կա րե լի է սահ մա նել ա ռա վել ը նդ գր կուն չա փա նիշ ներ ու կա նոն-
ներ։ 

Օրինակ՝ Մաք սային ծա ռայո ղի վար քագ ծի կա նոն նե րի 87-րդ կա նո նով սահ ման ված է, որ սկզ-
բուն քո րեն ա պօ րի նի թմ րա մի ջոց ներ օգ տա գոր ծող նե րը չպետք է ըն դուն վեն ծա ռա-
յու թյու նում աշ խա տան քի։ Նման նորմ սահ ման ված չէ Կա նոն նե րում։ Ակ նա ռու է, որ 
դրա սահ մա նու մը մաք սային ծա ռայող նե րի վար քագ ծի կա նո նագր քում պայ մա նա-
վոր ված է մաք սային ծա ռա յու թյան ա ռանձ նա հատ կու թյուն նե րով։

Կանոն6

Կանոնները ծառայողական պարտականությունները կատարելիս հանրային ծառայողների 
ծառայողական էթիկայի և ծառայողական վարքագծի ընդհանուր նորմերի և կանոնների 
ամբողջություն են, որով պետք է առաջնորդվեն հանրային ծառայողները՝ անկախ իրենց 
զբաղեցրած պաշտոններից:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Այս կանոնի մեկնաբանման համար անհրաժեշտ է կարդալ նաև կանոն 3-ի պարզաբանումը։ 
Ինչպես արդեն նշվել է, Կանոններում վարքագծի (էթիկական) սկզբունքները և վարքագծի 
կանոնները պետք է մեկնաբանվեն ու կիրառվեն որպես մեկ ամբողջություն, քանի որ 
վարքագծի յուրաքանչյուր կանոն բխում է վարքագծի մեկ կամ մի քանի սկզբունքից։ 
Վարքագծի կանոնները պետք  է կիրառել դրանց արժեբանական իմաստով, որպեսզի 
հանգեցնեն հանրային ծառայողի վարքագծի փոփոխության, որը կարելի է անել 
վարքագծի կանոնի բովանդակությունը մեկնաբանելով նաև դրա էթիկական սկզբունքի 
լույսի ներքո։ Արժեբանական իմաստ ասելով նկատի է առնվում, որ յուրաքանչյուր կանոնի 
բովանդակությունը պետք է բացահայտվի ժողովրդավարության, մարդու իրավունքների և 
օրենքի գերակայության արժեբանական կողմնորոշիչներով։ Հակառակ դեպքում, Կանոնների 
նորմերի մեկ նա բա նու թյու նը կվե րած վի զուտ ըն թա ցա կար գե րի բա ցատ րա կան ու ղե ցույ ցի՝ 
ա ռանց բա ցա հայ տե լու, թե ի նչ հա սա րա կա կան ար ժեք ներ են պաշտ պան վում այդ ըն թա ցա-
կար գե րով ու նոր մե րով։   

Օրինակ՝ Քա ղա քա կան չե զո քու թյուն և քա ղա քա կան զսպ վա ծու թյուն սահ մա նող 
վարքագծային նորմերը սահ ման ված են Գլուխ 13-ո ւմ։ Այդ նոր մե րի, օ րի նակ, կա նոն 
79-ի բո վան դա կու թյու նը կա րե լի է մեկ նա բա նել եր կու մո տեց մամբ։ Ա ռա ջին, կա րե լի 
է ո ւղ ղա կի ներ կա յաց նել այդ նոր մի տեքս տը ու բա ցատ րել , որ հան րային ծա ռայո-
ղին ար գել վում է հրա պա րա կայ նո րեն ար տա հայ տել իր քա ղա քա կան տե սա կե տը 
ցան կա ցած հար թա կում։ Ե րկ րորդ, կա րե լի է նույն ըն թա ցա կար գը բա ցատ րել նաև 
այն է թի կա կան սկզ բուն քի հիմ քով, ո րի ներ քո սահ ման վել է տվյալ կա նո նը։ Այդ սկզ-
բուն քը Են թա բա ժին 5-ի սկզ բունքն է՝ օբյեկ տի վու թյու նը։Սա հա սա րա կա կան ար ժեք 
է, ո րն ան հրա ժեշտ է պաշտ պա նել հա սա րա կա կան հա րա բե րու թյուն նե րում, ո ւս տի 
նույ նիսկ քա ղա քա կան պաշ տոն չզ բա ղեց նող հան րային ծա ռայո ղը, պար տա վոր է 
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հետ ևել այս սկզ բուն քին: Դրա խա թա րու մը կա րող է ազ դել հան րային ծա ռա յու թյան 
օբյեկ տի վու թյան վրա, ին չը չի բխում հա սա րա կա կան շա հից, ո րը պա հան ջում է, որ 
հան րային ծա ռա յու թյուն նե րը կախ ված չլի նեն քա ղա քա կան որ ևէ գոր ծըն թա ցից։ 
Մեկ նա բա նու թյան այս ե րկ րորդ ե ղա նա կը ար ժե բա նա կան է, քա նի որ շեշ տը դր վում 
է օ րեն քի գե րա կա յու թյան, ան կողմն ա կա լու թյան, օբյեկ տի վու թյան հա սա րա կա կան 
ար ժեք նե րի վրա։

Կանոն7

Կանոններով սահմանվում են նաև hանրային ծառայողի՝ որպես մասնավոր անձի վարքագծի 
որոշակի կանոններ:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Հանրային ծառայողի վարքագիծը անձնական հարաբերություններում նույնպես կարող 
է ստվերել հանրային ծառայության հեղինակությունը, հանրային հաստատության 
նկատմամբ հանրային վստահությունը։ Անկախ դրանից, հանրային ծառայողը, որպես 
հանրային իշխանության ներկայացուցիչ, պարտավոր է լինել բարեվարք անձնավորություն 
նաև անձնական կյանքում։ Դա է պատճառը, որ Կանոններում շատ նոր մեր կար գա վո րում են 
հան րային ծա ռայո ղի վար քա գի ծը ոչ մի այն հան րային ծա ռա յու թյան ո լոր տում, պաշ տո նե ա-
կան պար տա կա նու թյուն նե րը կա տա րե լիս, այլև ան ձնա կան կյան քում։ 

Օրինակներ՝

•	  Կա նոն 34-ը պար տա վո րեց նում է հան րային ծա ռայո ղին խու սա փել հան-
րային ծա ռա յու թյու նը վար կա բե կե լուց կամ նսե մաց նե լուց՝ ա ռանց մաս նա-
վո րեց նե լու, թե այն ին չին է վե րա բե րում ՝ աշ խա տան քի՞ն, թե՞ ան ձնա կան 
կյան քին։

•	  Կա նոն 96-ը, ո րը խրա խու սա կան նորմ է, հոր դո րում է հան րային ծա ռայո ղին 
կա տա րել իր քա ղա քա ցի ա կան պար տա կա նու թյուն նե րը՝ հար կե րը, տուր-
քե րը, կո մու նալ վճա րում նե րը, հետ ևել ե րթ ևե կու թյան կա նոն նե րին։

•	  Կա նոն 57-ը, ո րը պար տա վո րեց նում է հան րային ծա ռայո ղին զերծ մնալ ար-
տո նյալ վե րա բեր մունք դրս ևո րե լուց որ ևէ մե կի նկատ մամբ` պայ մա նա վոր-
ված հան րային ծա ռա յու թյան հա մա կար գում նրա պաշ տո նով , կի րա ռե լի է 
և՛ աշ խա տա վայ րում, և՛ աշ խա տան քից դուրս։

•	 Կա նոն 51-ը, ո րը պար տա վո րեց նում է հան րային ծա ռայո ղին հար գել այլ 
հան րային ծա ռայող նե րի և հա սա րա կու թյան բո լոր ան դամ նե րի ար ժա նա-
պատ վու թյու նը,  հիմ նա կան  ի րա վունք նե րը և ա զա տու թյուն նե րը, կի րա ռե-
լի է և՛ ծա ռայո ղա կան լի ա զո րու թյուն նե րի հա մա տեքս տում, և՛ ան ձնա կան 
կյան քում:

Կանոն8

Կանոններն ունեն պարտադիր և խրախուսելի բաղադրիչներ։

Կանոն9

Կանոնների պարտադիր բաղադրիչը (այսուհետ՝ Պարտադիր կանոններ) որոշակի 
վարքագծի հետևելու պարտադիր կանոնների համախումբ է։ Կանոնների հիման վրա, 
հանրային իշխանության համապատասխան մարմինների կողմից հանրային ծառայության 
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առանձին տեսակների համար ընդունվող համանման կանոններում (կանոնագրքերում) 
սահմանվող Պարտադիր կանոններին չհետևելու համար, հանրային ծառայողը կարող է 
ենթարկվել Օրենքով սահմանված պատասխանատվության։

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Սույն Կա նոն նե րում ամ րագր ված վար քագ ծի կա նոն նե րը բնույ թով բա ժան վում են եր կու խմ-
բի՝ պար տա դիր և խրա խու սե լի։ Գլուխ 1-ից մինչև Գլուխ 14-ի կա նոն նե րը պար տա դիր կա նոն-
ներ ե ն։ Այն նշա նա կում է, որ հան րային ծա ռայող նե րը պար տա վոր են հետ ևել այդ կա նոն նե-
րով սահ ման ված վար քագ ծի նոր մե րին, ո րոնց խախ տու մը հան գեց նում է կար գա պա հա կան 
պա տաս խա նատ վու թյան՝ տույ ժի։ Տույ ժե րի տե սակ նե րը սահ ման վում են ո լոր տային ակ տե-
րով, օ րի նակ, « Քա ղա քա ցի ա կան ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քով (հոդ ված 21), « Մաք սային 
ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քով (հոդ ված 44), Աշ խա տան քային օ րենսգր քով (հոդ ված 223), 
ՀՀ դա տա կան օ րենս գիրք սահ մա նադ րա կան օ րեն քով (հոդ ված 149) և այլն: Ը ստ Հան րային 
ծա ռա յու թյան մա սին օ րեն քի 28-րդ հոդ վա ծի 6-րդ մա սի` ե թե հան րային ծա ռա յու թյան տվյալ 
ո լոր տը չի կար գա վոր վում վար քագ ծի ա ռան ձին կա նո նագր քով, գոր ծում են քա ղա քա ցի-
ա կան ծա ռայող նե րի վար քագ ծի կա նոն նե րը: Հա կա ռակ դեպ քում, օ րի նակ, Մաք սային ծա-
ռա յու թյան հա մար կար գա պա հա կան պա տաս խա նատ վու թյան կա ռու ցա կար գը գոր ծում է 
«Մաք սային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 6-րդ Գլ խով սահ ման ված նոր մե րով և Մաք սային 
ծա ռայող նե րի վար քագ ծի կա նոն նե րով։ Ի դեպ, մինչև վար քագ ծի կա նոն նե րի ըն դու նու մը, 
մաք սային ծա ռայող նե րի նկատ մամբ կար գա պա հա կան պա տաս խա նատ վու թյան մի ջոց նե-
րը նշա նակ վում է ին « Քա ղա քա ցի ա կան ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քով սահ ման ված կար գով։     

Օրինակ՝

•	  Կա նոն 41-ը պար տա վո րեց նում է հան րային ծա ռայող նե րին խու սա փել 
այն պի սի գոր ծո ղու թյան կա տա րու մից կամ ո րոշ ման կա յա ցու մից, ո րը 
ող ջամտո րեն կա րող է մեկ նա բան վել որ պես ո ւղ ղա կի կամ ա նուղ ղա կի 
ան ձնա կան շա հով կամ փոխ կա պակց ված ան ձի շա հով ա ռաջ նորդ վել։ 
Շա հե րի բախ ման ար գել քի մա սին այս կա նո նը սահ մա նում է վար քագ ծի 
պար տա դիր կա տար ման են թա կա նորմ, ո րին հան րային ծա ռայող նե րը 
պար տա վոր են են թարկ վել , և ո րը խախ տե լու հա մար նրանք կա րող են են-
թարկ վել օ րեն քով սահ ման ված կար գա պա հա կան պա տաս խա նատ վու-
թյան՝ նկա տո ղու թյուն, խիստ նկա տո ղու թյուն՝ ը նդ հուպ լի ա զո րու թյուն նե րի 
դա դա րե ցում։ 

Կանոն10

Կանոնների խրախուսելի բաղադրիչն (այսուհետև՝ Խրախուսելի կանոններ) օրինակելի 
չափանիշների շարք է, որը պարտադիր նվազագույնից ավելին է և բնորոշում է 
գերազանցությունը հանրային ծառայության համակարգում: Ընդ որում, Խրախուսելի 
կանոնների թվարկումը սպառիչ չէ։ Կանոնների հիման վրա՝ հանրային իշխանության 
համապատասխան մարմինների կողմից հանրային ծառայության առանձին տեսակների 
համար համանման ընդունվող կանոններում (կանոնագրքերում) սահմանվող խրախուսելի 
կանոններին չհետևելու համար հանրային ծառայողը չի կարող պատասխանատվության 
ենթարկվել , սակայն սեփական վարքագծի համապատասխանեցումն այդ նորմերին 
խրախուսելի է:

https://www.arlis.am/documentview.aspx?docID=120807
https://www.arlis.am/documentview.aspx?docid=64613
https://www.arlis.am/documentview.aspx?docid=64613
https://www.irtek.am/views/act.aspx?aid=150003
https://www.arlis.am/documentview.aspx?docid=119531
https://www.arlis.am/documentview.aspx?docID=64613
https://www.arlis.am/documentview.aspx?docID=64613
https://www.petekamutner.am/Shared/Documents/_cs/_cs/Customs Servant Conduct/hr_hhpekn_2022_92_l.pdf
https://www.petekamutner.am/Shared/Documents/_cs/_cs/Customs Servant Conduct/hr_hhpekn_2022_92_l.pdf
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Խ րա խու սե լի կա նոն նե րը նե րառ ված են Բա ժին 3-ո ւմ ՝ կա նոն 87-ից կա նոն 97-ը։ Դրանք սահ-
մա նում են վար քագ ծի գե րա զան ցու թյան նոր մեր՝ վար քա գիծ, ո րին հան րային ծա ռայող նե-
րը պար տա վոր են ձգ տել , սա կայն պար տա վոր չեն հետ ևել։ Ը ստ այդմ, դրանց չհետ ևե լը չի 
հան գեց նում կար գա պա հա կան պա տաս խա նատ վու թյան։ Խրա խու սե լի վար քա գիծն ա վե լին 
է, քան օ րեն քով հան րային ծա ռայո ղից պա հանջ վող պար տա դիր նվա զա գույն վար քա գի ծը։ 
Սո վո րա բար, հան րային ծա ռայո ղից պա հանջ վում է ա ռն վազն դրս ևո րել այն պի սի վար քա գիծ, 
ո րը չի հան գեց նի սույն Կա նոն նե րով սահ ման ված պար տա դիր կա նոն նե րի խախտ ման։ Մինչ-
դեռ, եր բեմն հան րային ծա ռայո ղից կա րիք է լի նում ա կն կա լել ա վե լին, քան օ րեն քով սահ ման-
ված նվա զա գույն վար քա գի ծը, ո րի հա մար նա կա րող է ար ժա նա նալ խրա խու սան քի, ի սկ եր-
բեմն էլ մնալ ան նկատ, սա կայն, ան կաս կած է, որ նման վար քա գի ծը բարձ րաց նում է հան րային 
ծա ռա յու թյան հե ղի նա կու թյու նը, մե ծաց նում է հան րային վս տա հու թյու նը, փո փո խու թյուն ա ռա-
ջաց նում հա մա կար գում։ Խրա խու սե լի կա նոն նե րը նաև ը նդ գծում են Կա նոն նե րի բա րո յա կան 
բա ղադ րի չը։ Թեև Կա նոն նե րի բո լոր նոր մե րը բխում են վար քագ ծի սկզ բունք նե րից, ո րոնք, ի նչ-
պես նշ վեց, հա սա րա կա կան-բա րո յա կան ար ժեք ներ են, սա կայն խրա խու սա կան կա նոն նե րով 
սահ ման ված վար քա գի ծն ար տա հայ տում է գե րա զան ցու թյու ն հան րային ծա ռա յու թյան ո լոր-
տում։ Այլ կերպ ա սած, խրա խու սե լի վար քա գի ծը ճիշտ և ող ջու նե լի է, սա կայն պար տա դիր չէ։ 

Օրինակներ՝

•	  Հանրային ծառայողը կարող է որոշել որևէ քաղաքացու սպասարկել իր 
աշխատանքային ժամերից դուրս, եթե տվյալ ծառայության տրամադրումը 
մերժելը կարող է մեծ բեռ առաջացնել տվյալ քաղաքացու համար, օրինակ, 
երկարատև ու ծախսատար ուղևորություն կատարելը տվյալ ծառայությունը 
ստանալու համար։

•	  Հանրային ծառայողը որևէ կերպ պարտավոր չէ մնալ աշխատանքային 
ժամի ավարտից հետո, սակայն գերազանց հանրային ծառայողը կարող է դա 
անել , եթե դա խիստ անհրաժեշտ է։ Այլ կերպ ասած, այդպիսի վարքագիծը 
ճիշտ է, սակայն ոչ պարտադիր:

•	  Կանոն 97-ը հորդորում է հանրային ծառայողներին մասնավոր ֆինանսական 
գործարքներ չկնքել միմյանց միջև, քանի որ դրանք երբեմն միջանձնային 
խնդիրներ են առաջացնում, որոնք անդրադառնում են աշխատանքային 
միջավայրի/հարաբերությունների վրա։ Ավելին, նման կապերը հանգեցնում 
են հովանավորչության, ծնում են կոռուպցիոն ռիսկեր, ծառայողներին 
կախվածության մեջ են դնում մեկը մյուսից, հատկապես երբ այդպիսի 
գործարքները կնքվում են վերադասի և ենթակայի միջև։ Նշված կանոնի 
խախտումը պատասխանատվության չի հանգեցնի, սակայն խրախուսվում է 
նման քայլերի չգնալ։

Անհ րա ժեշտ է նաև հաշ վի առ նել , որ Կա նոն նե րում սահ ման ված են նվա զա գույն չա-
փա նիշ ներ, մինչ դեռ ո լոր տային կա նո նագր քե րում, ի նչ պես նշ վել է, կա րող են սահ-
ման վել ա ռա վել խիստ պա հանջ ներ կամ ա ռա վել բարձր չա փա նիշ ներ սահ մա նող 
վար քագ ծի նոր մեր։ Օ րի նակ, ե թե կա նոն 97-ո ւմ սահ ման ված է հան րային ծա ռայող-
նե րի միջև ֆի նան սա կան գոր ծարք ներ կն քե լու ան թույ լատ րե լի ու թյան խրա խու սե լի 
նոր մը, նույ նան ման պար տա վո րու թյու նը Մաք սային ծա ռայող նե րի վար քագ ծի կա-
նոն նե րում սահ ման ված է որ պես վար քագ ծի պար տա դիր նորմ (կա նոն 66)։
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Կանոնների հերթականությունը չի ընդգծում դրանց առաջնահերթությունը:
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Կանոնների կառուցվածքը, ինչպես նշվեց վերևում, բխում է կանոն 3-ում նշված վարքագծի 
հինգ սկզբունքներից։ Կանոնները բաժանված են երեք բաժինների, հինգ ենթաբաժինների և 
14 գլուխների։ Բաժին 1-ը ներառում է նորմեր, որոնք սահմանում են ընդհանուր դրույթներ։ Ըստ 
այդմ, դրանք վարքագծի նորմեր չեն, սակայն ներառում են սկզբունքներ, որոնք վարքագծի 
նորմերի անքակտելի բաղադրիչներն են և պետք է անպայմանորեն հաշվի առնվեն որևէ 
նորմի բովանդակությունը բացահայտելիս։ Բաժին 2-ում ներառված են 5 ենթաբաժիններ, 
որոնք ներկայացնում են հինգ հիմնարար սկզբունքներ, որոնցից բխող պարտադիր 
կանոնները ներառված են 14 գլուխներում: Վերջին՝ 3-րդ բաժնում ներառված են վարքագծի 
խրախուսելի կանոնները։ Կանոնների հերթականությունը պետք է կարդալ նկարագրված 
կառուցվածքի լույսի ներքո, որի դեպ քում բա ցառ վում է որ ևէ ա ռաջ նա հեր թու թյուն դրանց 
միջև։ Որ ևէ ա ռաջ նա հեր թու թյուն պար տա դիր և խրա խու սե լի կա նոն նե րի միջև չկա, և Կա-
նոն նե րը կի րա ռե լիս ա նըն դու նե լի կլի նի սահ մա նել պար տա դիր կա նոն նե րի որ ևէ գե րա կա-
յու թյուն խրա խու սե լի կա նոն նե րի նկատ մամբ։ Թեև Կա նոն նե րի շատ նոր մեր փոխլ րաց նում են 
մե կը մյու սին, և դրանք կա րե լի է կի րա ռել ը նդ հա նուր հա մա տեքս տում, սա կայն բո լոր կա նոն-
նե րը կի րառ վում են ան կախ, և որ ևէ կա նո նի կի րա ռու թյու նը պայ մա նա վոր ված չէ այլ կա նո-
նով։ 

Օրինակ1.Կա նոն 30-ը սահ մա նում է, որ հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր է բա ցա հայ տել 
և հնա րա վո րինս վե րաց նել իր և այլ հան րային ծա ռայող նե րի կողմից թույլ տրված 
սխալ նե րը և բաց թո ղումն ե րը: Սա վար քագ ծի պար տա դիր նորմ է։ Ի սկ կա նոն 89-
ը, ո րը խրա խու սա կան նորմ է, սահ մա նում է, որ հան րային ծա ռայո ղը պետք է ան-
հրա ժեշտ ա ջակ ցու թյուն ցու ցա բե րի գոր ծըն կեր նե րին, հատկապես՝ նորանշանակ 
հանրային ծառայողներին՝ ի րենց ծա ռայո ղա կան պար տա կա նու թյուն նե րի կա-
տար ման ըն թաց քում: Այս եր կու նոր մե րի շր ջա նակ նե րը փոխ հատ վում են այն բա-
նով, որ եր կու սով էլ սահ ման վում է, որ հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր է ի րա զե-
կել կամ զգու շաց նել գոր ծըն կե րո ջը նրա թույլ տված սխա լի մա սին, որ պես զի այն 
շտկ վի։ Չնա յած փոխ հատ վե լու թյա նը ու չնա յած նրան, որ այդ եր կու նոր մե րից 
մե կը պար տա դիր է, ի սկ մյու սը՝ խրա խու սե լի, մե կը մյու սի նկատ մամբ գե րա կա յու-
թյուն կամ ա ռաջ նա հեր թու թյուն չու նի, դրանք կի րառ վում են մե կը մյու սից ան կախ։   

Անհ րա ժեշտ է նաև հաշ վի առ նե լը, որ Կա նոն նե րում սահ ման ված են նվա զա գույն 
չա փա նիշ ներ, մինչ դեռ ո լոր տային կա նո նագր քե րում, ի նչ պես նշ վել է, կա րող են 
սահ ման վել ա ռա վել խիստ պա հանջ ներ կամ ա ռա վել բարձր չա փա նիշ ներ սահ մա-
նող վար քագ ծի նոր մեր։ 

Օրինակ2. Օ րի նակ, ե թե կա նոն 97-ո ւմ սահ ման ված է հան րային ծա ռայող նե րի միջև ֆի նան-
սա կան գոր ծարք ներ կն քե լու ան թույ լատ րե լի ու թյան խրա խու սե լի նոր մը, նույ նան-
ման պար տա վո րու թյու նը Մաք սային ծա ռայող նե րի վար քագ ծի կա նոն նե րում սահ-
ման ված է որ պես վար քագ ծի պար տա դիր նորմ (կա նոն 66)։

Կանոն12

Կանոններում օգտագործվող հիմնական հասկացություններն են.

1) վարքագծի կանոններ՝ Օրենքով սահմանված վարքագծի սկզբունքներից բխող նորմեր, 
որոնք կարգավորում են հանրային ծառայողի բարեվարք գործելակերպը պաշտոնեական 
պարտականությունների կատարման ընթացքում և դրանցից դուրս։
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ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

« Վար քագ ծի կա նոն ներ» եզ րը վե րա բե րում է Կա նոն նե րի բո լոր նոր մե րին, ո րոնք ի նն սունյոթն 
ե ն։ Ի նչ պես նկա րագր ված է վեր ևում, բո լոր կա նոն ներն ամ փոփ ված են ե րեք բա ժին նե րում, 
հինգ են թա բա ժին նե րում և տասն չորս գլուխ նե րում։ Դրանք նոր մեր են, քա նի որ կար գա վո րում 
են ան ձի վար քա գիծ՝ հան րային ծա ռայո ղի « բա րե վարք գոր ծե լա կերպ»։ Ը ստ այդմ, դրանք նոր-
մա տիվ բնույթ ու նեն, հետ ևա բար, Կա նոն նե րը նոր մա տիվ բնույ թի ի րա վա կան ա կտ է ։

 Կա նոն նե րի նոր մե րը կար գա վո րում են հան րային ծա ռայո ղի վար քա գի ծը հիմն ա կա նում պաշ-
տո նե ա կան պար տա կա նու թյուն նե րի կա տար ման ըն թաց քում։ Սա կայն սահ ման ված են բազ-
մա թիվ նոր մեր, ո րոնք կար գա վո րում են նաև հան րային ծա ռայո ղի վար քա գի ծը ան ձնա կան 
հա րա բե րու թյուն նե րում ՝ տա նը, աշ խա տան քի վայ րում, ըն կեր նե րի, ըն տա նի քի ան դամն ե րի, 
հա րա զատ նե րի և այլ ան ձնա կան մի ջա վայ րում։ Այդ մա սին առ կա են նշումն եր բո լոր հա մա-
պա տաս խան նոր մե րի պար զա բա նումն ե րում։  Կա նոն նե րում «Օ րենք» եզ րը վե րա բե րում է 
« Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քին։ Այս օ րեն քի 23-ից 27-րդ հոդ ված նե րում սահ ման-
ված են հան րային ծա ռայո ղի վար քագ ծի հինգ հիմն ա կան սկզ բունք նե րը։ Ի նչ պես նշ ված է 
կա նոն 1-ո ւմ, Կա նոն նե րի բո լոր նոր մե րը բխում են այդ հինգ սկզ բունք նե րից։ 

Օրինակ՝ Կա նոն 34-ը սահ մա նում է, որ հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր է խու սա փել հան-
րային ծա ռա յու թյու նը վար կա բե կե լուց կամ նսե մաց նե լուց։ Պար զա բան ման մեջ նշ-
վում է, որ սույն կա նո նը վե րա բե րում է նաև հան րային ծա ռայո ղի վար քագ ծին «անձ-
նա կան տի րույ թում», ո րից հե տո բեր ված են օ րի նակ ներ հան րային ծա ռայո ղի վար քագ-
ծից TikTok սո ցի ա լա կան ցան ցում:  Սույն կա նո նը սահ ման ված է բա րեխղ ճու թյան 
և հան րային շա հին հա վա տար մու թյան գլ խի ներ քո, այ սինքն՝ այն բխում է նշ ված  
սկզ բունք նե րից։

Կանոն12

Կանոններում օգտագործվող հիմնական հասկացություններն են. 
2) նվեր՝ «Հանրային ծառայության մասին» օրենքի իմաստով նվեր հանդիսացող գույքային 
առավելություն։

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Գ լուխ 6-ո ւմ սահ ման ված են նվեր նե րի ըն դուն ման ար գել քի մա սին նոր մե րը։ Կա նոն 46-ի պար-
զա բան ման մեջ վկա յա կոչ ված է « Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 29-րդ հոդ վա ծի 
3-րդ մա սի դրույ թը, ո րում սահ ման ված է «ն վեր» հաս կա ցու թյու նը սույն Կա նոն նե րի ի մաս տով։ 
Դա նշա նա կում է, որ Կա նոն նե րում «ն վեր» հաս կա ցու թյու նը չու նի ի նք նու րույն ի մաստ, այլ 
օգ տա գործ վում է այդ հաս կա ցու թյան ի րա վա կան սահ մա նու մը Օ րեն քից։ Կա նոն 47-ո ւմ օգ-
տա գործ վում է «ոչ նյու թա կան ա ռա վե լու թյուն» ար տա հայ տու թյու նը, ո րը թեև բա ռա ցի ո րեն 
սահ ման ված չէ Օ րեն քի «ն վեր» հաս կա ցու թյու նում, սա կայն դրա վեր ջին նա խա դա սու թյու նը 
հու շում է, որ «ոչ նյու թա կան ա ռա վե լու թյու նը» նե րառ ված է այդ հաս կա ցու թյան սահ ման ման 
մեջ։ 46-ի ց 48 կա նոն նե րում բեր ված են ման րա մասն պար զա բա նումն եր ու օ րի նակ ներ «ն վեր» 
հաս կա ցու թյան այլ մեկ նա բա նու թյուն նե րի վե րա բե րյալ։ 
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Օրինակ՝

 Հատ ված կա նոն 46-ի պար զա բա նու մից.

•	  Հան րային ծա ռայո ղը ստա ցել է նվեր մի ան ձի կող մից, ով իր հետ չու նի ազ-
գակ ցա կան կապ ու նախ կի նում ծա նոթ չի ե ղել։ Նշա նա կում է նվեր տվո ղը 
չու ներ ու չէր կա րող ու նե նալ որ ևէ պատ ճառ հան րային ծա ռայո ղին նվեր 
տա լու հա մար, ո րից էլ բխում է, որ նվեր տա լու մի ակ դր դա պատ ճա ռը նվեր 
ստա ցո ղի հան րային ծա ռայող հանդիսանալու հան գա մանքն է ։

Կանոն12
Կանոններում օգտագործվող հիմնական հասկացություններն են.

3) բարեվարքություն` ընդհանուր էթիկական արժեքներին, սկզբունքներին և նորմերին 
համապատասխան գործունեություն և դրանց պահպանում, որի նպատակն է ամրապնդել 
մասնավոր շահերի նկատմամբ հանրային շահի գերակայությունը և պաշտպանությունը 
պետական համակարգում։

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Բա րե վար քու թյան սահ մա նու մը (ա նգ լե րեն «integrity» (ամ բող ջա կա նու թյուն, ան ձեռնմ խե լի ու-
թյուն, ա զն վու թյուն) օգ տա գործ վում է որ ևէ կազ մա կեր պու թյան, հաս տա տու թյան ո րա կի վե-
րա բե րյալ դա տո ղու թյուն ա նե լու հա մար։ Այդ ի մաս տով բա րե վար քու թյու նը, որ պես ամ բող ջա-
կա նու թյուն, նշա նա կում է, որ հա մա կար գը գտն վում է գոր ծառ նա կան ի մաս տով լի ար ժեք վի-
ճա կում, ա ռողջ է և ան խո ցե լի։ Հա մա կարգն օ ժտ ված է ամ բող ջա կա նու թյամբ, ե թե ծա ռա յում 
է իր նպա տա կին։ Հան րային ծա ռա յու թյան հա մա կա գը, օ րի նակ, իր ամ բող ջա կա նու թյու նը 
պահ պա նում է, քա նի դեռ այն չի խախտ վում, գոր ծում է ան խա փան։ Բա րո յա կան ի մաս տով 
ամ բող ջա կա նու թյու նը, որ պես բա րե վար քու թյուն, հաս կաց վում է ի բրև գոր ծո ղու թյուն նե րի, 
ար ժեք նե րի, սկզ բունք նե րի և հե տապնդ վող ար դյունք նե րի հետ ևո ղա կան կա յու նու թյուն։ Ամ-
բող ջա կա նու թյու նը՝ ան հա տա կան ի մաս տով կամ ան հա տա կան, ան ձնա կան բա րե վար քու-
թյու նը նշա նա կում է, որ ան ձն ու նի ար ժեք ներ, ո րոնք նա պաշտ պա նում է, ո րոնց հա վա տում 
է ու դա վա նում։ 

Գոր ծառ նա կան ի մաս տով՝ ան հատն օ ժտ ված է բա րե վար քու թյամբ, ե թե իր աշխա տան-
քը կա տա րում է ազ նիվ, ձեռ նա հաս և լի ար ժեք կեր պով։ Կա նոն նե րում « բա րե վար քու թյան»  
նշ ված սահ մա նումն ը նդ գր կում է բո լոր վե րը նշ ված սկզ բունք նե րը։ Այն ը նդ գծում է է թի կա-
կան ար ժեք նե րը, ո րոնք ամ փոփ ված են վար քագ ծի հինգ սկզ բունք նե րում (կա նոն 3), նոր մե րը, 
ո րոնք սահ ման ված են ե րկ րորդ և եր րորդ բա ժին նե րում, և կար ևո րում է հան րային շա հի գե-
րա կա յու թյու նը մաս նա վոր շա հե րի նկատ մամբ հան րային ծա ռա յու թյան ո լոր տում։ 

Օրինակներ՝

 Կա նոն 49-ի (պե տա կան խորհր դա նիշ նե րի նկատ մամբ հար գանք) օ րի նակ նե րը 
բա րե վար քու թյան վե րա բե րյալ.

•	  Հան րային ծա ռայողն ա նու շադ րու թյան ար դյուն քում կամ դի տա վո րու-
թյամբ ոտ քի չի կանգ նել , ե րբ հան րային մի ջո ցառ ման ժա մա նակ հն չել է 
Հա յաս տա նի Հան րա պե տու թյան պե տա կան օ րհ ներ գը։
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•	  Հան րային ծա ռայողն իր ծա ռայո ղա կան լի ա զո րու թյուն ներն ի րա կա նաց նե-
լիս հար ցազ րույց է տվել լրագ րո ղին, ո րի ժա մա նակ օգ տա գոր ծել է քա ղա-
քային ժար գոն և քրե ա կան են թամ շա կույ թին բնո րոշ ար տա հայ տու թյուն-
ներ, մինչ դեռ, « Լեզ վի մա սին» օ րեն քի հա մա ձայն՝ պաշ տո նա տար ան ձինք 
պար տա վոր են տի րա պե տել գրա կան հայե րե նին, ի սկ ՀՀ քա ղա քա ցի նե րը 
պար տա վոր են ա պա հո վել գրա կան հայե րե նի ա նա ղար տու թյու նը։

Կանոն12

Կանոններում օգտագործվող հիմնական հասկացություններն են.

4) հանրային շահ՝ սահմանադրական արժեք, որի պաշտպանության համար հիմնական 
իրավունքը կամ ազատությունը կարող է սահմանափակվել: Հանրային շահի առարկան 
համընդհանուր, համամարդկային որոշակի բարիքներն են, որոնց առարկայացումը 
հասարակական կյանքում անհրաժեշտ նախապայման է հասարակության գոյատևման 
և հետագա զարգացման համար: Հանրային շահի կրողը հասարակությունն է՝ որպես 
մեկ միասնական, ամբողջական օրգանիզմ: Ընդ որում, շահը հանրային որակելու համար 
պարտադիր նախապայման չէ հասարակության բոլոր անդամների կողմից այդ շահի 
ընկալելի, ընդունելի լինելու հանգամանքը:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Կա նոն նե րը կի րա ռե լիս շա րու նա կա բար ան հրա ժեշ տու թյուն է ա ռա ջա նում հա վա սա- 
 րակշ ռել հան րային ծա ռայո ղի ան հա տա կան շա հերն ու ի րա վունք նե րը հան րային շա-
հի հետ։ Հան րային շա հի կրո ղը հա սա րա կու թյունն է՝ որ պես մեկ մի աս նա կան, ամ բող-
ջա կան օր գա նիզմ։ Հան րային շա հի ա ռար կան հա մընդ հա նուր, հա մա մարդ կային ո րո-
շա կի բա րիք ներն են, ո րոնց ա ռար կա յա ցու մը հա սա րա կա կան կյան քում ան հրա ժեշտ 
նա խա պայ ման է հա սա րա կու թյան գո յատև ման և զար գաց ման հա մար։ Ան հա տա կան 
ու հա սա րա կա կան շա հե րը փոխ հա վա սա րակշ ռե լիս ան հրա ժեշտ է ա պա հո վել հան-
րային ծա ռայո ղի՝ ՀՀ սահ մա նադ րու թյան 78-րդ հոդ վա ծով սահ ման ված « հա մա չա փու-
թյան» սահ մա նադ րաի րա վա կան ե րաշ խի քը, ը ստ ո րի՝ « հիմն ա կան ի րա վունք նե րի և 
ա զա տու թյուն նե րի սահ մա նա փակ ման հա մար ը նտր ված մի ջոց նե րը պետք է պի տա նի 
և ան հրա ժեշտ լի նեն Սահ մա նադ րու թյամբ սահ ման ված նպա տա կին հաս նե լու հա մար, 
… պետք է հա մար ժեք լի նեն սահ մա նա փակ վող հիմն ա կան ի րա վուն քի և ա զա տու թյան 
նշա նա կու թյա նը»: Սա կենտ րո նա կան մո տե ցում պետք է լի նի Կա նոն նե րը կի րա ռե լիս։  
Հա մա չա փու թյան սկզ բուն քի խախ տու մով նշա նակ ված կար գա պա հա կան տույ ժը ոչ ի րա-
վա չափ է, քա նի որ դա ան հրա ժեշտ չէ ժո ղովր դա վա րա կան հա սա րա կու թյու նում։ Նույն 
կերպ, հան րային ծա ռայո ղի կող մից որ ևէ քա ղա քա ցու նկատ մամբ կի րառ ված վար չա կան 
տույ ժը կա րող է լի նել ա նի րա վա չափ, ե թե հան րային ծա ռայո ղը հաշ վի չի ա ռել քա ղա քա ցու 
ան հա տա կան, հիմն ա կան ի րա վունք նե րը և ա ռաջ նորդ վել է բա ցա ռա պես հան րային շա հով։ 

Օրինակ՝ Տե՛ս կա նոն 27-ի օ րի նա կը, որ տեղ հան րային ծա ռայո ղը կա յաց րել էր այն պի սի 
վար չա կան ա կտ, ո րով ան հա մա չա փո րեն սահ մա նա փա կել էր հաշ ման դա մու-
թյուն ու նե ցող քա ղա քա ցու ի րա վունք նե րը, քա նի որ ճիշտ չէր հա վա սա րակշ ռել 
քաղաքացու իրավունքները և հասարակական կարգ ու կանոնի հանրային շահը։
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Կանոններում օգտագործվող հիմնական հասկացություններն են.

5) սեռական ոտնձգություն` սեռական բնույթի խոսքային, ոչ խոսքային կամ ֆիզիկական 
գործողությամբ դրսևորվող ցանկացած վարքագիծ, որը նպատակ ունի խոցելու անձի 
արժանապատվությունը կամ հանգեցնում է դրան, մասնավորապես` ճնշող, թշնամական, 
նվաստացուցիչ, նվաստացնող կամ վիրավորական մթնոլորտ ստեղծելը։

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Սե ռա կան ո տնձ գու թյան այս սահ մա նու մը այն պի սի ա րար քի նկա րագ րու թյուն է, ո րն ա ռա-
ջաց նում է ոչ թե քրե ա կան, այլ քա ղա քա ցի ա կան պա տաս խա նատ վու թյուն։ Քրե ա կան բնույ-
թի ա րարք նե րի նկա րագ րու թյու նը պա րու նա կում է հան րո րեն ու ան ձի նկատ մամբ ա ռա վել 
մեծ վտանգ ներ կա յաց նող գոր ծո ղու թյուն ներ (հիմն ա կա նում ՝ բռ նու թյամբ ու ղեկց վող), ո րոնք 
սահ ման ված են Քրե ա կան օ րենսգր քի 198 և 199-րդ հոդ ված նե րում։ Մինչ դեռ այս սահ մա-
նու մը հիմն ա կա նում վե րա բե րում է աշ խա տա վայ րում ան ձի նկատ մամբ հե տապն դումն ե րին՝ 
վեր ջի նիս սե ռով պայ մա նա վոր ված։ Այդ պի սի գոր ծո ղու թյուն նե րը խտ րա կա նու թյան ա ռան-
ձին տե սակ են և հա վա քա կան ի մաս տով կոչ վում են « հե տապն դում»։ Այդ հաս կա ցու թյան 
նկա րագ րե րը տր ված են կա նոն ներ 62-ո ւմ, 84-ո ւմ և 86-ո ւմ։ 

Օրինակներ`

(օ րի նակ ներ կա նոն 62-ից)

•	 Հան րային ծա ռայո ղը շա րու նա կա բար սե ռա կան բնույ թի կա տակ ներ, ակ-
նարկ ներ, մեկ նա բա նու թյուն ներ կամ ժես տեր է ա նում աշ խա տակ ցու հու 
հետ շփ վե լիս, ո րոնք վեր ջի նի կող մից բա րյաց կա մո րեն չեն ըն դուն վում։

•	  Ղե կա վա րը աշ խա տակ ցին շա րու նա կա բար ու ղար կում է է լեկտ րո նային 
հա ղոր դագ րու թյուն ներ, նա մակ ներ, տեքս տեր՝ քն նա դա տե լով , սպառ-
նա լով , նվաս տաց նե լով , վի րա վո րե լով ,  լար վա ծու թյուն ա ռա ջաց նե լով , 
ի նչ պես նաև նրա վե րա բե րյալ աշխատավայրում տարածելով լուրեր, 
բամբասանքներ,  ասեկոսեներ։ Այդ արարքների նպատակն է աշխատակ-
ցի շուրջ ստեղծել անհանդուրժելի, մերժողական, թշնամական միջավայր, 
որպեսզի նա լքի աշխատավայրը։ 

Կանոն12

Կանոններում օգտագործվող հիմնական հասկացություններն են.

6) հանրային ծառայության ղեկավար պաշտոն զբաղեցնող անձ՝ պետական ծառայության 
բարձրագույն պաշտոն զբաղեցնող անձինք, քաղաքացիական ծառայության ղեկավար 
պաշտոն զբաղեցնող անձինք, հանրային ծառայության մյուս տեսակների դեպքում ՝  
վերադաս անձի կամ անմիջական ղեկավարի պարտականություններ ունեցող անձինք։

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Գ լուխ 2-ո ւմ նե րառ ված են ո ւթ կա նոն ներ ղե կա վար պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձանց վար քագ-
ծի նոր մե րի մա սին (կա նոն 17-ից կա նոն 24)։ Հաշ վի առ նե լով այդ հան գա ման քը՝ ո րոշ վել է 
Կա նոն նե րում ա ռան ձին նշել « հան րային ծա ռա յու թյան ղե կա վար պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձի» 
հաս կա ցու թյու նը։ Սահ մա նու մը ո ւր վագ ծում է ղե կա վար պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձանց լայն
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շր ջա նակ։ Այդ պի սիք են պե տա կան ծա ռա յու թյան բարձ րա գույն քա ղա քա ցի ա կան ծա ռա յու-
թյան ղե կա վար պաշ տոն զբա ղեց նող, հան րային ծա ռա յու թյու նում ներգ րավ ված վե րա դաս 
ան ձի կամ ան մի ջա կան ղե կա վա րի պար տա կա նու թյուն ներ ու նե ցող ան ձինք։ Կա նոն նե րում 
կան բազ մա թիվ նոր մեր, ո րոնք ա ռան ձին պար տա կա նու թյուն ներ են սահ մա նում վե րա դաս 
կամ ղե կա վար ան ձանց հա մար (օ րի նակ, կո ռուպ ցի այի կամ այլ ի րա վա խախ տումն ե րի վե րա-
բե րյալ հա ղոր դում տա լու հան րային ծա ռայո ղի պար տա կա նու թյու նը)։ 

Օրինակ`

•	  Տե՛ս կա նոն 83-ի պար զա բա նում նե րը և հա մա պա տաս խան օ րի նակ նե րը՝ 
հան րային ծա ռայո ղի կող մից իր վե րա դա սին կամ ղե կա վար ան ձին հա մա-
պա տաս խան հա ղոր դում ներ ներ կա յաց նե լու պար տա կա նու թյուն նե րի մա-
սին։

•	  Տե՛ս նաև կա նոն 97-ի պար զա բա նում նե րը հան րային ծա ռայող նե րի 
միջև ֆինանսական գործարքների անթույլատրելիության մասին։ Նման 
հարաբերություններն առավել խնդրահարույց են, երբ տեղի են ունենում 
վերադասի ու ենթակայի միջև՝ ինչպես բացատրված է այդ կանոնի 
պարզաբանման մեջ։

Կանոն12

Կանոններում օգտագործվող հիմնական հասկացություններն են.

7) հանրային ռեսուրսներ՝ ծառայողական պարտականությունների իրականացման համար 
նախատեսված նյութատեխնիկական, ֆինանսական և տեղեկատվական միջոցներ, 
մարդկային ռեսուրսներ, աշխատաժամանակ:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

« Հան րային ռե սուրս» հաս կա ցու թյան պար զա բա նու մը հատ կա պես կար ևոր է այն նոր մե րի 
հա մար, ո րոնք վե րա բե րում են հան րային ծա ռայող նե րի կող մից հան րային ռե սուրս նե րի բա-
րե խիղճ օգ տա գործ ման մա սին նոր մե րին և նե րառ ված են Գլուխ 11-ո ւմ։ Այդ ի մաս տով ան հրա-
ժեշտ է ու նե նալ հս տակ սահ մա նում, որ պես զի հնա րա վոր լի նի ո րո շել , թե տվյալ ի րա վի ճա կում 
հան րային ծա ռայո ղի վար քա գիծն ա րդյոք հան գեց րել է հան րային ռե սուր սի չա րա շահ մա նը։ 

Օրինակներ`

 Հան րային ռե սուր սի չա րա շահ ման օ րի նակ ներ կա նոն 74-ից.

•	  Հան րային ծա ռայողն աշ խա տան քային ժա մին վա րում է ան ձնա կան նա-
մա կագ րու թյուն իր է լեկտ րո նային փոս տից։

•	  Ծա ռայո ղա կան մե քե նան օգ տա գործ վում է հան րային ծա ռայո ղի ըն տա նի-
քի ան դամ նե րի տար բեր կա րիք նե րի հա մար:

•	  Հան րային ծա ռայո ղը պար բե րա բար օգ տա գոր ծում է ստո րա բա ժան ման 
հա մա կարգ չային տեխ նի կան և պատ ճե նա հան ման սար քը իր եր կու ու սա-
նող զա վակ նե րի ու սում նա կան նյու թե րի պատ ճե նա հան ման, տեքս տե րի 
խմ բագր ման, կուր սային աշ խա տանք նե րի և այլ հանձ նա րա րու թյուն նե րի 
կա տար ման հա մար։
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Կանոն13

Հանրային ծառայողը կարող է Կանոնների դրսևորման առնչությամբ մասնագիտական 
խորհրդատվության համար դիմել հանրային իշխանության տվյալ մարմնի բարեվարքության 
հարցերով կազմակերպչին կամ օրենքով սահմանված դեպքերում ՝ խորհրդատվություն 
տրամադրելու իրավասություն ունեցող այլ անձի (պետական մարմին, ստորաբաժանում և 
այլն):

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

« Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 46-րդ հոդ վա ծի հա մա ձայն՝ պե տա կան և տե ղա-
կան ի նք նա կա ռա վար ման մար մին նե րի ան ձնա կազ մի կա ռա վար ման ստո րա բա ժա նումն ե-
րում նա խա տես վում է բա րե վար քու թյան հար ցե րով կազ մա կերպ չի հան րային ծա ռա յու թյան 
պաշ տոն: Բա րե վար քու թյան հար ցե րով կազ մա կեր պի չը հան րային ծա ռայող նե րին տրա մադ-
րում է ան հա մա տե ղե լի ու թյան պա հանջ նե րի, վար քագ ծի կա նոն նե րի մա սին խորհր դատ վու-
թյուն, ներ կա յաց նում է շա հե րի բախ ման ի րա վի ճա կի լուծ մանն ո ւղղ ված քայ լեր ձեռ նար կե լու 
վե րա բե րյալ ա ռա ջար կու թյուն։ Օ րեն քով սահ ման ված այլ լի ա զո րու թյուն նե րը հնա րա վո րու-
թյուն են տա լիս, որ հան րային ծա ռայող նե րը Կա նոն նե րի նոր մե րի ա ռն չու թյամբ հայ ցեն մաս-
նա գի տա կան խորհր դատ վու թյուն տվյալ պե տա կան մարմն ի բա րե վար քու թյան հար ցե րով 
կազ մա կերպ չից։ Ըստ էության, դա նրանց իրավունքն է և տվյալ մարմնի ղեկավար պաշտոն 
զբաղեցնող անձինք չեն կարող հանրային ծառայողներին խոչընդոտել իրացնելու իրենց այդ 
իրավունքը։ 

Բացի այդ, Օրենքի 29-րդ հոդվածի 9-րդ մասը հանրային ծառայողներին պարտավորեցնում 
է դիմել բարեվարքության հարցերով կազմակերպչին ու հայցել խորհրդատվություն 
այն դեպքում, եթե հանրային ծառայողը ստացել է նվեր, ողջամտորեն կարծում է, որ 
նվերը տրվել է իր պաշտոնեական լիազորությունների հետ կապված ու անհրաժեշտ 
է ստանալ բարեվարքության հարցերով կազմակերպչի կարծիքը, թե արդյո՞ք նվերը 
տրվել է պաշտոնեական լիազորությունների հետ կապված, ինչպես նաև հայցել այլ 
առաջարկություններ՝ ուղղված այդ խնդրի լուծմանը՝ Օրենքի նշված հոդվածով սահմանված 
կարգով։

Օրինակ`(հատ ված կա նոն 48-ի օ րի նա կից)

 Մար տի 8-ի կա պակ ցու թյամբ հան րային ծա ռայո ղը ստա ցել է նվեր՝ օ ծա նե լիք, մի 
ան ձնա վո րու թյու նից, ո ւմ դի մու մի վե րա բե րյալ նա մեկ ա միս ա ռաջ կա յաց րել է բա-
րեն պաստ վար չա կան ա կտ։ Ծա ռայո ղը մտա ծում է, որ այդ ան ձի հետ չու նի որ ևէ 
ազ գակ ցա կան կապ, չու ներ ու ե րբ ևէ չի ու նե ցել նաև որ ևէ ան ձնա կան կամ մտե րիմ 
հա րա բե րու թյուն ներ։ Կար ծում է, որ նվե րը կա րող է կապ ված լի նել մեկ ա միս ա ռաջ 
իր կա յաց րած վար չա կան ակ տի հետ, հետևաբար, այն ենթադրաբար տրվել է իր 
պաշտոնեական լիազորությունների հետ կապված։ Նման հանգամանքում ծառայողը 
որոշել է 5-օրյա ժամկետում դիմել բարեվարքության հարցերով կազմակերպչին՝ 
նվերի թույլատրելիության մասին խորհրդատվություն ստանալու նպատակով։
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 ԲԱԺԻՆ2.ՀԱՆՐԱՅԻՆ 
ԾԱՌԱՅՈՂՆԵՐԻՎԱՐՔԱԳԾԻ
ՍԿԶԲՈՒՆՔՆԵՐԸԵՎՎԱՐՔԱԳԾԻ
ԿԱՆՈՆՆԵՐԸ

ԵՆԹԱԲԱԺԻՆ1.ՀԱՆՐՈՒԹՅԱՆԸԾԱՌԱՅԵԼՈՒ
ԳԻՏԱԿՑՄԱՆՍԿԶԲՈՒՆՔԸ

ԳԼՈՒԽ1.ՕՐԻՆԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆ

ՆԱԽԱԲԱՆ. Հան րու թյա նը ծա ռայե լու գի տակց ման սկզ բուն քը հան րային ծա ռա յու թյան 
 բա րե վար քու թյան հա մա կար գում վար քագ ծի հիմն ա կան (է թի կա կան) սկզ բունք է՝ սույն Կա նոն նե-
րում սահ ման ված հինգ է թի կա կան սկզ բունք նե րից ա ռա ջի նը (ը ստ կա նոն 3-ի): Այդ սկզ բուն քի ներ-
քո են ամ րագր ված Գլուխ 1-ի նոր մե րը, ո րոնք վե րա բե րում ե ն «օ րի նա կա նու թյան» ը նդ հա նուր սկզ-
բուն քին, դի տարկ վում են հան րու թյա նը ծա ռայե լու գի տակց ման է թի կա կան ը նդ հա նուր սկզ բուն քի 
ներ քո։ Այդ սկզ բուն քը սահ ման ված է « Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 23-րդ հոդ վա ծում, 
ը ստ ո րի՝ հան րային պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձինք և հան րային ծա ռայող նե րը ի րենց լի ա զո րու-
թյուն ներն ի րա կա նաց նում են Հա յաս տա նի Հան րա պե տու թյան քա ղա քա ցի նե րի և հան րու թյան 
բա րօ րու թյան ա պա հով ման հա մար։ Այ սինքն, ը ստ Կա նոն նե րի՝ հան րային ծա ռայող նե րը հան րու-
թյան բա րօ րու թյան հա մար ի րենց ա ռա քե լու թյունն ի րա կա նաց նե լիս ա ռաջ նորդ վում են բա ցա ռա-
պես օ րեն քի գե րա կա յու թյամբ։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է գործել իրավունքի գերակայության սկզբունքին, օրենքի 
ոգուն և տառին համապատասխան։ 

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ
ՀՀ սահ մա նադ րու թյան հա մա ձայն՝ Հա յաս տա նի Հան րա պե տու թյու նը ժո ղովր դա վա րա կան, 
ի րա վա կան պե տու թյուն է, որ տեղ իշ խա նու թյու նը պատ կա նում է ժո ղովր դին։ Ժո ղո վուրդն իր 
իշ խա նու թյունն ի րա կա նաց նում է պե տա կան և տե ղա կան ի նք նա կա ռա վար ման մար մին նե-
րի ու պաշ տո նա տար ան ձանց մի ջո ցով: Պաշ տո նա տար ան ձինք, այդ թվում նաև հան րային 
ծա ռայող նե րը, ա պա հո վում են ժո ղովր դի (հան րային) իշ խա նու թյան ի րա կա նա ցու մը։ Հան-
րային իշ խա նու թյան պար տա կա նու թյունն է մար դու և քա ղա քա ցու հիմն ա կան ի րա վունք նե րի 
ու ա զա տու թյուն նե րի հար գու մը և պաշտ պա նու թյու նը։ Միև նույն ժա մա նակ, հան րային իշ խա-
նու թյու նը սահ մա նա փակ ված է մար դու և քա ղա քա ցու հիմն ա կան ի րա վունք նե րով ու ա զա տու-
թյուն նե րով՝ որ պես ա նօ տա րե լի ի րա վունք ներ, ո րոնք գոր ծում են ան մի ջա կա նո րեն։ Մար դու 
և քա ղա քա ցու հիմն ա կան ի րա վունք նե րի ա պա հո վու մը կա տար վում է օ րեն քի մի ջո ցով։ Այս-
պի սով, ի րա վուն քի գե րա կա յու թյունն ար տա հայտ վում է ժո ղովր դա վա րու թյան, մար դու ի րա-
վունք նե րի և օ րեն քի գե րա կա յու թյան ե ռա մի աս նու թյամբ: Հան րային ծա ռայող նե րը պար տա-
վոր են ա ռաջ նորդ վել այս ե ռա մի աս նու թյամբ ի րենց լի ա զո րու թյուն ներն ի րա կա նաց նե լիս։ Այդ 
է պատ ճա ռը, որ ի րա վուն քի գե րա կա յու թյու նը հան րային ծա ռա յու թյան հիմն ա րար սկզ բունք է 
(« Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րենք, հոդ ված 12, 1-ին մա սի 1-ին կետ)։ 

Օրինակ՝ Ի րա վուն քի գե րա կա յու թյան նկատ մամբ հար գան քի օ րի նակ է Եվ րո պայի խորհր դի 
ստորև նշ ված փաս տա թուղ թը, ո րով Եվ րո պայի խոր հուրդն ան դամ պե տու թյուն նե-
րին ա ռա ջար կում է սկզ բուն քային մո տե ցումն եր COVID-19 հա մա ճա րա կի ար դյուն-
քում ստեղծ ված ճգ նա ժա մային ի րա վի ճա կում մար դու ի րա վունք ներն ա պա հո վե լու 
նպա տա կով ո րոշ ըն թա ցա կար գեր և ի րա վա սու թյուն ներ շր ջան ցե լու ան հրա ժեշ-
տու թյան մա սին.

« Գոր ծա դիր իշ խա նու թյուն նե րը պետք է կա րո ղա նան գոր ծել ա րագ եւ ար դյու նա-
վետ: Դա կա րող է հան գեց նել ո րո շումն ե րի կա յաց ման ա վե լի պարզ ըն թա ցա կար գե-
րի ըն դուն մա նը եւ զս պող ու հա կակշ ռող ո րոշ մի ջոց նե րի մեղ մաց մա նը: Սա կա րող է 
սահ մա նադ րու թյամբ թույ լատր ված չա փով նե րա ռել նաեւ տե ղա կան, տա րած քային 
եւ կենտ րո նա կան իշ խա նու թյուն նե րի մի ջեւ ո րոշ հա տուկ, սահ մա նա փակ ո լորտ նե-
րի հետ կապ ված ի րա վա սու թյուն նե րի ստան դարտ բաշխ ման գոր ծըն թա ցի շր ջան-
ցում ՝ ճգ նա ժա մին ա վե լի հա մա կարգ ված  ար ձա գան քե լու հ նա րա վո րու թյունն ա պա-
հո վե լու հա մար՝ այն ըն կալ մամբ, որ տե ղա կան ու տա րած քային իշ խա նու թյուն նե րի 
լի ար ժեք ի րա վունք նե րը վե րա կանգն վեն հենց այն ժա մա նակ, ե րբ ի րա վի ճա կը թույլ 
կտա»: 

Եվ րո պայի խոր հուրդն ա ռա ջար կում է, ել նե լով ի րա վուն քի գե րա կա յու թյու նից, բայց 
հար գե լով օ րեն քի գե րա կա յու թյու նը, օ րենք նե րով կամ կա ռա վա րու թյան ո րո շումն ե-
րով ա րա գո րեն սահ մա նել ժա մա նա կա վոր, պարզ ըն թա ցա կար գեր խո ցե լի խմ բե-
րի ի րա վունք նե րի ա պա հով ման ո ւղ ղու թյամբ, ու թեև այդ ըն թա ցա կար գե րը կա րող 
են ո րո շա կի ո րեն մեղ մել, նե ղաց նել զս պումն ե րի և հա կակ շիռ նե րի մե խա նիզմն ե րը՝ 
ը նդ հուպ մինչև պե տա կան և տե ղա կան ի նք նա կա ռա վար ման կամ կենտ րո նա կան և 
տե ղա կան մար մին նե րի միջև ի րա վա սու թյուն նե րի բաշխ ման ո րոշ գոր ծըն թաց նե րի 
շր ջանց մամբ, սա կայն դրանք ան հրա ժեշտ են ար տա կարգ դրու թյան ռե ժի մի պայ-
ման նե րում ՝ պայ մա նով, որ դրանց կի րա ռու մը լի նի խիստ հա մա չափ, կար ճա ժամ-
կետ ու սահ ման ված լի նի օ րեն քով կամ այլ նոր մա տիվ ի րա վա կան ակ տե րով՝ ել նե լով 
օ րեն քի գե րա կա յու թյան ան հրա ժեշ տու թյու նից։
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Ուղեցույց՝ Եվ րո պայի խորհր դի փաս տա թուղ թը Ժո ղովր դա վա րու թյան, օ րեն քի գե րա կա յու-
թյան եւ մար դու ի րա վունք նե րի պահ պա նու մը COVID-19 սա նի տա րա կան ճգ նա ժա մի շր ջա-
նակ նե րում. Գոր ծի քա կազմ ան դամ պե տու թյուն նե րի հա մար։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է հարգել և պահպանել Հայաստանի Հանրապետության 
Սահմանադրությունը, սահմանադրական օրենքները, օրենքները և այլ իրավական ակտերը, 
Հայաստանի Հանրապետության կողմից վավերացված միջազգային պայմանագրերը:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Կանոն 14-ում նշվեց, որ օրենքի գերակայությունն իրավունքի գերակայության կարևոր 
երաշխիքներից է։ Միայն օրենքի գերակայության միջոցով է հնարավոր ապահովել 
ժողովրդավարությունը և մարդու հիմնարար իրավունքները։ Դա է պատճառը, որ օրենքի 
գերակայությունը սահմանադրական կարգի հիմունքներից է (ՀՀ սահմանադրություն, հոդված 
6): Հանրային ծառայողը պարտավոր է խստորեն պահ պա նել օ րեն քի գե րա կա յու թյան սկզ-
բուն քը: Պե տա կան մար մին ներն ու պաշ տո նա տար ան ձինք ի րա վա սու են կա տա րե լու մի այն 
այն պի սի գոր ծո ղու թյուն ներ, ո րոնց հա մար լի ա զոր ված են Սահ մա նադ րու թյամբ կամ օ րենք-
նե րով: Այս հան գա ման քը կան խա տե սե լի է դարձ նում պաշ տո նա տար ան ձանց, հան րային 
ծա ռայող նե րի գոր ծո ղու թյուն նե րը և ո րո շումն ե րը՝ քա ղա քա ցի նե րին հնա րա վո րու թյուն տա լով 
ի րա կա նաց նել ժո ղովր դա վա րա կան կա ռա վար ման ի րենց հան րային իշ խա նու թյու նը։ Այդ է 
պատ ճա ռը, որ հան րային ծա ռայող նե րը պետք է հան դես գան որ պես օ րեն քի գե րա կա յու թյան 
պա հան ջը կա տա րող՝ հան րու թյան նկատ մամբ հաշ վե տու լի նե լու և հան րային ծա ռայող նե րի 
գոր ծո ղու թյուն նե րի օ րի նա կա նու թյան նկատ մամբ հան րային վս տա հու թյու նը պահ պա նե լու 
հա մար։ 

Օրինակ 1. Հան րային ծա ռայո ղը մեր ժել է տե ղե կատ վու թյուն ստա նա լու հա մար լրագ րո ղի 
դի մու մը՝ վկա յա կո չե լով « Տե ղե կատ վու թյան ա զա տու թյան մա սին» օ րեն քի 8-րդ հոդ-
վա ծի 1-ին մա սի 1-ին կե տով սահ ման ված հիմ քը, այն է, որ հայց վող տե ղե կու թյու նը 
պե տա կան գաղտ նիք է։ Այ դու հան դերձ, հան րային ծա ռայո ղը չի հիմն ա վո րել , թե ին-
չու է հայց վող տե ղե կու թյու նը գաղտ նի, ի նչ պես նաև չի վկա յա կո չել « Պե տա կան ու 
ծա ռայո ղա կան գաղտ նի քի մա սին» օ րեն քի այն դրույ թը և հա մա պա տաս խան գե րա-
տես չա կան ցան կի այն կե տը, ո րոնց հիմ քով հա մա րել էր, որ հայց վող տե ղե կու թյու-
նը պե տա կան գաղտ նիք է։ Հետ ևա բար, հան րային ծա ռայո ղի ո րո շու մը կա յաց վել է 
օ րեն քի խախ տու մով, ո րի ար դյուն քում ա նօ րի նա կան կեր պով սահ մա նա փակ վել է 
լրագ րո ղի՝ տե ղե կու թյուն ներ ու գա ղա փար ներ փնտ րե լու ու տա րա ծե լու ի րա վուն քը։ 

Օրինակ2. Հան րային ծա ռայո ղը հայ տա րա րում է, որ հրա ժար վում է կա տա րել ու ժի մեջ մտած 
վերջ նա կան դա տա կան ակ տը՝ նշե լով, որ դա տա կան ա կտն ա նօ րի նա կան է ու ա նի-
րա վա չափ։ Հան րային ծա ռայո ղը թույլ է տա լիս օ րեն քի խախ տում, քա նի որ վերջ-
նա կան դա տա կան ակ տե րը յու րա քան չյու րի հա մար ան վե րա պա հո րեն են թա կա են 
կա տար ման, որ քան էլ դրանց օ րի նա կա նու թյու նը կաս կած հա րու ցի ցան կա ցած ան-
ձի հա մար։ Ա վե լին, դա տա կան ակ տը չկա տա րե լը Քրե ա կան օ րենսգր քով ար գել ված 
ա րարք է։ 
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Օրինակ3. Հան րային ծա ռայո ղը, զբա ղեց նե լով վար չու թյան պե տի տե ղա կա լի պաշ տո նը, շա-
րու նա կել է լի նել հա սա րա կա կան կազ մա կեր պու թյան հիմն ա դիր և նա խա գահ, ո րի 
ըն թաց քում կա տար ված աշ խա տան քի դի մաց ստա ցել է վար ձատ րու թյուն։ Հա սա-
րա կա կան կազ մա կեր պու թյու նը ոչ ա ռևտ րային կազ մա կեր պու թյուն է և չի հա կա-
սում Օ րեն քի 31-րդ հոդ վա ծի 1-ին մա սով սահ ման ված ան հա մա տե ղե լի ու թյան պայ-
ման նե րին։

Այ դու հան դերձ, այն հան գա ման քը, որ վեր ջինս ստա ցել է աշ խա տա վարձ, հա կա սում 
է նույն դրույ թի պա հան ջին առ այն, որ հան րային ծա ռայո ղը չի կա րող կա տա րել 
վճա րո վի աշ խա տանք, բա ցի գի տա կան, կր թա կան և ստեղ ծա գոր ծա կան աշ խա-
տան քից: Մինչ դեռ, հա սա րա կա կան կազ մա կեր պու թյան նա խա գա հի պար տա կա-
նու թյուն նե րը չեն նե րա ռում այդ պի սի գոր ծու նե ու թյուն։ Հետ ևա բար, հան րային ծա-
ռայո ղի գոր ծու նե ու թյու նը հա սա րա կա կան կազ մա կեր պու թյու նում տվյալ դեպ քում 
ա նօ րի նա կան է։

Ուղեցույց՝հատ ված Եվ րո պա կան դա տա րա նի՝ Մել տեքս ՍՊԸ-ն ընդ դեմ Հա յաս տա նի Հան րա-
պե տու թյան վճ ռից՝ ար տո նագր ման մր ցույ թում օ րի նա կա նու թյան սկզ բուն քի խախտ ման մա-
սին։

«82. ար տո նագ րող մար մի նը` … ՀՌԱՀ-ը, դի մու մա տու ըն կե րու թյա նը չի տրա մադ րել և ոչ մի 
բա ցատ րու թյուն հե ռար ձակ ման ար տո նա գիր տրա մադ րե լը պար բե րա բար մեր ժե լու հա մար: 
Յու րա քան չյուր դեպ քում ՀՌԱՀ-ը պար զա պես հայ տա րա րել է մր ցույ թի հաղ թո ղին` ոչ մի բա-
ցատ րու թյուն չտա լով, թե ին չու այս կամ այն ըն կե րու թյան հայտն ա վե լի էր հա մա պա տաս խա-
նում ան հրա ժեշտ չա փա նիշ նե րին, քան դի մու մա տու մյուս ըն կե րու թյան հայ տը: Թեև ՀՌԱՀ-ն 
ան ցկաց նում էր հրա պա րա կային լսումն եր, նման լսումն ե րի ժա մա նակ չէր հրա պա րակ վում 
ոչ մի ո րո շում, ո րը կնե րա ռեր նման ար տո նագ րի տրա մադր ման կամ մերժ ման պատ ճառ նե-
րը: Մր ցա կից ըն կե րու թյուն նե րը պար զա պես ներ կա յաց նում է ին ի րենց հայ տե րը, ո րից հե տո 
անցկաց վում էր վար կա նի շային ք վե ար կու թյուն՝  ա ռանց  որ ևէ պատ ճա ռա բա նու թյուն տրա-
մադ րե լու: Հետ ևա բար, դի մու մա տու ըն կե րու թյու նը և հան րու թյու նը չէ ին տե ղե կաց վում, թե ին-
չի հի ման վրա է ՀՌԱՀ-ն ի րա կա նաց նում հե ռար ձակ ման ար տո նագ րի տրա մադ րու մը մեր ժե լու 
իր լի ա զո րու թյու նը: ... 84. Դա տա րանն այդ պատ ճա ռով եզ րա կաց նում է, որ դի մու մա տու ըն-
կե րու թյան տե ղե կատ վու թյուն և գա ղա փար ներ տա րա ծե լու ա զա տու թյան մի ջամ տու թյուն նե-
րը,  մաս նա վո րա պես`  հե ռար ձակ ման արտոնագիր տրամադրելու թվով յոթ մերժումները, չեն 
բավարարել Կոնվենցիայով սահմանված օրինականության պահանջը»:

Կանոն16

Հանրային ծառայողը պարտավոր է զերծ մնալ այնպիսի վարքագիծ դրսևորելուց, որը 
կարող է ընկալվել որպես անօրինականության խրախուսում կամ դրա նկատմամբ 
հանդուրժողականություն կամ անհարգալից վերաբերմունք օրինավոր վարքագծի 
նկատմամբ:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր է զերծ մնալ այն պի սի վար քագ ծից, ո րը կա րող է ըն կալ վել 
որ պես ա նօ րի նա կա նու թյան նկատ մամբ հան դուր ժո ղա կա նու թյուն կամ խրա խու սանք, կամ 
օ րի նա կան վար քագ ծի նկատ մամբ ար հա մար հանք։
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Օ րի նա կե լի ծա ռայո ղը ոչ մի այն պետք է կա տա րի օ րեն քի ձևա կան պա հան ջը, այլև, ը նդ հա-
նուր առ մամբ, հնա րա վո րու թյան դեպ քում ա ռաջ մղի ու խրա խու սի օ րեն քի գե րա կա յու թյու նը: 
Միև նույն ժա մա նակ, նեղ ի մաս տով, հան րային ծա ռայո ղի պար տա կա նու թյունն է պար զա պես 
օ րի նա կա նո րեն կա տա րել օ րեն քով սահ ման ված իր լի ա զո րու թյուն նե րը: Այդ պատ ճա ռով վար-
քագ ծի կա նոն նե րը, որ պես կա նոն, չեն պա րու նա կում հան րային ծա ռայո ղի հա մար պո զի տիվ 
պար տա վո րու թյուն ներ՝ նրա լի ա զո րու թյուն նե րի շր ջա նա կից դուրս օ րեն քի գե րա կա յու թյու նը 
խրա խու սե լու հա մար: Այն կա րող է հան գեց նել օ րեն քի գե րա կա յու թյան խախտ մա նը։ Նման 
պար տա վո րու թյուն նե րը, որ պես կա նոն, սահ ման վում են խրա խու սե լի նոր մե րով, ո րոն ցով խրա-
խուս վում է այն պի սի ոչ-պար տա դիր վար քա գիծ, ո րը չպահ պա նե լը խախտ ման չի հան գեց նի։ 
Բո լոր դեպ քե րում, հան րային ծա ռայո ղը պետք է չցու ցադ րի ա նօ րի նա կա նու թյան նկատ մամբ 
բա րե հաճ կամ ան տար բեր վե րա բեր մունք: 

Օրինակներ՝

•	 Ըն կեր նե րի կամ մտե րիմ նե րի հետ հա ղոր դակց վե լիս հան րային ծա ռայողն 
ը նդ գծ ված կեր պով ար դա րաց նում է օ րեն քի պա հան ջը չկա տա րե լը, օ րի-
նակ, գույ քի, ե կա մուտ նե րի և ծախ սե րի հայ տա րա րա գիր չներ կա յաց նե լը 
կամ տե ղե կու թյուն ներն ամ բող ջու թյամբ չբա ցա հայ տե լը։

•	  Հան րային ծա ռայողն իր լռու թյամբ կամ ը նդ գծ ված վար քագ ծով հա վա նու-
թյուն է տա լիս են թա կայի ա պօ րի նի վար քագ ծին` փաս տար կե լով , օ րի նակ, 
որ հա ճա խոր դի նկատ մամբ ար դա րաց ված է նման ար հա մար հա կան վե-
րա բեր մուն քը կամ, որ հան րային ծա ռայո ղի կո պիտ պա տաս խա նը ար դա-
րաց ված է, քա նի որ հա ճա խոր դը նրան վի րա վո րել է ։

•	  Մաք սային ծա ռայո ղը մաք սային ստու գում կա տա րե լիս իր գոր ծըն կե րոջն 
ա սում է (այն պես, որ հա ճա խոր դին լսե լի լի ներ), որ ե թե իր կամ քը լի ներ, 
թույլ չէր տա, որ տվյալ մաք սային բե ռը՝ կրո նա կան գրա կա նու թյու նը,  
մտ ներ Հա յաս տան, քա նի որ այդ գրա կա նու թյու նը քայ քա յում է հայ կա կան 
ա վան դա կան ար ժեք ներն ու վնա սում ազ գային ան վտան գու թյա նը։

•	  Հան րային ծա ռայո ղը www.azdararir.am կայ քով գաղտ նի ու թյան պայ ման-
նե րում ներ կա յաց րել է իր հաս տա տու թյու նում կո ռուպ ցի ոն դեպ քի մա սին 
հա ղոր դում։ Ի նչ-որ ե ղա նա կով հաս տա տու թյան աշ խա տա կից ներն ի մա ցել 
են նրա ա րար քի մա սին։ Կարճ ժա մա նակ հե տո շա տե րը սկ սել են խու սա-
փել նրա հետ հա րա բեր վե լուց։

 

Ուղեցույց՝Մաք սային  ծա ռայո ղի  վար քագ ծի  կա նոն նե րում սահ ման ված են հետ ևյալ խրա խու-
սե լի նոր մե րը. 

95.  Ծա ռայո ղը պետք է ձգ տի.

1)  պար տա կա նու թյուն նե րը կա տա րել ա ռա վե լա գույն խնամ քով, ջա նա սի րու թյամբ և բա-
րեխղ ճու թյամբ,

2)  դրս ևո րել  է թի կայի  բարձր  չա փա նիշ նե րին հա մա պա տաս խան վար քա գիծ,
3)  միշտ վար վել այն պես, որ բարձ րաց վի մաք սային մարմն ի հե ղի նա կու թյու նը,  միշտ  վար վել  

է թի կայի և  վար քագ ծի  կա նոն նե րին հա մա պա տաս խան, 
4) ա ջակ ցել և խրա խու սել , որ այլ ծա ռայող նե րի վար քա գիծն ա ռա վե լա գույնս հա մա պա-

տաս խա նի Կա նոն նե րին։

http://www.azdararir.am/
https://www.petekamutner.am/Shared/Documents/_cs/_cs/Customs Servant Conduct/hr_hhpekn_2022_92_l.pdf
https://www.petekamutner.am/Shared/Documents/_cs/_cs/Customs Servant Conduct/hr_hhpekn_2022_92_l.pdf
https://www.petekamutner.am/Shared/Documents/_cs/_cs/Customs Servant Conduct/hr_hhpekn_2022_92_l.pdf
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ԳԼՈՒԽ2.ԿԱՆՈՆՆԵՐՂԵԿԱՎԱՐՊԱՇՏՈՆԶԲԱՂԵՑՆՈՂԱՆՁԱՆՑՀԱՄԱՐ

ՆԱԽԱԲԱՆ. Գլուխ 2-ի նոր մե րը նույն պես ամ րագր ված են հան րու թյա նը ծա ռայե լու գի տակց ման 
(է թի կա կան) սկզ բուն քի ներ քո։ Ղե կա վար պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձինք պար տա վոր են ա ռա վել 
պա տաս խա նատ վու թյամբ մո տե նալ այդ սկզ բուն քին։  Հան րու թյա նը ծա ռայե լու գի տակ ցու մը պա-
հան ջում է, որ նրանք ի րենց կա ռա վար չա կան լի ա զո րու թյուն ներն ի րա կա նաց նեն ա պաանձ նա-
վոր ված կեր պով՝ հե ռա նա լով ի րենց ան ձից և ի րենց ո րո շումն երն ու գոր ծո ղու թյուն նե րը հիմն ա վո-
րեն ի շահ հան րու թյան։ Նման պա րա գա յում կա ռա վար չի բա րե վարք վար քա գիծն ա վե լին է են-
թադ րում, քան սոսկ օ րենք նե րը և կար գա վո րումն ե րը պահ պա նե լը։ Նրանք ու նեն ը նդ հա նուր պա-
տաս խա նատ վու թյուն ի րենց են թա կա յու թյան կամ վե րահս կո ղու թյան ներ քո գտն վող հան րային 
իշ խա նու թյան մար մին նե րի, ստո րա բա ժա նումն ե րի և ֆի զի կա կան ան ձանց գոր ծո ղու թյուն նե րի 
օ րի նա կա նու թյան և բա րե վար քու թյան հա մար։

Կանոն17

Հանրային ծառայության ղեկավար պաշտոն զբաղեցնող անձը պարտավոր է օրինակ 
ծառայել և անձամբ պահպանել վարքագծի այն պահանջները, որոնք ակնկալում է 
մյուսներից։

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Ղե կա վա րի՝ վար քագ ծի կա նոն նե րը չպահ պա նելն ա ռա ջաց նում է ծա ռա յա կից նե րի, են թա կա-
նե րի, աշ խա տա կից նե րի հի աս թա փու թյու նը։ Ա վե լին, նման վար քա գի ծը ան վս տա հու թյուն է 
ա ռա ջաց նում ը նդ հա նուր բա րե վար քու թյան նկատ մամբ, քա նի որ ղե կա վա րը դրա նով սահ-
մա նում է ար տո նյալ կար գա վի ճակ այ լոց նկատ մամբ (« բո լո րին չի կա րե լի, ի նձ կա րե լի է» 
կար գա խո սով): Երբ ղեկավարը, օրինակ, քաջալերում է հանրային ծառայողներին դրսևորել 
հարգանք նվերների ընդունման արգելքների նկատմամբ, սակայն ինքը դրսևորում է այնպիսի 
վերաբերմունք, կարծես այդ կանոններն իրեն վերաբերելի չեն, բա նա վոր քա ջա լեր ման բո լոր 
դրա կան ազ դակ նե րը վե րա նում են, քա նի որ աշ խա տող նե րը հաս կա նում են, որ այն աս վել է 
ձևա կա նո րեն։ Կա ռա վա րի չը պետք է հաշ վի առ նի ղե կա վա րի ան ձնա կան օ րի նա կի կար ևո-
րու թյու նը, ին չի տակ հաս կաց վում է ա ռաջ նոր դու թյուն, ազ նիվ ու է թի կա կան վար քագ ծի հանձ-
նա ռու թյուն։ 

Օրինակ՝Տե՛ս կա նոն 30-ի օ րի նա կը, որ տեղ ղե կա վա րը հրա հան գել է հան րային ծա ռայո ղին 
կա տա րել , ը ստ է ու թյան, ա նօ րի նա կան գոր ծո ղու թյուն՝ մուտք գոր ծել գոր ծա վա րու-
թյան հա մա կարգ այլ ծա ռայո ղի մուտ քա նու նով ու գաղտ նա բա ռով և կա տա րել ան-
հրա ժեշտ գոր ծո ղու թյուն, ո րից ծա ռայո ղը հրա ժար վել է՝ դրս ևո րե լով հար գանք օ րեն-
քի գե րա կա յու թյան հան դեպ։

Կանոն18

Հանրային ծառայության ղեկավար պաշտոն զբաղեցնող անձը պարտավոր է 
հստակորեն տիրապետել հանրային իշխանության մարմնի կամ ստորաբաժանման 
քաղաքականություններին և նպատակներին, դրանց մասին պատշաճ տեղեկացնել իրեն 
ենթակա հանրային ծառայողներին:



ԲԱԺԻՆ 2. ՀԱՆՐԱՅԻՆ ԾԱՌԱՅՈՂՆԵՐԻ ՎԱՐՔԱԳԾԻ ՍԿԶԲՈՒՆՔՆԵՐԸ ԵՎ ՎԱՐՔԱԳԾԻ ԿԱՆՈՆՆԵՐԸ  Էջ 29

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Հան րային ծա ռա յու թյու նում ղե կա վար պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձը պետք է ոչ մի այն օ րի նակ 
ծա ռայի իր վար քագ ծով, այլև, որ պես ա ռաջ նոր դու թյան կի րա ռում, տի րա պե տի իր ո լոր տի 
մշակ ված ու կի րառ վող քա ղա քա կա նու թյուն նե րին, ի րա կա նաց վող ծրագ րե րին, դրանց հիմ-
քում ըն կած օ րենք նե րին, են թաօ րենսդ րա կան և ներ քին ի րա վա կան ակ տե րին։ Նա պետք է 
նաև ջան քեր կի րա ռի, որ իր ստո րա բա ժան ման ծա ռայող ներն ի րա զեկ լի նեն այդ քա ղա քա-
կա նու թյուն նե րի և կար ևոր փաս տաթղ թե րի մա սին։ Տի րա պե տե լով կա ռա վար ման տար բեր 
մե թոդ նե րի՝ պետք է կազ մա կեր պի ը նդ հա նուր նպա տակ նե րի նկատ մամբ հանձ նա ռու թյուն, 
օ րի նակ՝ ան ձնա կազ մի հա մար հնա րա վո րու թյուն ներ ստեղ ծե լով մաս նակ ցել նպա տակ նե րի 
ձևա կերպ մա նը աշ խա տան քային խմ բե րում, ներ քին աշ խա տա ժո ղով նե րում, քն նար կումն ե-
րում ՝ կազ մա կեր պե լով թի մային աշ խա տանք ներ, մի ջո ցա ռումն եր։ Լավ կա ռա վա րի չը պետք 
է տի րա պե տի հա մա պա տաս խան մե թոդ նե րի ը նտ րու թյա նը և օգ տա գործ մա նը՝ հաշ վի առ նե-
լով հան րային իշ խա նու թյան մարմն ի կամ ստո րա բա ժան ման գոր ծա ռույթ նե րը, մե ծու թյու նը, 
ռե սուրս նե րը, ան ձնա կազ մի կա րիք նե րը, հո գե բա նա կան մի ջա վայ րը և այլ հան գա մանք ներ։ 

Օրինակ՝ Հան րային մարմն ի ղե կա վա րը ցան կա նում է զար գաց նել բա րե վար քու թյան հա-
մա կար գը հան րային մարմն ի ներ սում։ Այդ նպա տա կով ստո րա բա ժան ման աշ-
խա տա կից նե րից, կա մա վո րու թյան հի մուն քով, նա ձևա վո րել է աշ խա տան քային 
խումբ, ո րը մշա կել է ճա նա պար հային քար տեզ բա րե վար քու թյան հա մա կար գի  
զար գաց ման հա մար։ Ըն դուն ված հայեց կար գային փաս տաթղ թով ա ռա ջին հեր-
թին նա խա տես վել է կազ մել բա րե վար քու թյան ներ քին կա նո նա կարգ և հա մա-
պա տաս խա նեց նել օ րենսդ րու թյան պա հանջ նե րին։ Կա նո նա կար գը մշա կե լիս 
աշ խա տան քային խումբն ան ցկաց րել է քն նար կումն եր աշ խա տա կից նե րի հետ ու 
ստա ցել ա ռա ջար կու թյուն ներ։ Ե րբ կա նո նա կար գը պատ րաստ է ե ղել , ներ քին ի րա-
վա կան ակ տով այն շր ջա նառ վել է բո լոր աշ խա տա կից նե րին, ի սկ նոր ըն դուն ված-
նե րը պար տա վոր վել են աշ խա տան քային պայ մա նագ րի հետ ստո րագ րել նաև 
կանոնագրքի իրազեկման մասին ծանուցագիրը։ Այնուհետև մշակվել է կանոնագրքի 
վերաբերյալ դասընթացներ կամ քննարկումներ անցկացնելու մասին ծրագիր, որը 
հետևողականորեն իրականացվել է։ Մեկ տարի անց ղեկավարի նախաձեռնությամբ 
անցկացվել է ուսումնասիրություն/հարցում, որի արդյունքների համաձայն կտրուկ 
բարձրացրել է բարեվարքության մասին ծառայողների իրազեկվածությունը, նվազել 
են կարգապահական պատասխանատվության դեպքերը։

Կանոն19

Հանրային ծառայության ղեկավար պաշտոն զբաղեցնող անձը պարտավոր է, 
անհրաժեշտության դեպքում, խորհրդակցելով բարեվարքության հարցերով կազմակերպչի 
կամ էթիկայի հանձնաժողովի հետ, պատասխանել Կանոնների պատշաճ իրագործման 
վերաբերյալ հարցերին։



Էջ 30  ՈՒ ՂԵ ՑՈՒՅՑ  ՀԱՆ ՐԱՅԻՆ ԾԱ ՌԱՅՈՂ ՆԵՐԻ ՎԱՐ ՔԱԳ ԾԻ ՏԻ ՊԱՅԻՆ ԿԱ ՆՈՆ ՆԵ ՐԻ ՄԵԿ ՆԱ ԲԱ ՆՈՒԹՅՈՒՆ ՆԵ ՐԻ

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Կա նոն նե րի նոր մե րը, ան կաս կած, կա րիք ու նեն շա րու նա կա կան մեկ նա բա նու թյան ու պար-
զա բա նումն ե րի։ Ղե կա վար պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձինք պար տա վոր են լավ տի րա պե տել 
Կա նոն նե րի բո վան դա կու թյա նը, դրա ըն թա ցա կար գե րին։ Կա նոն նե րը կի րառ վում են կոնկ րետ 
ի րա վի ճա կում կամ կոնկ րետ կար գա պա հա կան գոր ծով կամ վե րա ցա կան կեր պով՝ դրա ա ռան-
ձին նոր մե րի, դրույթ նե րի ու սումն ա սի րու թյամբ։ Ղե կա վար պաշ տոն զբա ղեց րած ան ձը պետք 
է պատ րաստ լի նի այս բո լոր ի րա վի ճակ նե րում Կա նոն նե րի վե րա բե րյալ ան հրա ժեշտ ո րո շում-
ներ կա յաց նե լու, խնդ րա հա րույց ի րա վի ճա կի հան գու ցա լուծ մանն ո ւղղ ված գոր ծո ղու թյուն ներ 
ձեռ նար կե լու։ Կան ի րա վի ճակ ներ, օ րի նակ, նվեր նե րի ըն դուն ման դեպ քում (Օ րեն քի հոդ ված 29, 
մաս 9) կամ հա ղոր դում ներ կա յաց նե լու ան հրա ժեշ տու թյուն ա ռա ջա նա լու պա րա գա յում (կա-
նոն 83), ե րբ հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր է դի մել ղե կա վար պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձին, 
և վեր ջինս պետք է պատ րաստ լի նի խնդ րի լուծ մանն ո ւղղ ված ո րո շում կա յաց նել։ Այդ պատ-
ճա ռով ղե կա վար պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձը կա րող է խորհր դակ ցել բա րե վար քու թյան հար-
ցե րով կազ մա կերպ չի հետ՝ Կա նոն նե րի նոր մե րի մեկ նա բան ման, կի րառ ման հար ցե րի շուրջ։ 

Օրինակ՝Հան րային ծա ռայո ղը գոր ծուղ ման ժա մա նակ ստա ցել է նվեր հա մայն քի ղե կա վա-
րի կող մից։ Նվե րի ար ժե քը կազ մում է մոտ 50,000 ՀՀ դրամ։ Հանրային ծառայողը 
գիտակցում է, որ նվերը տալը կապված է իր պաշտոնեական լիազորությունների 
հետ։ Կանոն 48-ի հիմքով՝ հանրային ծառայողն այդ մասին տեղյակ է պահել իր 
վերադասին։ Վերադասը նրան առաջարկել է այդ մասին իրեն տեղեկացնել գրավոր, 
որը ստանալուց հետո վերջինս դիմել է բարեվարքության հարցերով կազմակերպչին՝ 
ստեղծված իրավիճակի մասին խորհրդրատվություն ստանալու համար։ Ըստ 
տրված խորհրդատվության՝ ղեկավար պաշտոն զբաղեցնող անձը տեղեկացրել է 
հանրային ծառայողին, որ նվերն անթույլատրելի է, քանի որ տրվել է ծառայողական 
լիազորությունների կատարման կապակցությամբ, և որ անհրաժեշտ է 10-օրյա 
ժամկետում այն վերադարձնել կամ վճարել դրան համարժեք փոխհատուցում, իսկ 
անհնարինության դեպքում ՝ սահմանված կարգով նվերը հանձնել պետությանը։
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Հանրային ծառայության ղեկավար պաշտոն զբաղեցնող անձը պարտավոր է,     
ծառայողական պարտականությունների կատարման ընթացքում իրեն վերապահված 
լիազորությունների շրջանակում պաշտպանել իրեն ենթակա հանրային ծառայողների և այլ 
աշխատակիցների օրինական շահերը՝ միջամտելով նրանց հանդեպ ոտնձգության կամ այլ 
անարդար վերաբերմունքի ցանկացած դրսևորման դեպքում։

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Ղեկավար պաշտոն զբաղեցնող անձի ծառայողական պարտականություններով         
վերապահված  լիազորություններից է բխում  ենթակաների   իրավունքների ու օրինական   
շահերի պաշպանությունը և դրանց նկատմամբ հարգանքի դրսևորումը։ Հանրային 
ծառայողների և այլ աշխատողների օրինական շահերը կարող են վնասվել նրանց 
աշխատանքային իրավունքների ոտնահարմամբ, նրանց նկատմամբ ոտնձգությամբ (տե՛ս 
կանոն 62-ում), անձնական տվյալների օգտագործման կարգավորումների խախտմամբ, 
քրեաիրավական բնույթի արարքներով, օրինակ՝ բռնության կիրառման կամ գույքի 
ոչնչացմամբ և այլն։
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Բնականաբար, հնարավոր չէ թվել բոլոր իրավախախտումները, որ կարող են տեղի ունենալ 
հանրային ծառայողի նկատմամբ աշխատավայրում։ Այդուհանդերձ, ղեկավար պաշտոն 
զբաղեցնող անձը պետք է պատ րաստ լի նի ա րա գո րեն ու ար դյու նա վե տո րեն ար ձա գան քե լու 
նման ա րարք նե րին՝ իր լի ա զո րու թյուն նե րի շր ջա նա կում մի ջամ տե լով ու խն դի րը լու ծե լով տե-
ղում կամ ի րա վա սու մար մին նե րին դեպ քի մա սին ա րագ տե ղե կաց նե լով և այլ հա մար ժեք գոր-
ծո ղու թյուն նե րի դի մե լով։ 

Օրինակ՝  Հան րային ծա ռայո ղը գրա վոր դի մել է ղե կա վար պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձին՝ վե-
րա դա սին ու գան գատ վել , որ մաս նա շեն քի սան հան գույ ցը հար մա րեց ված չէ հաշ-
ման դա մու թյուն ու նե ցող ան ձի կա րիք նե րին, մինչ դեռ ին քը տե ղա շարժ վում է ան-
վա սայ լա կով, ու նի հե նա շար ժո ղա կան խն դիր ներ, և ան հրա ժեշտ է նախ լայ նաց նել 
սան հան գույ ցի մուտ քի և զու գա րա նախ ցի մուտ քի լայ նու թյու նը, որ պես զի ան վա սայ-
լա կով կա րո ղա նա ա նար գել մուտք գոր ծել և օգ տա գոր ծել սան հան գույ ցը, ի նչ պես 
նաև զու գա րա նա կոն քե րից մե կը փո խել ու տե ղադ րել հաշ ման դա մու թյուն ու նե ցող 
ան ձանց հա մար հար մա րեց ված զու գա րա նա կոնք։ Նա նշել է, որ հա կա ռակ դեպ քում 
ստիպ ված է լի նե լու հրա ժար վել աշ խա տան քից, քա նի որ ա մեն օր են թարկ վում է 
խտ րա կան վե րա բեր մուն քի՝ ստիպված լինելով օ գտ վե լով սան հան գույ ցից, ո րը հար-
մա րեց ված չէ իր կա րիք նե րին։ Ղե կա վար պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձը հանձ նա րա րել 
է հաշ վար կել նշ ված փո փո խու թյուն նե րի շի նա րա րա կան ծախ սե րը և ար դյունք նե րը 
ստա նա լուց հե տո, հա մա պա տաս խան թույլտ վու թյուն ներ ձեռք բե րե լով, ձեռ նա մուխ 
ե ղել հաշ ման դամ աշ խա տակ ցի կա րիք նե րին հա մա պա տաս խան սան հան գույ ցի 
բա րե փոխ մա նը: Այդ պի սով, ղե կա վար պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձը ձեռ նար կել է մի-
ջոց ներ, որ դա դա րեց վի հաշ ման դա մու թյուն ու նե ցող ան ձի նկատ մամբ խտ րա կան 
վե րա բեր մուն քը հան րային ծա ռա յու թյու նում, քա նի որ «Հաշ ման դա մու թյուն ու նե ցող 
ան ձանց ի րա վունք նե րի մա սին» օ րեն քի 3-րդ հոդ վա ծի 1-ին մա սի 14-րդ կե տի հա-
մա ձայն՝ հաշ ման դա մու թյան հիմ քով խտ րա կա նու թյու նը հաշ ման դա մու թյան պատ-
ճա ռով ցան կա ցած սահ մա նա փա կում է, ո րի ար դյուն քը ցան կա ցած ո լոր տում նվազ 
բա րեն պաստ վե րա բեր մուն քի դրս ևո րում է ։
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Հանրային ծառայության ղեկավար պաշտոն զբաղեցնող անձը պարտավոր է  
ծառայողական պարտականությունների կատարման ընթացքում ենթականերին զերծ 
պահել ոչ հիմնավոր գործողություններ կատարելուց կամ որոշումներ կայացնելուց, 
աշխատանքային հարաբերություններում բացառել իր կողմից խտրական վարքագծի 
դրսևորումը, ինչպես նաև վերադասության լիազորության չարաշահումը:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Սույն կա նոնն ա ռա ջին հեր թին պար տա վո րեց նում է հան րային ծա ռա յու թյան ղե կա վար պաշ-
տոն զբա ղեց նող ան ձին ձեռն պահ մնալ իր են թա կա նե րին ոչ հիմն ա վոր գոր ծո ղու թյուն ներ 
կա տա րե լու կամ ո րո շումն եր կա յաց նե լու հրա հանգ ներ տա լուց։ «Ոչ հիմն ա վոր» ար տա հայ տու-
թյունն, ը ստ է ու թյան, նշա նա կում է «ա նօ րի նա կան». այ սինքն, գոր ծո ղու թյու նը կամ ո րո շու մը 
կա րող է ձևա կա նո րեն սահ ման ված լի նել օ րեն քի շր ջա նակ նե րում, սա կայն իր է ու թյամբ լի նել 
կա մա յա կան։
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Այս պա հան ջից նաև բխում է, որ ղե կա վար պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձը պետք է ձեռն պահ 
մնա վե րա դա սու թյան իր լի ա զո րու թյուն նե րի չա րա շա հու մից, ի նչ պես օ րի նակ՝ ան ձնա կան 
լա վու թյուն ներ ա նե լու կա մա յա կան պա հանջ ներ կամ խնդ րանք ներ ներ կա յաց նե լը, օ րեն քի 
խախ տու մով ա րարք ներ կա տա րե լու կամ ո րո շումն եր կա յաց նե լու հար ցում են թա կա նե րին 
խրա խու սե լը կամ նրանց նկատ մամբ ճն շում գոր ծադ րե լը, աշ խա տակ ցի նկատ մամբ խտ րա-
կան վե րա բեր մունք դրս ևո րե լը, հե տապն դե լը, որ պես զի նա հեռանա աշ խա տան քից և այլն։ 
Այս պի սով, այս պա հան ջը հիմն ված է հան րային ծա ռա յու թյան այն պի սի սկզ բունք նե րի վրա, 
ի նչ պի սիք են օ րեն քի գե րա կա յու թյու նը և օբյեկ տի վու թյու նը։ Ա վե լին, « Հան րային ծա ռա յու-
թյան մա սին» օ րեն քը 20-րդ հոդ վա ծի 1-ին և 2-րդ մա սերն ո ւղ ղա կի ո րեն սահ մա նում են այս 
կա նո նի հիմ քում ըն կած ար գել քը, ը ստ ո րոնց հան րային ծա ռայո ղին չեն կա րող տր վել այն-
պի սի բա նա վոր կամ գրա վոր հանձ նա րա րա կան ներ, ո րոնք հա կա սում են ՀՀ Սահ մա նադ-
րու թյա նը և օ րենք նե րին, կամ հանձ նա րա րա կան ներ տվո ղի կամ կա տա րո ղի լի ա զո րու թյուն-
նե րի շր ջա նակ նե րից դուրս ե ն։ Այդ մա սին ա վե լի դի պուկ սահ ման ված է հա ջորդ կա նո նում։ 

Օրինակ1.Տե՛ս կա նոն 57-ի օ րի նակն այն մա սին, որ ղե կա վար պաշ տոն զբա ղեց նող հան րային 
ծա ռայո ղը նա խընտ րում էր ճա շել իր աշ խա տա սե նյա կում, այլ ոչ թե աշ խա տա կից-
նե րի հա մար նա խա տես ված ը նդ հա նուր ճա շա րա նում։ Իր ըն կալ մամբ, հան րային 
ծա ռա յու թյու նում զբա ղեց րած իր դիր քին (պաշ տո նին) հա րիր չէր, որ ին քը ճա շեր 
բո լորի հետ մի ա սին՝ ը նդ հա նուր մի ջա վայ րում։ Այդ նպա տա կով նա հրա հան գել էր, 
որ ա մեն օր ճա շը մա տուց վեր իր աշ խա տա սե նյա կում։ Նման վար քա գիծն ա նըն դու-
նե լի և խտ րա կան է, քա նի որ օ րեն քով չսահ ման ված, կա մա յա կան ար տո նյալ վե րա-
բեր մունք է այլ աշ խա տա կից նե րի նկատմամբ։

Օրինակ 2. Տե՛ս նաև կանոն 51-ի օրինակը, որտեղ վերադասը դրսևորում է խտրական 
վերաբերմունք աշխատողի նկատմամբ ու փորձում է նրան ազատել 
աշխատանքից ձևական պատճառաբանությամբ, օրինակ, հաստիքի կրճատման 
պատճառաբանությամբ (պահպանելով օրենքի ձևական պահանջը), թեև իրական 
պատճառը նրա կրոնական համոզմունքներն են։

Կանոն22

Հանրային ծառայության ղեկավար պաշտոն զբաղեցնող անձը պարտավոր է չտալ 
Հայաստանի Հանրապետության Սահմանադրությանը և օրենքներին հակասող, ինչպես 
նաև իր կամ կատարողի լիազորությունների շրջանակներից դուրս հանձնարարականներ:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Այս կա նո նի բո վան դա կու թյու նը բա ռա ցի ո րեն բխում է « Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն-
քի 20-րդ հոդ վա ծից։ Այդ մա սին նշ վեց նաև նա խորդ կա նո նի պար զա բան ման մեջ։ Կա նո նը 
սահ մա նում է ղե կա վար պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձի կող մից եր կու տե սակ ա նօ րի նա կան գոր-
ծո ղու թյուն նե րի մա սին ար գելք. Սահ մա նադ րու թյա նը և օ րենք նե րին հա կա սող և իր կամ կա-
տա րո ղի լի ա զո րու թյուն նե րից չբ խող հանձ նա րա րա կան ներ տա լը։ Այս եր կու ար գելք ներն էլ 
բխում են Սահ մա նադ րու թյան 6-րդ հոդ վա ծով սահ ման ված օ րի նա կա նու թյան (օ րեն քի գե րա-
կա յու թյան) սկզ բուն քից, հա մա ձայն ո րի՝ պե տա կան և տե ղա կան ի նք նա կա ռա վար ման մար-
մին ներն ու պաշ տո նա տար ան ձինք ի րա վա սու են կա տա րե լու մի այն այն պի սի գոր ծո ղու թյուն-
ներ, ո րոնց հա մար լի ա զոր ված են Սահ մա նադ րու թյամբ կամ օ րենք նե րով:
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Օ րի նա կա նու թյան սկզ բունքն ամ րագր ված է նաև կա նոն 15-ո ւմ։ Սույն կա նո նը ո րո շա կի եզ-
րեր ու նի նաև նա խորդ` կա նոն 21-ի հետ այն ա ռու մով, որ նա խորդ կա նո նում խոս վում է «ոչ 
հիմն ա վոր» գոր ծո ղու թյան կամ ո րոշ ման մա սին, ի սկ այս տեղ խոս վում է ա նօ րի նա կան հանձ-
նա րա րու թյան մա սին։ Տար բե րու թյուն այն է, որ նա խոր դը կա րող է վե րա բե րել նաև ձևա կա նո-
րեն օ րեն քի պա հանջ նե րին բա վա րա րող, սա կայն բնույ թով կա մա յա կան գոր ծո ղու թյա նը կամ 
ո րոշ մա նը։ 

Օրինակ՝(հատ ված կա նոն 84-ի օ րի նա կից) 

Ստորաբաժանման ղեկավարը հանրային ծառայողի ներկայությամբ իր ընկերոջ 
հետ հեռախոսով քննարկում է գնումների մրցույթի մանրամասներ։ Հանրային 
ծառայողը հասկանում է, որ իր ղեկավարը քննարկում է, թե ինչպես անեն, որ ընկերոջ 
ընկերությունը հաղթի մրցույթում, որը պետական մարմինը պլանավորում էր 
անցկացնել մեկ ամիս անց։ Նրանք ազատորեն քննարկում են ապագա մրցույթային 
հանձնաժողովի կազմը, մրցույթի որակավորման պահանջները, հաղթողի որոշման 
չափանիշները և այլ մանրամասներ։ Ղեկավարը մի քանի հանձնարարականներ է 
տալիս հանրային ծառայողին՝ իր ընկերոջը մրցույթի վերաբերյալ տեղեկություններ, 
մասնավորապես, մրցույթի հայտի փաստաթղթերի, մրցույթի ընթացակարգերի 
մասին տեղեկություններ փոխանցելու մասին։
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Հանրային ծառայության ղեկավար պաշտոն զբաղեցնող անձը պարտավոր է իր 
ենթակայությամբ աշխատող հանրային ծառայողների և այլ աշխատակիցների կողմից 
կոռուպցիոն բնույթի գործողությունների և այլ խախտումների վերաբերյալ հաղորդումներ 
ստանալու դեպքում պարտադիր գործուն քայլեր ձեռնարկել՝ դրանց առնչությամբ հետագա 
գործողությունների ընթացքն ապահովելու համար։

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Գլուխ 14-ի նորմերը (կանոններ 83-86) վերաբերում են կոռուպցիոն բնույթի դեպքերի և 
այլ խախտումների վերաբերյալ հաղորդումներ ներկայացնելու հանրային ծառայողների 
վարքագծային պարտավորությանը։ Այդ նորմերով պարտավորեցվում է համապատասխան 
հաղորդումները ներկայացնել հանրային ծառայողի վերադաս անձին կամ անմիջական 
ղեկավարին կամ իր նկատմամբ վերահսկողություն իրականացնող այլ անձի կամ իրավասու 
մարմնի ղեկավարի լիազորած անձին։ Սույն կանոնն այն մասին է, որ, նման հաղորդումներ 
ստանալով, հանրային ծառայությունում ղեկավար պաշտոն զբաղեցնող անձինք պարտավոր 
են ձեռնարկել արդյունավետ քայլեր՝ դրանց օրենքով սահմանված կարգով ընթացք 
տալու համար։ Որպես կանոն, նրանք պարտավոր են հարուցել ծառայողական քննություն 
կամ կարգապահական վարույթ, իսկ հանցագործության մասին առերևույթ փաստերի 
առկայության դեպքում հաղորդում ներկայացնել իրավապահ մարմիններին՝ ՀՀ քննչական 
կոմիտեին, ՀՀ գլխավոր դատախազությանը, Ազգային անվտանգության ծառայությանը կամ 
այդ մարմինների տարածքային ստորաբաժանումներին։
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Օրինակ՝Հանրային ծառայողը ներկայացրել է կոռուպցիայի մասին գրավոր հաղորդում իր 
անմիջական ղեկավարին։ Գրության հետ միասին ներկայացրել է ապացույց՝ իր 
կողմից կատարված տեսաձայնագրումը, որը կատարել էր գաղտնի, և որն այն 
մասին էր, թե ինչպես էին երկու ծառայողներ սպառնում իրեն՝ կաշառքի մասին 
հաղորդում տալու համար։ Դիտելով տեսանյութը՝ ղեկավարը համոզվել է, որ այն 
պարունակում էր կոռուպցիայի առերևույթ հանցագործության մասին փաստական 
տվյալ, և որոշել է այդ մասին պաշտոնական հաղորդագրություն ուղարկել 
իրավասու իրավապահ մարմնին։

Կանոն24

Հանրային ծառայողը պետք է ձեռնարկի բոլոր ողջամիտ քայլերն իրեն ենթակա հանրային 
ծառայողների և այլ աշխատակիցների շրջանում Հայաստանի Հանրապետության  
օրենքների, Կանոնների և հանրային ծառայության սկզբունքների մասին  
իրազեկվածությունն ապահովելու ուղղությամբ, հետևողական լինի դրանց պահպանմանը:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Հանրային ծառայության ղեկավար պաշտոն զբաղեցնող անձինք կրում են ընդհանուր 
պատասխանատվություն իրենց ենթակայության կամ վերահսկողության ներքո գտնվող 
հանրային իշխանության մարմինների, ստորաբաժանումների և ֆիզիկական անձանց 
գործողությունների օրինականության և բարեվարքության ապահովման համար։ Սույն 
կանոնը վերաբերում է ՀՀ համապատասխան օրենսդրության, սույն Կանոնների և հանրային 
ծառայության սկզբունքների մասին իրազեկվածության ապահովման ուղղությամբ ղեկավար 
պաշտոն զբաղեցնող անձանց կողմից միջոցներ ձեռնարկելու դրական պարտավորությանը։ 
Այդպիսի միջոցները բազմազան են, և դրանց մասին նշվել են տարբեր նորմերի 
պարզաբանումներում։ Օրինակ, ղեկավար պաշտոն զբաղեցնող անձինք կարող են ստեղծել 
ընթացակարգեր՝ աշխատողների կողմից ներքին աշխատանքային կանոնագրքերի, 
վարքագծային կանոնների մասին իրազեկված լինելը հաստատող ծանուցագրեր 
ստորագրելու վերաբերյալ։ Կարելի է նա խա ձեռ նել նաև ի րա զեկ ման տար բեր գոր ծո ղու-
թյուն ներ տվյալ գե րա տես չու թյան, հան րային ծա ռա յու թյան մարմն ի ներ սում, օ րի նակ, վե րա-
պատ րաստ ման դա սըն թաց ներ, վար ժանք ներ, կլոր-սե ղան քն նար կումն եր, է լեկտ րո նային 
հա ղոր դակ ցու թյան մի ջոց նե րով շր ջա բե րա կան նե րի կամ ազ դա րար նե րի շր ջա նա ռու թյուն, 
գի տե լիք նե րի պար բե րա կան ստու գում, ծա ռայո ղա կան քն նու թյան կամ կար գա պա հա կան 
պա տաս խա նատ վու թյան վա րույթ նե րի մա սին տե ղե կու թյուն նե րի տա րա ծում։ 

Օրինակ՝Հան րային ծա ռա յու թյան մարմն ի ղե կա վա րը սահ մա նել է ըն թա ցա կարգ, հա մա-
ձայն ո րի՝ բո լոր աշ խա տող նե րի աշ խա տան քային  պայ մա նագ րե րում  ա վե լաց վել  
են գոր ծա վա րու թյան կար գի և վար քագ ծի կա նո նագր քի մա սին ծա նուց ված լի նե-
լու վե րա բե րյալ հա վել ված ներ։ Ա վե լին, ներ քին ի րա վա կան ակ տով սահ ման վել է 
կարգ, հա մա ձայն ո րի՝ յու րա քան չյուր աշ խա տող պար տա վոր է տար վա կամ եր-
կու տար վա ըն թաց քում մաս նակ ցել ո րո շա կի նվա զա գույն ժա մա քա նա կով վե րա-
պատ րաստ ման դա սըն թաց նե րի։
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ԵՆԹԱԲԱԺԻՆ2.ՀԱՆՐԱՅԻՆՇԱՀԻՆ

ՀԱՎԱՏԱՐՄՈՒԹՅԱՆՍԿԶԲՈՒՆՔԸ

ԳԼՈՒԽ 3. ԲԱՐԵԽՂՃՈՒԹՅՈՒՆԵՎՀԱՎԱՏԱՐՄՈՒԹՅՈՒՆ ՀԱՆՐԱՅԻՆ
ՇԱՀԻՆ

ՆԱԽԱԲԱՆ. Հան րային շա հին հա վա տար մու թյան սկզ բուն քը հան րային ծա ռա յու թյան 
 բա րե վար քու թյան հա մա կար գում վար քագ ծի հիմն ա կան (է թի կա կան) սկզ բունք է՝ սույն Կա նոն նե րում 
սահ ման ված հինգ է թի կա կան սկզ բունք նե րից ե րկ րոր դը (ը ստ կա նոն 3-ի): Այս սկզ բուն քի ներ քո են 
ամ րագր ված Գլուխ 3-ի նոր մե րը, ո րոնք վե րա բե րում են բա րեխղ ճու թյան և հան րային շա հին հա վա-
տար մու թյան սկզ բունք նե րին, ո րոնք սահ ման ված են նաև « Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 
24 և 26-րդ հոդ ված նե րում։ Հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր է հետ ևել այս եր կու սկզ բունք նե րին իր 
լի ա զո րու թյուն ներն ու ծա ռայո ղա կան պար տա կա նու թյուն նե րը ի րա կա նաց նե լիս, հա սա րա կու թյան 
ան դամն ե րի և հան րային իշ խա նու թյան այլ մար մին նե րի հետ շփ վե լիս։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է առավելագույն ջանասիրությամբ ծառայել հանրությանը, 
հանրային շահին ու մարդու իրավունքների և ազատությունների պաշտպանության 
ապահովմանը, ի պաշտոնե վերապահված լիազորությունների, կարողությունների և 
իրավասության շրջանակներում պարտականությունները կատարել նվիրվածությամբ և 
առավելագույն արդյունավետությամբ:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Բա ցի հան րային ծա ռայո ղի՝ ի րա վուն քի գե րա կա յու թյան սկզ բուն քին, օ րեն քի ո գուն և տա ռին 
հա մա պա տաս խան գոր ծե լու պար տա կա նու թյու նից, ի նչ պես սահ ման ված է կա նոն 14-ո ւմ, աշ-
խա տան քային բնա կա նոն ա կն կա լիք նե րը բա վա րա րե լուց և մաս նա գի տա կան պա հանջ ված 
չա փա նիշ նե րին հա մա պա տաս խա նե լուց, հան րային ծա ռայո ղը նաև պար տա վոր է ցու ցա բե-
րել բա րո յա կան ո րակ ներ և իր լի ա զո րու թյուն ներն ի րա կա նաց նել ա ռա վել ջա նա սի րու թյամբ, 
նվիր վա ծու թյամբ ու ար դյու նա վե տու թյամբ՝ որ պես ու ղե նիշ ու նե նա լով հան րու թյանն ու հան-
րային շա հին ծա ռայե լը, մար դու ի րա վունք նե րը պաշտ պա նե լը, ի պաշ տո նե վե րա պահ ված լի-
ա զո րու թյուն ներն ի րա կա նաց նե լը։ Թեև այս կա նո նը սահ մա նում է ա ռա վե լա պես բա րո յա կան 
(է թի կա կան) վար քա գիծ, դրա նից ա կն հայտ շե ղու մը կա րող է դի տարկ վել որ պես խախ տում։ 

Օրինակ՝ Հան րային ծա ռայողն ան փու թու թյան հետ ևան քով գոր ծե րի բնա կան հոս քից դուրս է 
թո ղել որ ևէ գործ, ո րի ար դյուն քում վնաս է պատ ճառ վել քա ղա քա ցուն, օ րի նակ, ծա-
ռայո ղը պա հանջ վող փաս տա թուղ թը նրան տրա մադ րել է ու շա ցու մով: Ար դյուն քում 
քա ղա քա ցին բաց է թո ղել դա տա կան բո ղո քարկ ման ժամկ ե տը, այ սինքն՝ պատ ճառ-
վել է գրե թե ան դառ նա լի, ան վե րա կանգ նե լի վնաս։
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Ա նհ րա ժեշտ է պար զել , թե ո րն է ե ղել տե ղե կատ վու թյան ու շաց ման պատ ճա ռը, օ րի-
նակ, ա րդյոք ծա ռայո ղը ան հա մա չա փո րեն ծան րա բեռն վա՞ծ է ե ղել այլ ծա ռայո ղա-
կան պար տա կա նու թյուն նե րով, կամ գու ցե լավ չի՞ տի րա պե տում իր աշ խա տան քի 
հմ տու թյուն նե րին, ո րի դեպ քում ան հրա ժեշտ է նրան վե րա պատ րաս տել , ի սկ գու ցե 
ժա մա նա կին ան ցել է բո լոր ան հրա ժեշտ վե րա պատ րաս տումն ե րը, սա կայն հե տա-
գա յում չի դրս ևո րել ան հրա ժեշտ հետ ևո ղա կա նու թյուն, ջանք չի գոր ծադ րել ստաց-
ված գի տե լիք նե րը և հմ տու թյուն նե րը աշ խա տան քում ամ րապն դե լու հա մար, ին չի 
ար դյուն քում էլ ա ռա ջա ցել է նշ ված բաց թո ղու մը։ Վեր ջի նը կա րող է սույն կա նո նի 
խախտ ման հիմք դառ նալ։

Ուղեցույց՝ Հանրային ծառայության բարեվարքության ոլորտում կիրառվում է «չորս աչքերի» 
սկզբունքը, համաձայն որի որևէ կոնկրետ գործողություն կամ որոշում պետք է հաստատվի 
առնվազն երկու անձի կողմից։ Սա մի գործիք է, որը կոչված է տվյալ հաստատությունը 
պաշտպանել կոռուպցիայից և անփութությունից։ Նման վերահսկիչ մեխանիզմը 
օգտագործվում է լիազորություններ պատվիրակելիս և թափանցիկություն ապահովելու 
նպատակով։ Չնայած նման ընթացակարգն ավելացնում է վերահսկողության օղակն ու 
այդպիսով երկարաձգում որոշումներ կայացնելու գործընթացը՝ դրա արդյունավետությունը 
կախված է որոշումներ կայացնող ծառայողների մասնագիտական կարողություններից, 
ընթացակարգերի ամբողջությունից և, իհարկե, ներգրավված անձանց ջանասիրությունից։ ՀՀ 
որոշ բանկերում նշված ընթացակարգը նույնպես կիրառվում է։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է իր ազնիվ վարքագծով օրինակ ծառայել այլ հանրային 
ծառայողներին և հանրությանը:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Սույն կանոնով սահմանված բարոյական ուղենիշը բխում է Օրենքի 12-րդ 
հոդվածով սահմանված հանրային ծառայության երկու հիմնական սկզբունքներից՝  
արդյունավետությունից և արհեստավարժությունից։ Հանրային ծառայողը պետք է ոչ 
միայն կատարի իր սովորական, առօրյա պարտականությունները, այլև դրսևորի այնպիսի  
վարքագիծ, որով օրինակ կծառայի իր գործընկերներին։ Դրանով նա կօգնի կամ կառաջնորդի  
իր գործընկերներին, որպեսզի դժվարին ու հակասական իրավիճակներում նրանք  
կողմնորոշվեն և ճիշտ լուծում գտնեն ոչ թե օրինազանցությամբ, այլ հիմնվելով  
բարեվարքության ու արհեստավարժության վրա: Հատկապես նոր ընդունված հանրային 
ծառայողների հետ հարաբերություններում գործընկերոջ՝ նման ուշադիր վարքագիծը կօգնի 
կամ կառաջնորդի, որպեսզի նրանք իրենց ուշադրությունը հրավիրեն համապատասխան 
ընթացակարգերի ու կանոնների վրա՝ գերադասելով օրենքի գերակայությունը և խուսափելով 
սխալներ գործելուց, որոնք կարող են վատ հետևանքներ ունենալ։ Նման օժանդակությունը 
նաև դրսևորվում է գործընկերոջը զգուշացնելով սխալ որոշման մասին և հուշելով, թե  
ինչպես կարելի է այն շտկել:

Օրինակ՝Հան գա մանք նե րի բե րումով հան րային ծա ռայողն ի րա զեկ է դար ձել , որ գոր ծըն կե-
րոջ կա յաց րած վար չա կան ակ տում սխալ հաշ վարկ ներ են կա տար վել։ Նա կա րող 
էր գոր ծըն կե րո ջը զգու շաց նել այդ մա սին, սա կայն ո րո շել է չբարձ րա ձայ նել՝ հա մա-
րե լով, որ դա իր գոր ծը չէ, և որ դրա նով ա վե լորդ լար վա ծու թյուն կա րող է ստեղ ծել իր 
շուր ջը։

https://lawlibrary.info/ar/books/giz2016-eng-Ethics-Handbook.pdf
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Միև նույն ժա մա նակ նա գի տակ ցել է, որ վար չա կան ակ տի ար դյուն քում խախտ վե-
լու է քա ղա քա ցու ի րա վուն քը։ Թեև ծա ռայո ղը պար տա վոր չէր ստու գել վար չա կան 
ակտի հիմն ա վոր վա ծու թյու նը, և սխա լի մա սին չբարձ րա ձայ նե լը չէր կա րող պա-
տասխանատվության հիմք դառ նալ, քա նի որ դա չէր ա ռնչ վում իր աշ խա տան-
քային պարտականություններին, վեր ջինս պար տա վոր էր դրս ևո րել օ րի նա կե լի 
վար քա գիծ ու գործընկերոջը տեղյակ պա հել վար չա կան ակ տում տեղ գտած սխալ 
հաշ վարկ նե րի մա սին։ Միևնույն ժամանակ ծառայողը պետք է զերծ մնա այն պի սի  
պատկերացումից, թե աշխատավայրում կամ հանրային ծա ռա յու թյան ո լոր տում իր 
կար գա վի ճակն ու իշ խա նու թյու նը հիմք են տա լիս ի րեն ար տո նյալ հա մա րե լու այլ 
ծա ռայող նե րի, աշ խա տա կից նե րի նկատ մամբ։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է իր լիազորություններն իրականացնելիս զգայունություն 
ցուցաբերել հասարակության բոլոր անդամների, հատկապես՝ խոցելի խմբերի կարիքների 
նկատմամբ:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Հանրային ծառայողը պարտավոր է իր լիազորություններն իրականացնելիս զգայունություն 
ցուցաբերել բոլորի նկատմամբ։ Սակայն այս վարքագծային պահանջն առավելապես 
վերաբերելի է խոցելի խմբերի կարիքներին։ Այդ իմաստով՝ սույն կանոնը կիրառելի է երկու 
ուղղությամբ՝ ընդհանուր քաղաքականություններ ու ծրագրեր մշակելիս ու կիրառելիս 
և կոնկրետ իրավիճակներում նման անձանց հետ շփվելիս կամ նրանց առնչությամբ 
վարչարարություն իրականացնելիս։ Քա ղա քա կա նու թյուն մշա կե լիս կամ ա ռան ձին ո րո-
շումն եր նա խա պատ րաս տե լիս հան րային ծա ռայո ղը պետք է հաշ վի առ նի, թե իր գոր ծո ղու-
թյուն նե րը կամ ո րո շումն երն ի նչ պես են ազ դե լու շա հա ռու խմ բե րի և ա ռան ձին ան հատ նե-
րի բա րե կե ցու թյան հիմն ա կան բա ղադ րիչ նե րի վրա: Սա վե րա բե րում է հատ կա պես խո ցե լի  
խմ բե րին, օ րի նակ` ան բա րեն պաստ մի ջա վայ րում ապ րող ան չա փա հաս նե րին, ցածր ե կա-
մուտ ու նե ցող, տե ղա հան ված, հաշ ման դա մու թյուն ու նե ցող ան ձանց և այլն: Հան րային ծա-
ռայո ղը պետք է գի տակ ցի, որ խո ցե լի ան ձինք ա ռա վել մեծ դժ վա րու թյուն նե րի են հան դի-
պում որ ևէ բեռ կամ խո չըն դոտ հաղ թա հա րե լիս, քան մյուս նե րը: Այդ ի սկ պատ ճա ռով, այն 
դեպ քում, ե րբ վար չա կան ակ տը կամ գոր ծո ղու թյու նը ստեղ ծում է լրա ցու ցիչ բեռ կամ խո չըն-
դոտ, ներ գոր ծու թյու նը խո ցե լի խմ բե րի վրա պետք է գնա հա տել հա տուկ ու շադ րու թյամբ: 
Նման բե ռը կամ խո չըն դոտ նե րը պետք է հնա րա վո րինս մեղ մաց նել ու սահ մա նա փա կել՝ հա-
վա սա րակշ ռե լով նրանց ի րա վունք ներն ու շա հե րը ը նդ հա նուր (հա սա րա կա կան) շա հի հետ։ 

 Նույ նան ման մո տե ցում պետք է ցու ցա բե րել կոնկ րետ ի րա վի ճակ նե րում վար չա րա րու թյուն 
ի րա կա նաց նե լիս։ Հան րային ծա ռայող նե րը պետք է ոչ մի այն ի րենց ո րո շումն ե րը և գոր ծո ղու-
թյուն նե րը հա մա ձայ նեց նեն օ րեն քի պա հանջ նե րին, այլև օ րեն քը պետք է կի րա ռեն ի րա վա չա-
փո րեն։ Նույ նիսկ ի րա վա չափ օ րեն քը կհան գեց նի ան ձի ի րա վուն քի խախտ մա նը, ե թե կի րառ վի 
ա նի րա վա չափ։ Վար չա րա րու թյան շր ջա նակ նե րում դա հա ճախ տե ղի է ու նե նում, ե րբ հան-
րային ծա ռայող նե րը չա փա զանց շատ են տար վում օ րեն քի « տա ռով» ու հաշ վի չեն առ նում 
ստեղծ ված ի րա վի ճա կը, դրա նից ել նե լով՝ չեն կի րա ռում հա մա չա փու թյան սահ մա նադ րաի-
րա վա կան ե րաշ խի քը, ե րբ ան հրա ժեշ տու թյուն է ա ռա ջա նում օ րեն քը կի րա ռել՝ փոխ հա վա սա-
րակշ ռե լով ան ձի ի րա վունքն ու շա հերն այ լոց ի րա վունք նե րի ու շա հե րի կամ հա սա րա կա կան/ 
ը նդ հա նուր շա հի հետ։ 
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Օրինակ` Հան րային ծա ռայո ղը են թար կել է վա րոր դին վար չա կան տույ ժի այն բա նի հա մար, 
որ վեր ջինս մե քե նան կա յա նել է « կան գառն ար գել վում է» նշա նի տակ։ Վա րոր դը, ո րը 
հաշ ման դա մու թյուն ու նե ցող ան ձ էր և տե ղա շարժ վում էր հե նակ նե րով, բո ղո քար կել 
է ո րո շումն այն հիմ քով, որ վար չա կան ա կտն ի րա վա չափ չէր, քա նի որ վար չա կան 
մար մի նը հաշ վի չէր ա ռել իր հաշ ման դա մու թյան փաստն ու հար կադր ված ի րա վի-
ճա կը, ե րբ ին քը դե ղո րայք գնե լու հա մար մե քե նան կա յա նել էր դե ղա տան մոտ: Վար-
չա կան բո ղո քը մերժ վել է։ Ո րո շու մը բո ղո քարկ վել է վար չա կան դա տա րան։ Բո ղո քը 
բա վա րար վել է ու վար չա կան ակ տը վե րաց վել է որ պես ան վա վեր վար չա կան ա կտ։ 
Դա տա րա նը եզ րա հան գել է, որ վար չա կան ակ տը ա նի րա վա չափ է, քա նի որ պե-
տու թյու նը պար տա վոր էր հաշ ման դա մու թյուն ու նե ցող ան ձանց ա պա հո վել ա ռանձ-
նաց ված կա յա նա տե ղով, ո րը տվյալ դեպ քում չի ե ղել , և վա րոր դը, որ պես հաշ ման-
դա մու թյուն ու նե ցող ան ձ, ի րա վունք ու ներ մե քե նան կա յա նե լու տվյալ վայ րում, ե թե, 
ա ռա ջին, դրա նով չէր ստեղ ծել ի րա կան վտանգ այլ վա րորդ նե րի հա մար, ե րկ րորդ, 
ե թե առ կա է ե ղել ի րա կան ան հրա ժեշ տու թյուն։ 

Դա տա րա նը գտել է, որ եր կու պայ ման ներն էլ առ կա է ին, մաս նա վո րա պես, ի նչ պես 
եր ևում էր տե սա պատ կե րից, մե քե նան տվյալ վայ րում կա յա նե լը որ ևէ կերպ չէր խո-
չըն դո տել ե րթ ևե կու թյու նը, ե րկ րորդ, վար չա կան մար մի նը ու շադ րու թյուն չէր դարձ-
րել , որ վա րոր դը մե քե նայից դուրս է ե կել ու հե նակ նե րով շարժ վել դե պի դե ղա տուն՝ 
դե ղո րայք գնե լու, ո րը նույն պես կար ևոր հան գա մանք էր, և վար չա կան մար մի նը 
պար տա վոր էր հաշ վի առ նել։

Ուղեցույց՝ « Ճա նա պար հային ե րթ ևե կու թյան ան վտան գու թյան ա պա հով ման մա սին» օ րենք

 Հոդ ված 2 Օ րեն քում օգ տա գործ ված հիմն ա կան հաս կա ցու թյուն նե րը

« Հար կադր ված  կան գառ` տրանս պոր տային  մի ջո ցի ան սար քու թյան կամ վա րոր դի կամ ո ւղ ևո-
րի ֆի զի կա կան և (կամ) հո գե կան վի ճա կով պայ մա նա վոր ված` վտան գի կամ ճա նա պար հին 
ի հայտ ե կած այլ խո չըն դո տի պատ ճա ռով ... տրանu պոր տային մի ջո ցը կան խամ տած ված ան-
շարժ վի ճա կի բե րե լը: Կան գա ռի հա մար օ րենսդ րու թյամբ սահ ման ված կա նոն նե րը չեն տա-
րած վում հար կադր ված կան գա ռի դեպ քե րի վրա։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է ծառայողական պարտականությունների կատարման 
ընթացքում աջակցել հանրային իշխանության մարմնի հետ հարաբերվող անձանց՝  
իրացնելու իրենց այն իրավունքներն ու ազատությունները, որոնք սահմանված են Հայաստանի 
Հանրապետության օրենսդրությամբ և Հայաստանի Հանրապետության վավերացրած 
միջազգային պայմանագրերով:
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ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Իր լի ա զո րու թյուն նե րի սահ ման նե րում հան րային ծա ռայո ղը հնա րա վո րինս պետք է օգ նի քա-
ղա քա ցի նե րին վար չա կան վա րույթ նե րում: Հնա րա վոր է, որ հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր 
լի նի տրա մադ րել տա րա տե սակ օգ նու թյուն: Սա նե րա ռում է, օ րի նակ, օգ նել ձևաթղ թեր լրաց-
նե լիս, պա տաս խա նել քա ղա քա ցի նե րի հար ցե րին կամ տե ղե կու թյուն ներ տրա մադ րել այն 
մա սին, թե որ տեղ կա րող են ի րենք ստա նալ ի րենց հար ցե րի պա տաս խան նե րը, ը ստ ան հրա-
ժեշ տու թյան՝ կա պող օ ղակ հան դի սա նալ քա ղա քա ցու և այլ պե տա կան մարմն ի միջև, օգ նել 
հե նա շար ժո ղա կան խն դիր ներ ու նե ցող ան ձանց շենք մտ նե լիս կամ տե ղա շարժ վե լիս և այլն: 
Ո րոշ դեպ քե րում հան րային ծա ռայո ղը կա րող է ա նել ա վե լին, քան սահ ման ված է իր պար տա-
կա նու թյուն նե րով, օ րի նակ, կա րող է որ ևէ քա ղա քա ցու սպա սար կել իր աշ խա տան քային ժա-
մե րից դուրս, ե թե տվյալ ծա ռա յու թյու նը մեր ժե լը կա րող է մեծ բեռ դառ նալ քա ղա քա ցու հա մար։ 
Հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր չէ մնալ աշ խա տան քային ժա մի ա վար տից հե տո, սա կայն 
օ րի նա կե լի հան րային ծա ռայո ղը կա րող է այդ պես վար վել: Նման դեպ քե րի հա մար կա րե լի է 
ա սել , որ այդ պի սի վար քա գի ծը օ րի նա կե լի է ու խրա խու սե լի, բայց ոչ պար տա դիր: 

Օրինակ1. Հան րային ծա ռայողն ան վա սայ լա կով շարժ վող ան ձին հայտ նել է, որ վեր ջինս պետք 
է դի մու մը ներ կա յաց նի քա ղա քա ցի նե րի դի մումն ե րի ըն դուն ման բա ժին, ո րը գտն վում 
է հար ևան մաս նա շեն քում, ին չից հե տո բա ցատ րել է, թե ի նչ պես կա րող է հաս նել այդ-
տեղ։ Հան րային ծա ռայո ղը չի բա ցատ րել, որ այդ մաս նա շեն քում թե քա հար թակ ներ 
և վե րե լակ ներ չկան, և որ այդ մաս նա շենքն ը նդ հան րա պես հար մա րեց ված չէ ան-
վա սայ լա կով շարժ վող ան ձանց հա մար։ Հաշ ման դա մու թյուն ու նե ցող ան ձը փոր ձել 
է մուտք գոր ծել այդ մաս նա շենք և բախ վել է լուրջ ու ան հաղ թա հա րե լի ֆի զի կա կան 
խո չըն դոտ նե րի։ 

Օրինակ 2. Քա ղա քա ցին դի մում է հան րային ծա ռայո ղին ո րո շա կի ըն թա ցա կար գի վե րա բե-
րյալ տե ղե կու թյուն ստա նա լու հա մար։ Հան րային ծա ռայո ղը նրան բա նա վոր հա կիրճ 
տե ղե կու թյուն հա ղոր դե լու փո խա րեն պա տաս խա նում է, որ տվյալ տեղեկությունները 
կարող է գտնել հանրային մարմնի համացանցային կայքից։ Նման քայլով հանրային 
ծառայողը մի քանի րոպե խնայեց իր աշխատաժամանակից, սակայն անկասկած 
է, որ քաղաքացուց կպահանջվի նկատելիորեն ավելի շատ ժամանակ՝ իր փնտրած 
տեղեկությունը համացանցում/կայքում գտնելու համար։

Կանոն29

Հանրային ծառայողը պարտավոր է զերծ մնալ այնպիսի պահվածքից, որը կարող է կասկածի 
տակ դնել հանրային ծառայողի աշխատանքային պարտականությունները բարեխղճորեն 
իրականացնելու փաստը, ինչպես նաև խուսափել կոնֆլիկտային իրավիճակներից, որոնք 
կարող են վնաս հասցնել իր համբավին կամ հանրային իշխանության համապատասխան 
մարմնի հեղինակությանը:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Հան րային ծա ռայո ղը պետք է գի տակ ցի, որ իր վար քա գի ծը կա րող է ըն կալ վել և ի րա պես կըն-
կալ վի ոչ մի այն որ պես տվյալ հան րային իշ խա նու թյան մար մի նը, այլև ո ղջ պե տա կան հա մա-
կար գը ներ կա յաց նող վար քա գիծ: Հան րային ծա ռայողն ան ձնա կան պա տաս խա նատ վու թյուն 
է կրում հան րային ծա ռա յու թյան դրա կան կեր պարն ու համ բա վը բարձր պա հե լու, ի նչ պես նաև 
դրա նկատ մամբ հան րու թյան վս տա հու թյու նը պահ պա նե լու հա մար` օ րեն քով սահ ման ված 
վար քագ ծային սկզ բունք նե րին, կա նոն նե րին, նոր մե րին և հան րու թյան կող մից ըն դուն ված 
պատ շա ճու թյան սկզ բունք նե րին հետ ևե լու մի ջո ցով: Այս կա նո նը վե րա բե րում է պար տա կա-
նու թյուն նե րի կա տար ման բո լոր աս պեկտ նե րին, օ րի նակ՝ ար հես տա վար ժու թյա նը, օբյեկ տի-
վու թյա նը, բա րեկր թու թյա նը, թա փան ցի կու թյա նը և այլն, ի սկ ո րոշ դեպ քե րում ՝ նույ նիսկ որ պես 
մաս նա վոր ան ձ ցու ցա բե րած վար քագ ծին։
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Ը նդ հան րա պես, հնա րա վոր չէ պատ կե րաց նել սույն կա նո նի խախ տում հան դի սա ցող գոր ծո-
ղու թյուն նե րի սպա ռիչ շր ջա նակ: Հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր է իր մաս նա գի տա կան կա-
րո ղու թյունն ու դա տո ղու թյու նը կի րա ռել վե րոն շյալ պա հանջ նե րը կա տա րե լու հա մար: Նույ նիսկ 
այն դեպ քում, ե րբ հան րային ծա ռայո ղը բախ վում է կոնֆ լիկ տային ի րա վի ճա կի այլ քա ղա քա-
ցու ան հա րիր, օ րի նակ, վի րա վո րա կան կամ հրահ րող վար քագ ծի պատ ճա ռով, պար տա վոր է 
զսպ վա ծու թյուն ցու ցա բե րել և չի կա րող քա ղա քա ցուն ար ձա գան քել փո խա դարձ ագ րե սի վու-
թյամբ՝ ա ռա վել ևս իր վար քա գի ծը ար դա րաց նել նրա նով, որ քա ղա քա ցին ի րեն վի րա վո րել է  
կամ սադ րել։

Օրինակներ՝

•	 Հանրային ծառայողը վիճաբանում է քաղաքացու հետ՝ վիրավորական 
արտահայտություններով արձագանքելով վերջինիս վիրավորական 
դիտողություններին։

•	 Արհամարհանք կամ քամահրանք է ցուցաբերում հաճախորդի հանդեպ, 
որը դիմել է իրեն՝ տեղեկատվություն ստանալու համար։

•	 Հանրային ծառայողն անձնավորված վիրավորանքներ է հնչեցնում 
հանրային իշխանության մարմնի ղեկավար պաշտոն զբաղեցնող 
անձի հասցեին, որտեղ ինքն աշխատում է, և հուզականորեն անվայելուչ 
արտահայտություններ է օգտագործում վերջինիս հասցեին բոլորի, այդ 
թվում ՝ քաղաքացիների ներկայությամբ։

•	 Հանրային ծառայողն աշխատանքի է ներկայանում ոչ սթափ վիճակում։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է հանրային իշխանության մարմնի հեղինակությունը 
պահպանելու հարցում լինել հետևողական, բացահայտել և հնարավորինս վերացնել իր և 
այլ հանրային ծառայողների կողմից թույլ տրված սխալները և բացթողումները:  
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Հանրային իշխանության մարմնի հեղինակությունը պահպանելու ու բարձր պահելու 
ուղենշային սկզբունքը Կանոններում հանդիպում է բազմաթիվ պարտադիր ու խրախուսելի 
նորմերում, օրինակ՝ շահերի բախումից խուսափելու, նվերներ ընդունելու արգելքներ սահմանող, 
հանրության ու ԶԼՄ-ների հետ շփվելիս բարեկրթություն ցուցաբերելու, աշխատավայրում 
անխտրական ու հանդուրժողական միջավայր ապահովելու և որոշակի վարքագիծ սահմանող 
բազմաթիվ այլ նորմերում, որոնք ապահովում են, որ հանրային ծառայողը չհայտնվի այնպիսի 
իրավիճակում, որ վնասի և՛ իր, և՛ հանրային ծառայության հեղինակությունը հասարակության 
աչքում ՝ խաթարելով հանրային վստահությունը հանրային մարմնի նկատմամբ։ Ի 
տարբերություն այդ նորմերի` սույն նոր մը հան րային ծա ռայո ղից պա հան ջում է ա ռա վել ակ տիվ 
վար քա գիծ՝ հետ ևո ղա կա նո րեն բա ցա հայ տե լու ու վե րաց նե լու և՛ սե փա կան, և՛ այլ ծա ռայող նե-
րի կող մից թույլ տված սխալ ներն ու բաց թո ղումն ե րը։ Այս հա մա տեքս տում ան թույ լատ րե լի է, 
ե րբ հան րային ծա ռայո ղը ո րո շում է չբարձ րա ձայ նել այլ ծա ռայո ղի սխալ նե րի մա սին՝ հա մա-
րե լով, որ դա իր գոր ծը չէ։ Մյուս կող մից, բարձ րա ձայ նե լու պար տա վո րու թյու նը չի են թադ րում 
տե ղե կաց նել վե րա դա սին կամ ի րա վա սու մար մին նե րին։ Նման պար տա վո րու թյան մա սին Կա-
նոն նե րում սահ ման ված են այլ նոր մեր։
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Սույն հոդ վա ծը նա խա տե սում է այլ ծա ռայող նե րի սխալ ներն ու բաց թո ղումն ե րը վե րաց նե լուն 
ո ւղղ ված գոր ծո ղու թյուն ներ՝ նախ և ա ռաջ մի մյանց օգ նե լու ու ա ջակ ցե լու ե ղա նա կով։ Կար ևոր 
է, որ բո լոր ծա ռայող նե րը հաս կա նան, որ ի րենք աշ խա տում են ը նդ հա նուր նպա տա կի շուրջ, 
ո րն է՝ հան րու թյա նը, հան րային շա հին (հա մայն քին) բա րեխղ ճո րեն ու ար դյու նա վե տո րեն ծա-
ռայե լը։ Հետ ևա բար, հան րային ծա ռայող նե րը պետք է մի մյանց ա ջակ ցե լու, մի մյանց հետ աշ-
խա տե լու հա տուկ ջան քեր գոր ծադ րեն՝ այդ թվում նաև մի մյանց սխալ ներն ու բաց թո ղումն ե րը 
հայտ նա բե րե լու ու վե րաց նե լու հա մար։

Օրինակ՝Հան րային ծա ռա յու թյան տվյալ ստո րա բա ժան ման ցան ցային հա ղոր դակ ցու թյան մի-
ջոց նե րի, սար քա վո րումն ե րի և հա մա կարգ չային ծրագ րե րի օգ տա գործ ման նկատ-
մամբ գոր ծում են ան վտան գու թյան խիստ կա նոն ներ։ Ցան ցային հա մա կար գից օ գտ-
վե լու հա մար տվյալ ստո րա բա ժան ման յու րա քան չյուր ծա ռայող օգ տա գոր ծում է իր 
ան ձնա կան գաղտ նա բա ռը և մուտ քա նու նը, ո րոնք հաս տատ վում են ստո րա բա ժան-
ման ղե կա վա րի կող մից։ Այդ կերպ վե րահսկ վում ու ար ձա նագր վում են հա մա կարգ 
մուտք գոր ծող ան ձանց տվյալ նե րը, ի նչ պես նաև հա մա կար գից օ գտ վե լու հետ կապ-
ված բազ մա թիվ այլ տվյալ ներ։ Հա մա կար գե րում հա սա նե լի են ծա ռայո ղա կան ու բան-
կային գաղտ նի տե ղե կու թյուն ներ։ Ռու զան նան այդ ստո րա բա ժան ման ա վագ մաս նա-
գետ է։ Աշ խա տան քային օր վա վեր ջում նրան է զան գա հա րել իր գոր ծըն կեր Ան նան 
ու հայտ նել, որ ե րե խայի հի վանդ լի նե լու պատ ճա ռով աշ խա տա վայ րից շուտ է դուրս 
ե կել , սա կայն՝ ա ռանց հա մա պա տաս խան թույլտ վու թյան, և մո ռա ցել է մի կար ևոր 
հրա մա նի նա խա գիծ ու ղար կել իր վե րա դա սին, խնդ րել է իր փո խա րեն մուտք գոր ծել 
հա մա կարգ ու ու ղար կել հրա մա նը։ Ռու զան նան բա ցատ րել է, որ չի կա րող իր գաղտ-
նա բա ռով ու մուտ քա նու նով մուտք գոր ծել գոր ծըն կե րոջ աշ խա տան քային էջ, բա ցի 
այդ, դա ար գել ված է կա նո նա կար գով։ 

Գոր ծըն կե րը բա ցատ րել է, որ դա կա րող է ա նել իր մուտ քա նու նով ու գաղտ նա բա ռով, և 
որ ոչ ոք այդ մա սին չի ի մա նա, ի սկ հրա մա նի նա խա գիծն էլ ծա ռայո ղա կան գաղտ նիք 
չի պա րու նա կում։ Ռու զան նան բա ցատ րել է, որ ե թե նույ նիսկ այդ մա սին ոչ ոք չի մա նա, 
ու հրա մանն էլ ծա ռայո ղա կան գաղտ նիք չէ, միև նույն է, այն ան վտան գու թյան սահ-
ման ված կա նոն նե րի խախ տում է, ո րը չի կա րող ա նել։ Դրա նով ա վարտ վել է նրանց 
խո սակ ցու թյու նը։ Քիչ ան ց զան գա հա րել է ստո րա բա ժան ման ղե կա վա րը ու ա սել, որ 
ին քը տե ղյակ է ի րա վի ճա կին ու թույլ է տա լիս կա տա րե լու Ան նայի խնդ րան քը։ Ռու-
զան նան պա տաս խա նել է, որ ան վտան գու թյան կա նո նա կար գով նման բան սահ ման-
ված չէ ու չի կա րող կա տա րել վե րա դա սի հրա հան գը, ո րն ա նօ րի նա կան է։ Դրա նից հե-
տո Ռու զան նայի հա րա բե րու թյուն ներն աշ խա տա վայ րում սր վել են վե րա դա սի ու մյուս 
աշ խա տա կից նե րի հետ։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է ծառայողական պարտականություններն 
իրականացնելիս կիրառել իրավասու մարմինների կողմից ընդունված պարտադիր 
կատարման ենթակա և վերաբերելի քաղաքականությունները, ուղեցույցները, որոշումները 
և կազմակերպաիրավական բնույթի այլ ակտերը` անկախ անձնական համոզմունքներից 
և մոտեցումներից, ենթարկվել վերադաս անձի կամ անմիջական ղեկավարի օրինական 
պահանջներին:
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Այս նորմն արտացոլում է Սահմանադրության օրինականության, օրենքի գերակայության 
սկզբունքը՝ պետական մարմիններին և հանրային ծառայողներին Հայաստանի 
Հանրապետության սահմանադրությամբ և այլ օրենքներով վերապահված լիազորությունների, 
ինչպես նաև հանրային ծառայության պաշտոնի կարգավիճակի իրացում, որը հանդիսանում է 
արժանիքահեն, կարիերային առաջընթացով քաղաքական զսպվածություն և բնութագրվող, 
քաղաքական չեզոքություն, մասնագիտական գործունեություն պահանջող պաշտոն 
(«Հանրային ծառայության մասին» օրենք, 3-րդ հոդվածի 1-ին և 5-րդ կետեր): Հետևելով օրենքի 
գերակայությանը՝ հանրային ծառայողները պարտավոր են հետ ևել ու ի րա կա նաց նել օ րեն քով 
սահ ման ված կար գով ըն դուն ված և ի րա վա չափ քա ղա քա կա նու թյուն նե րը, դրան ցից բխող 
ծրագ րե րը, ի րա վա կան ակ տե րը, դրան ցից բխող կա նո նա կար գե րը, հրա ման նե րը և ու ղե ցույց-
նե րը` ան կախ ի րենց հա մոզ մունք նե րից, աշ խար հա յաց քից, ան ձնա կան մղումն ե րից ու նպա-
տակ նե րից։ Հա մոզ մունք նե րի և նշ ված քա ղա քա կա նու թյուն նե րի ու ակ տե րի միջև ներ քին 
բա խում ա ռա ջա նա լու դեպ քում հան րային ծա ռայո ղը պետք է գե րա պատ վու թյու նը տա է թի-
կա կան սկզ բունք նե րին, ի նչ պես օ րի նակ՝ հան րու թյա նը ծա ռայե լու գի տակ ցու մը կամ հա վա-
տար մու թյու նը հան րային շա հին, կամ դրան ցից բխող վար քագ ծի նոր մե րին, ի նչ պի սին սույն 
նորմն է ։

Օրինակ՝Կա րե նը ան ձի ֆունկ ցի ո նա լու թյու նը գնա հա տող հանձ նա ժո ղո վի ան դամ է՝ հան րային 
ծա ռայող։ Նա այս բնա գա վա ռում աշ խա տում է ար դեն մոտ եր կու տաս նա մյակ։ Մաս-
նա գի տա ցել է հաշ ման դա մու թյան կար գը ո րո շե լու հար ցե րում։ Ներ քուստ չի կա րո-
ղա նում հար մար վել հաշ ման դա մու թյան ո րոշ ման՝ Կա ռա վա րու թյան վեր ջին շր ջա-
նի քա ղա քա կա նու թյան հետ, հա մա ձայն ո րի՝ հաշ ման դա մու թյու նը ո րոշ վում է ոչ թե  
բժշ կա կան, այլ սո ցի ա լա կան մո դե լի հի ման վրա։ Այ սինքն՝ հաշ ման դա մու թյու նը ո րոշ-
վում է ոչ թե ան ձի ա ռող ջա կան վի ճա կից ել նե լով, այլ թե որ քա նով է ա ռող ջա կան խնդ-
րի պատ ճա ռով սահ մա նա փակ վել ան ձի մաս նակ ցու թյու նը հա սա րա կա կան կյան քին։ 

Նա գտ նում է, որ նախ կին մո տե ցումն ա վե լի ճիշտ էր ու ար դար, քա նի որ նախ կի-
նում խե ղում ու նե ցող ան ձը եր բեք չէր զրկ վի հաշ ման դա մու թյան կար գից, մինչ դեռ, 
ներ կա յումս հա ճախ է տես նում, թե ի նչ պես է նախ կին օ րեն քով հաշ ման դա մու թյան 
կարգ ու նե ցող ան ձը զրկ վում դրա նից ու թո շա կից այն հիմն ա վոր մամբ, որ «աշ խա-
տում է, կեն սա գոր ծում է՝ թե կուզ սայ լա կով»։ Իր այս մտա հո գու թյան մա սին նա շա րու-
նակ բարձ րա ձայ նել է աշ խա տա վայ րում, ի սկ մեկ ան գամ էլ նույ նիսկ խո սակ ցու թյան  
բռն վել մի ջանց քում մի ըն տա նի քի հետ, ո րի ան դամն ե րը վր դով ված է ին, որ հանձ նա-
ժո ղո վը զր կել էր ի րենց որ դուն հաշ ման դա մու թյան կար գից։ Նա վր դով ված հայ տա-
րա րել է, որ ե թե իր կամ քը լի ներ, նոր ըն դուն ված օ րեն քը կվե րաց ներ ու նրանց որ դու 
հաշ ման դա մու թյան կար գը կվե րա կանգ ներ, սա կայն դա իր ու ժե րից վեր է ու խոր հուրդ 
է տվել ծնող նե րին բո ղո քար կել հանձ նա ժո ղո վի ո րո շու մը, ո րի ան դամ էր նաև ին քը։

Կանոն32

Հանրային ծառայողը պարտավոր է անհրաժեշտության դեպքում մասնագիտական 
առարկություններ և առաջարկություններ ներկայացնել նախատեսվող պարտադիր 
կատարման ենթակա և վերաբերելի քաղաքականությունների, ուղեցույցների, որոշումների 
և կազմակերպաիրավական բնույթի այլ ակտերի վերաբերյալ՝ նախքան դրանց ընդունումը, 
իսկ ընդունումից հետո՝ կատարել դրանց պահանջները՝ բացառությամբ այն դեպքերի, 
երբ դրանք ակնհայտորեն ուղղված չեն մարդու իրավունքների և ազատությունների 
պաշտպանության կամ հանրային շահի պաշտպանության կամ էլ տվյալ պետական 
մարմնի իրավունքների պաշտպանության և/կամ դրա գործառույթների իրականացման 
ապահովմանը:
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ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Հան րային ծա ռայողն ա ռաջ նորդ վում է հան րու թյա նը ծա ռայե լու գի տակց մամբ ու հան րային 
շա հին հա վա տա րմու թյամբ։ Այս եր կու է թի կա կան սկզ բունք նե րի դրդ մամբ՝ հան րային ծա-
ռայո ղը պար տա վոր է իր մաս նակ ցու թյու նը բե րել իր մաս նա գի տա կան ո ւղ ղու թյանն ա ռնչ վող 
քա ղա քա կա նու թյուն նե րի, ծրագ րե րի, ու ղե ցույց նե րի և կազ մա կեր պաի րա վա կան բնույ թի ակ-
տե րի մշակ մա նը, ի սկ նման ակ տե րի ըն դու նու մից հե տո՝ կա տա րել դրանց պա հանջ նե րը՝ ի նչ-
պես նշ ված է նաև նա խորդ կա նո նում։ Հան րային ծա ռայող ներն ան հա տա պես և որ պես մաս-
նա գի տա կան խմ բի ան դամ գի տե լիք նե րի, հմ տու թյուն նե րի ու փոր ձի հա րուստ պա շար ու նեն և 
չեն կա րող չե զոք դի տոր դի դե րում մնալ նման ը նդ հա նուր նշա նա կու թյան ակ տե րի մշակ ման 
ժա մա նակ, ե թե ի րենց մաս նա գի տա կան կա րո ղու թյուն նե րը կա րող են օգ տա կար լի նել հան-
րու թյա նը։ Ծա ռայո ղը կա րող է սպա սել , մինչև իր մաս նա գի տա կան գի տե լիք ներն ու փոր ձը օգ-
տա գոր ծե լու հա մար ի րեն դի մեն հա մա պա տաս խան ըն թա ցա կար գե րով, կամ ե րբ նման հնա-
րա վո րու թյուն ի նք նա բե րա բար դրս ևոր վի։ Այ դու հան դերձ, ցան կա լի է, որ ծա ռայո ղը դրս ևո րի 
նա խա ձեռ նո ղա կա նու թյուն և ակ տի վո րեն ար ձա գան քի նման գոր ծըն թաց նե րին՝ ա պա հո վե լու 
հա մար իր մաս նակ ցու թյու նը, որ պես զի, վեր ջին հաշ վով, իր ներդ րումն ու նե նա հան րային նշա-
նա կու թյան այդ ակ տե րի մշակ ման գոր ծում։

Օրինակ՝ Կա ռա վա րու թյան հաս տա տած՝ կո ռուպ ցի այի կան խար գել ման ծրագ րի շր ջա նա կում 
տվյալ նա խա րա րու թյան ստո րա բա ժան ման պե տը հանձ նա րա րել է աշ խա տա կից-
նե րին մշա կել ո լոր տում օ րենսդ րա կան փո փո խու թյուն նե րի ա ռա ջար կու թյուն նե րի 
փա թեթ։

Այդ նպա տա կով կազ մա վոր վել է աշ խա տան քային խումբ եր կա րատև մաս նա գի-
տա կան փորձ ու նե ցող աշ խա տա կից նե րի կազ մից։ Ար մե նը բաժ նի նոր աշ խա տա-
կից է։ Նա չի ը նդ գրկ վել աշ խա տան քային խմ բում։ Նրա հա րա բե րու թյուն նե րը լար-
ված են բաժ նի պե տի և մի քա նի այլ աշ խա տա կից նե րի հետ։ Նա ցան կու թյուն ու նի 
ներ կա յաց նել ա ռա ջար կու թյուն ներ, սա կայն մտա ծում է, որ դրա նով կա րող է ա վե լի 
վատ թա րաց նել ի րա վի ճա կը։ Նաև մտա ծում է, որ ե թե ի րեն չեն հանձ նա րա րել , ու-
րեմն նա խա ձեռ նո ղա կա նու թյուն դրս ևո րե լու կա րիք չկա, և որ այն բա ցա սա կան ար-
ձա գան քի կար ժա նա նա գոր ծըն կեր նե րի կող մից։ Մյուս կող մից, իր նախ կին աշ խա-
տա վայ րում կու տա կել է մեծ փորձ այն պի սի խն դիր նե րի շուրջ, ո րոնք պա րու նա կում 
են կո ռուպ ցի ոն ռիս կեր, սա կայն օբյեկ տիվ պատ ճառ նե րով դրանք աշ խա տան քային 
խմ բի մաս նա գետ նե րի տե սա դաշ տից դուրս են մնա ցել , քա նի որ վեր ջին ներս եր բեք 
չեն ա ռնչ վել այդ խն դիր նե րի և չգի տեն դրանց գո յու թյան մա սին։ Ար մե նը մտա ծում է 
ի նք նու րույն ա ռա ջար կու թյուն նե րի փա թեթ մշա կե լու ու բաժ նի պե տին կամ աշ խա-
տան քային խմ բին ներ կա յաց նե լու մա սին, նաև մտա ծում է դի մել պե տին, որ ի րեն 
նույն պես ներգ րա վեն աշ խա տան քային խմ բում։ Այ դու հան դերձ, եր կար մտա ծե լուց 
հե տո ո րո շում է, որ ե թե ի րեն ան տե սում են, ու րեմն ին քը չի հու շի գոր ծըն կեր նե րին 
այն խն դիր նե րի մա սին, ո րոնք նկա տել է, ու ո րոնց լուծ ման օ րենսդ րա կան կար գա վո-
րումն ե րի վե րա բե րյալ ի նքն ա ռա ջար կու թյուն ներ է մշա կել։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է իր աշխատավայր հանդիսացող հանրային իշխանության 
մարմնում գործունեության և այլ ոլորտներում առկա հանգամանքների վերաբերյալ 
քննադատական մտահոգություններ արտահայտելիս լինել հարգալից և զուսպ:
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ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Հարգալից, զուսպ ու բարեկիրթ վարքագիծ դրսևորելու պահանջը բխում է ոչ միայն 
բարեխղճության և հանրային շահին հավատարմության, այլև բարեկրթության և հար գա լի-
րու թյան ը նդ հա նուր է թի կա կան սկզ բունք նե րից։ Ի սկ է թի կա կան սկզ բունք նե րը, ի նչ պես դի-
տարկ վել է վեր ևում, որ պես ը նդ հա նուր սկզ բունք ներ, հա մընդ հա նուր կի րա ռու թյուն ու նեն, քա-
նի որ ա կն կալ վում է, որ դրանք պետք է հաշ վի առ նել Կա նոն նե րում սահ ման ված բո լոր ի րա վա-
հա րա բե րու թյուն նե րում։ Դա է պատ ճա ռը, որ հար գա լից և զուսպ լի նե լու՝ սույն կա նո նով սահ-
ման ված սկզ բունքն ար տա հայտ ված է նաև այլ կա նոն նե րում, օ րի նակ, կա նոն ներ 56 և 86-ո ւմ։ 
Այս պի սով, հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր է, որ պես ը նդ հա նուր պա հանջ, լի նել հար գա լից 
ու զուսպ քն նա դա տա կան մտա հո գու թյուն ներ ար տա հայ տե լիս։ Այս պա հան ջը կի րա ռե լի է մի-
այն իր աշ խա տա վայր հան դի սա ցող մարմն ի գոր ծու նե ու թյան և հան րային ծա ռա յու թյան այլ 
ո լորտ նե րի գոր ծու նե ու թյան վե րա բե րյալ քն նա դա տու թյուն ար տա հայ տե լիս։ Այ դու հան դերձ, 
կա նո նի վեր ջին ար տա հայ տու թյու նը փոքր-ի նչ ա նո րոշ է առ այն, թե ի նչ պես պետք է մեկ նա-
բա նել « հան րային իշ խա նու թյան մարմն ում գոր ծու նե ու թյան» ար տա հայ տու թյու նը. ա րդյոք դա 
նե րա ռո՞ւմ է հան րային մարմն ի ներ սում ցան կա ցած մի ջա դեպ, թե պետք է մեկ նա բան վի այն-
պես, որ վե րա բե րե լի լի նի հան րային մարմն ի գոր ծու նե ու թյան քն նա դա տու թյանն ը նդ հան րա-
պես։ Այ դու հան դերձ, սույն կա նո նի տեքս տից ա ռն վազն պարզ է, որ կա նո նը կի րա ռե լի չէ մաս-
նա վոր հա րա բե րու թյուն նե րի հա մար։

Օրինակներ՝

•	  Հան րային ծա ռայո ղը աշ խա տան քային քն նարկ ման ժա մա նակ ան հար-
գա լից ար տա հայ տու թյուն նե րով քն նա դա տել է օ րենսդ րա կան բա րե փո-
խում նե րի ա ռա ջարկ նե րի փա թե թի հե ղի նակ նե րին ոչ բա վա րար ջան քեր 
կի րա ռե լու և հան րային ռե սուրս նե րը վատ նե լու հա մար. կա նո նը կի րա ռե լի է, 
քա նի որ քն նա դա տու թյու նը վե րա բե րել է հան րային մարմ նում ծա վալ ված 
գոր ծու նե ու թյա նը։

•	  Հան րային մարմ նում հա ճա խորդ ներ ըն դու նե լիս հան րային ծա ռայո-
ղը, հա մոզ վե լով , որ հա ճա խոր դը կր կին չի ներ կա յաց րել պա հանջ ված 
փաս տա թուղ թը, վի րա վո րա կան բա ռե րով քն նա դա տել է քա ղա քա ցուն  
ան բա րեխղ ճու թյան և իր ծա ռայո ղա կան ժա մա նա կը վատ նե լու մեջ. կա նո-
նը կի րա ռե լի չի լի նի, ե թե մեկ նա բան վի, որ քն նա դա տու թյու նը չի վե րա բե-
րել հան րային մարմ նի գոր ծու նե ու թյա նը, այլ՝ քա ղա քա ցու վար քագ ծին։

•	  Հան րային ծա ռայո ղը և իր կի նը աշ խա տում են հան րային մարմ նում։ Նրանք 
վի ճա բա նել են աշ խա տա վայ րում և միմյանց վիրավորել անձնական, 
ամուսնաընտանեկան բնույթի մի հարցի շուրջ։ Չնայած որ երկուսն էլ 
հանրային ծառայողներ են՝ կանոնը կիրառելի չէ, քանի որ վիրավորական 
քննադատությունները, թեև հնչել են հանրային ծառայության շենքում, որը 
նրանց աշխատավայրն է, դրանք չեն վերաբերել տվյալ հանրային մարմնի 
կամ որևէ այլ հանրային մարմնի գործունեությանը կամ որևէ այլ ոլորտում 
առկա հանգամանքներին։

Կանոն34

Հանրային ծառայողը պարտավոր է խուսափել հանրային ծառայությունը վարկաբեկելուց 
կամ նսեմացնելուց:
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ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Նույ նան ման նորմ է սահ ման ված նաև կա նոն 65-ո ւմ, սա կայն այդ նոր մը վե րա բե րում է կոնկ-
րետ մի ջա վայ րում ՝ սո ցի ա լա կան ցան ցե րում դրս ևոր ված վար քագ ծին։ Այդ ի մաս տով՝ պետք է 
հաշ վի առ նել , որ կա նոն 65-ը կա նոն 34-ի դրս ևոր ման ա ռանձ նա հա տուկ ե ղա նակ է, ի սկ կա-
նոն 34-ը՝ ը նդ հա նուր վար քա գիծ սահ մա նող lex generalis նորմ է: Ա ռան ձին հարց է, թե ի նչ պես 
պետք է մեկ նա բան վեն հան րային ծա ռա յու թյան « վար կա բե կում» և «ն սե մա ցում» ար տա հայ-
տու թյուն նե րը։ Մի ջազ գային ի րա վուն քում սահ ման ված է, որ վի րա վո րան քի և զր պար տու-
թյան նոր մե րը չպետք է տա րած վեն հաս տա տու թյուն նե րի, ի րա վա բա նա կան ան ձանց, ը նդ-
հա նուր առ մամբ՝ կազ մա կեր պու թյուն նե րի նկատ մամբ, քա նի որ կազ մա կեր պու թյուն նե րը չեն 
կա րող վի րա վոր վել կամ զր պարտ վել։ Հետ ևա բար, ի րա վա հա րա բե րու թյու նը ձևա վոր վում է 
կազ մա կեր պու թյան « բա րի համ բա վի» կամ « գոր ծա րար համ բա վի» շուրջ, ո րոնք ի րա վա կան 
կա տե գո րի ա ներ ե ն։ Այ սինքն, հան րային մարմն ի վար կա բեկ ման կամ նսե մաց ման մա սին խո-
սե լիս պետք է նկա տի ու նե նալ այդ մար մին նե րի հե ղի նա կու թյու նը՝ « բա րի համ բա վը» հա սա-
րա կու թյան աչ քում։ Նման մո տե ցու մը մի ան գա մայն տե ղա վոր վում է սույն բաժ նի նպա տա կի 
ու ա ռար կայի շր ջա նակ նե րում, քա նի որ այս բաժ նի բո լոր նոր մե րը բխում են հան րային շա-
հին հա վա տար մու թյան է թի կա կան սկզ բուն քից, ի սկ հան րային շա հին հա վա տար մու թյու նը  
հան րային ծա ռայող նե րից պա հան ջում է բարձր պա հել հան րային մարմն ի հե ղի նա կու թյու նը 
հա սա րա կու թյան աչ քում։ Ան կաս կած է, որ սույն կա նո նը սահ մա նա փա կում է նշ ված 
վար քա գի ծը նաև անձ նա կան տի րույ թում։

Օրինակներ՝

•	  Հան րային ծա ռայո ղը TikTok սո ցի ա լա կան ցան ցում տե ղադ րել է հու մո-
րային տե սա նյութ, ո րում որ ևէ ան վայե լուչ, ան պար կեշտ կամ ան ձի պա-
տիվն ու ար ժա նա պատ վու թյու նը ա րա տա վո րող բնույ թի տե սա պատ կեր 
կամ ու ղերձ չկա։ Մի այն այն հան գա ման քը, որ հան րային ծա ռայո ղը հա-
սա րա կու թյու նում լայ նո րեն հայտ նի, օ րի նա կան հիմ քե րով գոր ծող , սա կայն 
ո րո շա կի քն նա դա տու թյան են թարկ վող սո ցի ա լա կան ցան ցում տե ղադ րել 
է տե սա նյութ, պա տաս խա նատ վու թյան հիմք չի կա րող հան դի սա նալ , քա-
նի որ, մի կող մից, հան րային ծա ռայողն ի րաց նում է ար տա հայտ վե լու ա զա-
տու թյան իր ի րա վուն քը, մյուս կող մից՝ այդ ի րա վուն քը սահ մա նա փակ վում է, 
ե րբ տե ղե կու թյու նը կամ տվյալ բո վան դա կու թյու նը ա րա տա վո րող բնույ թի 
է։ Ա րա տա վո րող են այն տե ղե կու թյուն նե րը կամ բո վան դա կու թյու նը, ո րոնք 
ա տե լու թյան կամ վուլ գար խոսք են, վի րա վո րանք կամ զր պար տու թյուն։ Այլ 
կերպ ա սած, բա ցի ա տե լու թյան խոս քի բո վան դա կու թյու նից, ո րն ի նք նին 
ա նօ րի նա կան է, խոս քի այլ տե սակ նե րի ա րա տա վո րող բնույ թը ո րո շե լու 
հա մար ա ռա ջարկ վում է, ը ստ ՀՀ դա տա րան նե րի կող մից տր ված մեկ նա-
բա նու թյան, դրանց բո վան դա կու թյու նը հա մե մա տել ձևա վոր ված հա սա րա-
կա կան-բա րո յա կան նոր մե րի կամ ար ժե քա վոր ման հա սա րա կա կան պատ-
կե րա ցում նե րի հետ։

•	  Հան րային ծա ռայո ղը TikTok սո ցի ա լա կան ցան ցում տե ղադ րել է ան վայե լուչ 
ու ան պար կեշտ տե սա նյութ այլ ան ձի մա սին։  Ան կախ այն հան գա ման քից, 
որ տե սա նյու թը հան րային ծա ռայո ղի մա սին չէ, դրա տե ղադ րու մը, ե թե այն 
ա րա տա վո րող բնույ թի է, վար կա բե կում ու նսե մաց նում է հան րային ծա ռա-
յու թյան հե ղի նա կու թյու նը, քա նի որ նման տե սա նյու թի տե ղադ րումն ար դեն 
ի սկ ան վայել վար քագ ծի դրս ևո րում է ։
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•	  Հան րային ծա ռայո ղը TikTok սո ցի ա լա կան ցան ցում տե ղադ րել է ան վայե-
լուչ ու ան պար կեշտ տե սա նյութ իր կա տար մամբ։  Ան վայե լուչ վար քա գի-
ծը թեև չի ա ռնչ վում հան րային ծա ռայո ղի հան րային գոր ծա ռույթ նե րին,  
ստ վե րում է հան րային ծա ռա յու թյան հե ղի նա կու թյու նը, քա նի որ ան ձնա-
կան  ա րա տա վո րող  վար քա գիծն ա սո ցաց վում է հան րային ծա ռա յու թյան 
հետ ու վնա սում հան րային մարմ նի հե ղի նա կու թյու նը հան րու թյան աչ քում։

Ուղեցույց՝Տե ղե կու թյան կամ որ ևէ բո վան դա կու թյան «ա րա տա վո րող» բնույ թի լի նե լը ՀՀ վճ ռա-
բեկ դա տա րա նի կող մից մեկ նա բան վել է հետ ևյալ կերպ.
«Օ րենս դի րը պա տիվն ու ար ժա նա պատ վու թյունն ա րա տա վո րող տե ղե կու թյուն նե րի ան գամ 
մո տա վոր ցանկ չի սահ մա նում ՝ թող նե լով, որ յու րա քան չյուր կոնկ րետ դեպ քում դա տա րա նը, 
ել նե լով ձևա վոր ված բա րո յա կան նոր մե րից, գոր ծա րար սո վո րույթ նե րից, տա րած ված տե ղե-
կու թյուն նե րի ար ժե քա վոր ման հա սա րա կա կան պատ կե րա ցումն ե րից, ո րո շի տե ղե կու թյուն-
նե րի բնույ թը և դրանք հեր քե լու ան հրա ժեշ տու թյու նը։ Ե թե տա րած ված տե ղե կու թյուն նե րը 
հան րու թյան կող մից դա տա պար տե լի կամ պար սա վե լի են, ա պա այդ պի սիք հա մար վում են 
ա րա տա վո րող»։
ՀՀ վճ ռա բեկ դա տա րա նի ո րո շու մը Ե ԿԴ/2293/02/10 քա ղա քա ցի ա կան գոր ծով:
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է չօգտագործել զբաղեցրած պաշտոնն իր, այլ անձանց 
կամ մասնավոր կազմակերպությունների համար արտոնություններ, բացառություններ և 
նպաստավոր այլ պայմաններ ստեղծելու համար:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Ինչ պես հան րային ծա ռայո ղը չի կա րող ըն դու նել ան հար կի ար տո նյալ վե րա բեր մունք իր հան-
դեպ, այն պես էլ չի կա րող ստեղ ծել ար տո նյալ պայ ման ներ այլ ան ձանց կամ մաս նա վոր կազ-
մա կեր պու թյուն նե րի հա մար` պայ մա նա վոր ված հան րային ծա ռա յու թյան հա մա կար գում իր 
զբա ղեց րած պաշ տո նով։ Այս կա նո նի նպա տակն է կան խար գե լել հո վա նա վոր չու թյու նը, ո րը 
կո ռուպ ցի այի տե սակ է, և շա հե րի բա խու մը։ Այս ի մաս տով սույն կա նոնն ը նդ հա նուր եզ րեր ու-
նի կա նոն 45-ի հետ։ Ա վե լին, սույն կա նո նի «ար տո նու թյուն ներ», « բա ցա ռու թյուն ներ» ո ւ «ն պաս-
տա վոր պայ ման ներ» հաս կա ցու թյուն նե րը ո րո շա կի հան գա մանք նե րում կա րող են նույ նաց վել 
նաև «ն վեր» հաս կա ցու թյան հատ կա նիշ նե րի, օ րի նակ՝ «ա ռա վե լու թյուն», « գույք» և «օ գուտ» 
հաս կա ցու թյուն նե րի հետ, ո րի դեպ քում կա նոնն ը նդ հա նուր եզ րեր կու նե նա նաև նվեր նե րի ար-
գել քի նոր մե րի հետ (կա նոն ներ 46-48)։ Հան րային ծա ռայո ղը նաև պետք է զերծ մնա և չխ րա-
խու սի այն պի սի մտա ծե լա կերպ, ը ստ ո րի՝ իր (կամ այլ հան րային ծա ռայո ղի) կար գա վի ճակն 
ու իշ խա նու թյու նը հիմք են հան րային մար մին նե րի կամ մաս նա վոր ան ձանց ու կազ մա կեր պու-
թյուն նե րի ար տո նյալ վե րա բեր մուն քին ար ժա նա նա լու կամ նրանց ար տո նյալ վե րա բեր մուն քի 
ար ժա նաց նե լու հա մար։
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Դրա փո խա րեն հան րային ծա ռայո ղը պետք է ու նե նա այն մտա ծե լա կեր պը, որ հան-
րային ծա ռայո ղը տրա մադ րում է իր ծա ռա յու թյուն նե րը հա սա րա կու թյա նը, ո րի դի մաց նա  
վար ձատր վում է հա սա րա կու թյու նից հա վաք ված հար կե րի դի մաց՝ պայ մա նով, որ նա  
հա սա րա կու թյա նը մա տու ցում է ո րա կյալ ծա ռա յու թյուն՝ հնա րա վո րինս ար հես տա վարժ ու 
նվիր ված ե ղա նա կով։

Oրինակ՝ Մշա կու թային փո խա նակ ման ծրագ րե րով զբաղ վող հա սա րա կա կան կազ մա կեր-
պու թյու նը կազ մա կեր պում է ճա նա չո ղա կան այց Բել գի այի Թա գա վո րու թյուն՝ Հա-
յաս տա նի ման կա վարժ նե րի հա մար՝ հան րակր թա կան հա մա կար գին ծա նո թա նա-
լու ու փոր ձի փո խա նակ ման նպա տա կով։ Հա սա րա կա կան կազ մա կեր պու թյու նը 
կա տա րել է ծրագ րի մաս նա կից նե րի ը նտ րու թյուն՝ հաս տատ ված ըն թա ցա կար գով։ 
Մաս նա կից նե րի ցան կը վերջ նա կան հաս տատ վել է։ Կազ մա կեր պու թյան ղե կա վա-
րին է զան գա հա րել մի ման կա վարժ և խնդ րել ի րեն նույն պես ը նդ գր կել ո ւղ ևո րու թյան 
մաս նա կից նե րի ցան կում, սա կայն կազ մա կեր պու թյան ղե կա վա րը մեր ժել է՝ ա սե լով, 
որ ցանկն ար դեն հաս տատ վել է, և ըն թա ցա կար գից դուրս չի կա րող ա վե լաց նել նոր 
մաս նակ ցի։ Հա ջորդ օ րը կազ մա կեր պու թյան ղե կա վա րը ստա ցել է հե ռա խո սա զանգ 
բարձ րաս տի ճան մի պաշ տո նյայից, ո րը հայտ նել է, որ զան գա հա րողն իր մայրն է 
ո ւ պահանջել է, որ նրան ընդգրկեն ցանկում։ Խոսակցության ընթացքում ակնարկել 
է իր՝ բարձրաստիճան պաշտոնատար անձ լինելու հանգամանքը, իսկ վերջում 
ավելացրել , որ ակնկալում է արտոնյալ մոտեցում իր մոր նկատմամբ։
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 ՆԱԽԱԲԱՆ. Թափանցիկությունն ու հաշվետվողականությունը հանրային ծառայության 
հիմնական սկզբունքներից են («Հանրային ծառայության մասին» օրենքի 12-րդ հոդվածի 1 
կետի 4-րդ ենթակետ): Այս երկու սկզբունքները երրորդ՝ մասնակցության սկզբունքի հետ կազմում 
են բաց կառավարման երեք անքակտելի բաղադրիչները։ Թափանցիկությունը ենթադրում է, 
որ կառավարությունը պետք է մատչելի դարձնի ու տրամադրի տեղեկատվություն պետական 
ծախսերի, գնումների, հանրային ծառայությունների մատուցման և այլ կարևոր գործառույթների 
իրականացման վերաբերյալ։ Մասնակցությունը ենթադրում է, որ կարևոր որոշումների 
ընդունման, օրինակ, քաղաքականությունների և օրենքների մշակման գործընթացում պետք 
է ապահովել քաղաքացիների մասնակցությունը։ Հաշվետվողականությունն անհրաժեշտ 
է, որ կառավարությունը հաշվետու լինի հանրությանը իր գործունեության համար, որի 
համար անհրաժեշտ է մշակել արձագանքման մեխանիզմներ։ Անհնարին է պատկերացնել 
ժողովրդավարական կառավարման հանրային իրավունքն առանց այս երեք բաղադրիչների, 
որոնք հանրային ծառայողների համար նաև ստեղծում են սույն գլխում նկարագրված 
վարքագծային պարտավորություններ։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է իր լիազորություններն իրականացնելիս ապահովել 
թափանցիկություն և հաշվետվողականություն` բացառությամբ օրենսդրությամբ և 
հանրային իշխանության տվյալ մարմնի ներքին իրավական ակտերով սահմանված 
դեպքերի:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Որ պես կա նոն, հան րային ծա ռա յու թյան մար մին նե րի ու հան րային ծա ռայող նե րի գոր ծու նե-
ու թյան  հիմն ա կան  հատ կա նի շը հան րայ նու թյունն է։ Հրա պա րա կայ նու թյու նը, թա փան ցի-
կու թյու նը, հաշ վետ վո ղա կա նու թյու նը և մաս նակ ցայ նու թյու նը հան րայ նու թյան ը նդ հա նուր 
սկզ բուն քի դրս ևո րումն ե րից ե ն։ Այ դու հան դերձ, Սահ մա նադ րու թյան հա մա ձայն, այս դրս ևո-
րումն ե րը կա րող են սահ մա նա փակ վել պե տա կան ան վտան գու թյան, հա սա րա կա կան կար-
գի, ա ռող ջու թյան և բա րո յա կա նու թյան, հան ցա գոր ծու թյուն նե րի կանխ ման ու բա ցա հայտ-
ման կամ քա ղա քա ցի նե րի պատ վի ու բա րի համ բա վի և այլ հիմն ա կան ի րա վունք նե րի և 
ա զա տու թյուն նե րի, օ րի նակ՝ ան ձնա կան կյան քի հարգ ման, հա վաք նե րի ա զա տու թյան, կար-
ծի քի ար տա հայտ ման և այլ ի րա վունք նե րի ու ա զա տու թյուն նե րի պաշտ պա նու թյան նպա-
տա կով: Նման սահ մա նա փա կումն ե րը պետք է, նախ և ա ռաջ, սահ ման ված լի նեն օ րեն քով, 
հե տապն դեն ի րա վա չափ նպա տակ ու ան հրա ժեշտ լի նեն ժո ղովր դա վա րա կան հա սա րա-
կու թյու նում։ «Օ րենք» հաս կա ցու թյու նը մեկ նա բան վում է լայ նո րեն և ը նդ գր կում է ցան կա ցած 
նոր մա տիվ ի րա վա կան ա կտ, ո րով քա ղա քա ցի նե րը կար գա վո րում են ի րենց ա րարք նե րը, 
ո րո շումն ե րը և գոր ծո ղու թյուն նե րը։ Դրանք են, օ րի նակ, պե տա կան, ծա ռայո ղա կան, բան-
կային, ա ռևտրային, հար կային գաղտ նի քը, ո րոնք հա մա պա տաս խա նա բար սահ ման ված են 
«Պե տա կան ու ծա ռայո ղա կան գաղտ նի քի մա սին» օ րեն քով, Քա ղա քա ցի ա կան օ րենսգր քով, 
«Բան կային գաղտ նի քի մա սին» օ րեն քով ու Հար կային օ րենսգր քով։ Նշ ված օ րենք նե րով սահ-
մա նա փա կումն ե րը կա րող են ա ռա վել ման րա մաս նո րեն սահ ման վել նաև ներ քին ի րա կան 
ակ տե րով։ Օ րի նակ, « Պե տա կան և ծա ռայո ղա կան գաղտ նի քի մա սին» օ րեն քի 7-րդ հոդ վա ծի 
հի ման վրա՝  գե րա տես չու թյուն նե րը նաև սահ մա նում են « գե րա տես չա կան ցան կեր», ո րոնք 
ըն դուն վում են գե րա տես չու թյուն նե րի ղե կա վար նե րի կող մից՝ ներ քին ի րա վա կան ակ տի մի-
ջո ցով, և ո րոն ցում սահ ման վում են պե տա կան գաղտ նի քի և ծա ռայո ղա կան գաղտ նի քի շար-
քին դաս վող տե ղե կու թյուն ներ, ո րոնց տնօ րի նե լու լի ա զո րու թյամբ օ ժտ ված են գե րա տես չու-
թյան ղե կա վար նե րը։
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Oրինակ՝« Հել սին կյան քա ղա քա ցի ա կան ա սամբ լե այի Վա նա ձո րի գրա սե նյակ» հա սա րա կա-
կան կազ մա կեր պու թյու նը տե ղե կատ վու թյան հարց մամբ դի մել է ՀՀ պաշտ պա նու-
թյան նա խա րա րին` խնդ րե լով տրա մադ րել տե ղե կատ վու թյուն 2009 թվա կա նին 
ՀՀ զին ված ու ժե րում ծա ռա յու թյան ըն թաց քում մա հա ցած ժամկ ե տային և պայ-
մա նագ րային զին ծա ռայող նե րի թվի, նրանց ա նուն-ազ գա նուն նե րի և հաս ցե նե րի 
վե րա բե րյալ: Պաշտ պա նու թյան նա խա րա րու թյու նը մեր ժել է տե ղե կատ վու թյան 
տրա մադ րու մը` վկա յա կո չե լով « Տե ղե կատ վու թյան ա զա տու թյան մա սին» օ րեն-
քի 8-րդ հոդ վա ծի 1-ին կե տը և պատ ճա ռա բա նել , որ պա հանջ վող տե ղե կատ վու-
թյու նը ՀՀ պաշտ պա նու թյան նա խա րա րի հրա մա նով գոր ծո ղու թյան մեջ դր ված`  
գաղտ նագր ման են թա կա տե ղե կու թյուն նե րի « գե րա տես չա կան ցան կի» հա մա-
ձայն գաղտ նի տե ղե կատ վու թյուն է և « Պե տա կան և ծա ռայո ղա կան գաղտ նի քի մա-
սին» օ րեն քի 4-րդ հոդ վա ծի պա հանջ նե րի հա մա ձայն՝ հա մար վում է ծա ռայո ղա կան 
գաղտ նիք: Կազ մա կեր պու թյու նը կր կին դի մել է նա խա րա րու թյա նը` խնդ րե լով տրա-
մադ րել ՀՀ պաշտ պա նու թյան նա խա րա րի հրա մա նը և դրա նով գոր ծո ղու թյան մեջ 
դր ված « գե րա տես չա կան ցան կը»։ Այդ դի մու մը նույն պես մերժ վել է նա խա րա րու թյան 
կող մից այն հիմն ա վոր մամբ, որ վկա յա կոչ ված օ րեն քի նույն դրույ թի հա մա ձայն՝ և՛ 
պաշտ պա նու թյան նա խա րա րի հրա մա նը, և՛ գե րա տես չա կան ցան կը գաղտ նի ե ն։

Հե տա գա յում այս վե ճը լուծ վեց Սահ մա նադ րա կան դա տա րա նի Ս ԴՈ-1010 ո րոշ-
մամբ, ո րով սահ ման վեց, որ գե րա տես չա կան ցան կե րը չեն կա րող գաղտ նի աց ված 
լի նել և պետք է հրա պա րակ վեն։ Այդ ո րո շու մից հե տո գե րա տես չա կան ցան կե րը, այդ 
թվում նաև պաշտ պա նու թյան նա խա րա րի հրա մա նով ըն դուն ված գե րա տես չա կան 
ցան կը դար ձան հան րու թյան հա մար հա սա նե լի:

Ուղեցույց՝ 2022 թվա կա նի հու նի սի 24-ին Եվ րո պայի խորհր դում Հա յաս տա նի Հան րա պե տու-
թյան մշ տա կան ներ կա յա ցու ցի չը ստո րագ րեց Պաշ տո նա կան փաս տաթղ թե րի մատ չե լի ու-
թյան մա սին Եվ րո պայի խորհր դի կոն վեն ցի ան։ Կոն վեն ցի այով ամ րագր վում է պաշ տո նա կան 
փաս տաթղ թե րի հա սա նե լի ու թյան ը նդ հա նուր ի րա վուն քը։ Կոն վեն ցի ան հնա րա վո րու թյուն է 
ստեղ ծում չա փա նիշ ներ ներդ նել ազ գային օ րենսդ րու թյու նում և պրակ տի կա յում, ո րոնք ա պա-
հո վում են պե տա կան կա ռույց նե րի գոր ծու նե ու թյան ա ռա վել բարձր թա փան ցի կու թյուն, ին չը 
լավ կա ռա վար ման, ժո ղովր դա վար և բազ մա կար ծու թյամբ ն շա նա վոր վող հա սա րա կու թյան 
կար ևոր ցու ցա նիշ է։ Այն նաև հնարավորություն է ընձեռում անհատին լիարժեքորեն իրացնել 
իր հիմնարար իրավունքները՝ բարձրացնելով քաղաքացու վստահությունը պետական 
մարմինների նկատմամբ։

Կանոն37

Հանրային ծառայողը պարտավոր է հանրային իշխանության այլ մարմինների հետ 
գործողությունները համակարգելիս և համագործակցելիս գործել թափանցիկ, ինչպես նաև 
պատշաճ կերպով արձագանքել առաջացած խնդիրներին:
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Էջ 50   ՈՒ ՂԵ ՑՈՒՅՑ  ՀԱՆ ՐԱՅԻՆ ԾԱ ՌԱՅՈՂ ՆԵՐԻ ՎԱՐ ՔԱԳ ԾԻ ՏԻ ՊԱՅԻՆ ԿԱ ՆՈՆ ՆԵ ՐԻ ՄԵԿ ՆԱ ԲԱ ՆՈՒԹՅՈՒՆ ՆԵ ՐԻ

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ
Հան րային ծա ռա յու թյան թա փան ցի կու թյունն ու հաշ վետ վո ղա կա նու թյու նը դրս ևոր վում են ոչ 
մի այն ո ւղ ղա հա յաց հա րա բե րու թյուն նե րում (հան րային ծա ռա յու թյան  մար մին-քա ղա քա ցի),  
այլև հո րի զո նա կան հա րա բե րու թյուն նե րում ՝ հան րային ծա ռա յու թյան մար մին նե րի միջև փոխ-
գոր ծակ ցու թյան տի րույ թում։ Այս սկզ բուն քի ի րա վա կան բո վան դա կու թյու նը ամ րագր ված է 
« Վար չա րա րու թյան հի մունք նե րի և վար չա կան վա րույ թի մա սին» օ րեն քի 15-րդ հոդ վա ծում 
(վար չա կան մար մին նե րի փո խա դարձ օգ նու թյան պար տա կա նու թյու նը), ի նչ պես նաև դրա ըն-
թա ցա կար գային ե րաշ խիք նե րը՝ ար տա հայտ ված 16, 17 և 18-րդ հոդ ված նե րում։ Ան կաս կած է, 
որ փոխ գոր ծակ ցու թյուն հայ ցե լիս կամ մեր ժե լիս պետք է հետ ևել վար չա րա րու թյան հիմն ա-
րար սկզ բունք նե րին, ի նչ պի սիք են հա մա չա փու թյու նը, կա մա յա կա նու թյան ար գել քը, հայե ցո-
ղու թյան սահ մա նա փա կու մը, ձևա կան պա հանջ նե րի չա րա շահ ման ար գել քը, ա ռա վե լա գույ նի 
սկզ բուն քը և այլ հիմն ա րար սկզ բունք ներ։ Թեև վար չա րա րու թյու նը վար չա կան մար մին նե րի 
ար տա քին ներ գոր ծու թյուն ու նե ցող գոր ծու նե ու թյուն է, ո րը եզ րա փակ վում է վար չա կան կամ 
նոր մա տիվ ակ տե րի ըն դուն մամբ, այն նաև վար չա կան մար մին նե րի գոր ծո ղու թյուն կամ ան-
գոր ծու թյուն է, ո րը քա ղա քա ցի նե րի հա մար ա ռա ջաց նում է փաս տա կան հետ ևանք ներ:  
Հետ ևա բար, փոխ գոր ծակ ցու թյան թա փան ցի կու թյու նը կար ևոր է և՛ ար դյու նա վետ  
կա ռա վար ման հա մար՝ ըն թա ցիկ մար տահ րա վեր նե րը վեր հա նե լու և դրանց լուծ մա նը հե տա-
մուտ լի նե լու գոր ծըն թաց նե րում, և՛ քա ղա քա ցի նե րի ի րա վունք նե րի պաշտ պա նու թյան, հան-
րային մար մին նե րի նկատ մամբ վե րահս կո ղու թյուն ի րա կա նաց նե լու և, ը ստ այդմ, ժո ղովր դա-
վա րա կան կա ռա վար ման հան րային ի րա վուն քի ի րաց ման հա մար։ Նման գոր ծա ռույթ նե րի 
ար դյու նա վետ ի րա գոր ծու մը հա ճախ կախ ված է հան րային իշ խա նու թյան մար մին նե րի միջև 
տվյալ նե րի փո խա նա կու մից, տար բերմար մին նե րի փոխ հա մա ձայ նեց ված գոր ծո ղու թյուն նե-
րից և հա մադ րե լի չա փա նիշ նե րին հետ ևե լուց և փոխ գոր ծակ ցու թյան այլ ձևե րից, ո րոնք ա պա-
հո վում են հան րային մար մին նե րի թա փան ցի կու թյունն ու հաշ վետ վո ղա կա նու թյու նը։

Oրինակ1. 2023 թվա կա նի հուն վա րի 20-ին Ազ գային ժո ղո վում ՝ մշ տա կան խորհր դա րա նա կան 
ե րեք  հանձ նա ժո ղով նե րի  հա մա տեղ նիս տում,  Հաշ վեքն նիչ  պա լա տի 7-րդ վար չու-
թյան պե տը հայ տա րա րեց, որ Ա ռող ջա պա հու թյան  նա խա րա րու թյու նը տվյալ ներ չի 
տ րա մադ րել իր տն տե սա կան ար դյու նա վե տու թյու նը Հաշ վեքն նիչ  պա լա տի  կող մից 
գնա հա տե լու հա մար։ Ըստ վար չու թյան պե տի՝ Հաշ վեքն նիչ պա լա տում  լուրջ խն դիր-
ներ են  ծա գել  տե ղե կատ վու թյան տրա մադր ման  հար ցում, ո րը  հիմն ա կա նում կապ-
ված է տե ղե կատ վու թյան տրա մադր ման սահ մա նա փա կումն ե րի հետ։ Ո րոշ դեպ քե-
րում տե ղե կու թյուն ը նդ հան րա պես չի ե ղել։ Այս ա մե նը զգա լի ո րեն սահ մա նա փա կել է 
ստուգ ման շր ջա նա կը՝ ան հնա րին  դարձ նե լով  պատ շաճ գ նա հա տու մը։ Ա ռող ջա պա-
հու թյան նա խա րա րու թյու նը տե ղե կատ վու թյուն չի տրա մադ րել ծրագ րից օ գտ վող և 
«Արմ Մեդ» ա ռող ջա պա հու թյան է լեկտ րո նային հա մա կար գում գրանց ված շա հա ռու-
նե րի նույ նա կա նաց ման, ի նչ պես նաև քա ղա քա ցի նե րին տր ված ու ղեգ րե րի մա սին, 
ո րով հնա րա վո րու թյուն չի տր վել հա մե մա տե լու շա հա ռու նե րին մա տուց ված ծա ռա-
յու թյուն նե րի ֆի նան սա վոր ման հիմ քում ըն կած ցու ցա նիշ նե րը, ի նչ պես նաև՝ դրանց 
ճշ տու թյու նը։ Զե կույց նե րում նշ ված տե ղե կատ վու թյան հա վաս տի ու թյու նը նույն պես 
պատ շաճ կեր պով չի վեր լուծ վել։ Այդ ի սկ պատ ճա ռով Հաշ վեքն նիչ պա լա տը զրկ վել 
է վե րոն շյալ մի ջո ցա ռումն ե րի նպա տա կային ի րա կա նաց ման ար դյու նա վե տու թյու նը 
գնա հա տե լու հնա րա վո րու թյու նից։ 

Օրինակ 2. ՊԵԿ հե ռա խո սա զան գե րի բա ժի նը կազ մա կեր պու թյուն նե րին և ֆի զի կա-
կան ան ձանց տրա մադ րում է տե ղե կատ վու թյուն հար կային և մաք սային հա րա 
 բե րու թյուն նե րը կար գա վո րող օ րենսդ րու թյան պա հանջ նե րի պար զա բան ման  
վե րա բե րյալ` ՊԵԿ ի րա վա սու թյուն նե րի շր ջա նակ նե րում, հար կային և մաք սային 
վար չա րա րու թյան, հար կային և մաք սային մար մին նե րի և դրանց պաշ տո նա-
տար ան ձանց գոր ծա ռու թային ի րա վա սու թյուն նե րի և պար տա կա նու թյուն նե րի  
վե րա բե րյալ:

https://news.am/arm/news/740567.html
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Հե ռա խո սա զան գե րի կենտ րոն-բա ժինն աշ խա տում է յու րա քան չյուր աշ խա տան-
քային օր` ժա մը 09:00-18:00: Այս տե ղե կատ վու թյու նը զե տեղ ված է ՊԵԿ-ի պաշ-
տո նա կան կայ քէ ջում։ ՊԵԿ-ի մաք սային ծա ռա յու թյան աշ խա տան քը շուր ջօ րյա է, 
քա նի որ օր վա տար բեր ժա մե րին Հա յաս տա նի Հան րա պե տու թյուն են ներկր վում 
և ար տա հան վում ապ րանք ներ։ Գործ նա կա նում սահ մա նային ան ցա կե տե րում քա-
ղա քա ցի նե րը հա ճախ, հա մա ձայն չլի նե լով մաք սային ծա ռա յու թյան աշ խա տա կից-
նե րի պա հանջ նե րի հետ, փոր ձում են ՊԵԿ-ի հե ռա խո սա զան գե րի կենտ րո նից ի րենց 
ի րա վունք նե րի և պար տա կա նու թյուն նե րի վե րա բե րյալ ստա նալ տե ղե կատ վու թյուն, 
սա կայն չեն կա րո ղա նում, քա նի որ այն գի շե րային ժա մե րին չի գոր ծում։ Հե ռա խո-
սա զան գե րի կենտ րո նի շուր ջօ րյա չգոր ծե լու պատ ճա ռով ա րագ ար ձա գան քում 
պա հան ջող բո ղոք նե րը տեղ չեն հաս նում և ող ջա միտ ժամկ ե տում չեն լուծ վում։ Այս 
խնդ րին ա ռնչ վում են նաև պե տա կան այլ մար մին նե րի կամ կազ մա կեր պու թյուն նե րի 
աշ խա տա կից նե րը։

Ուղեցույց՝Կո ռուպ ցի այի կան խար գել ման հանձ նա ժո ղո վի հետ հա րա բե րու թյուն նե րում հան-
րային մար մին նե րի փոխ գոր ծակ ցու թյան սկզ բունքն ար տա հայտ ված է « Կո ռուպ ցի այի կան-
խար գել ման հանձ նա ժո ղո վի մա սին» օ րեն քի 25-րդ հոդ վա ծի 4-րդ մա սում, ո րը հետ ևյալն է.

4. Հայ տա րա րագ րե րի վեր լու ծու թյան գոր ծըն թա ցում ա պա հով վում է պե տա կան և տե ղա կան 
ի նք նա կա ռա վար ման մար մին նե րի, ի նչ պես նաև սույն հոդ վա ծի 2-րդ մա սում նշ ված կազ մա-
կեր պու թյուն նե րի՝ Հա յաս տա նի Հան րա պե տու թյան օ րենսդ րու թյամբ սահ ման ված կար գով 
մշակ ված տե ղե կատ վա կան բա զա նե րի հետ Հանձ նա ժո ղո վի տե ղե կատ վա կան բա զայի 
փոխ գոր ծե լի ու թյու նը և հայ տա րա րագր ման են թա կա տվյալ նե րին Հանձ նա ժո ղո վի առ ցանց 
հա սա նե լի ու թյու նը:

Կանոն38

Հանրային ծառայողը պարտավոր է բացառել չճշտված, իրականությանը 
չհամապատասխանող և ապակողմնորոշող տեղեկությունների տրամադրումը, այլ 
հանրային ծառայողներից չպահանջել նման տեղեկությունների տրամադրում: 

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Նոր մը կար գա վո րում է այն պի սի վար քա գի ծը, ե րբ հան րային ծա ռայո ղը տրա մադ րում է ի րա-
կա նու թյա նը չհա մա պա տաս խա նող տե ղե կու թյուն ներ և՛ դի տա վո րու թյամբ, և՛ ա ռանց դի տա-
վո րու թյան։ Այդ է պատ ճա ռը, որ նոր մում սահ ման ված է ի նչ պես չճշտ ված ու ի րա կա նու թյա-
նը չհա մա պա տաս խա նող, այն պես էլ ա պա կողմն ո րո շող տե ղե կու թյուն նե րի տրա մադր ման 
(ը ստ՝ ա պա տե ղե կատ վու թյան) ար գել քը։ Ի նչ պես չճշտ ված տե ղե կու թյուն նե րի, այն պես էլ 
ա պա տե ղե կատ վու թյան տա րա ծու մը կա րող են խո րու թյամբ խա թա րել հան րու թյան վս-
տա հու թյու նը լե գի տիմ իշ խա նու թյուն նե րի հան դեպ։ Ա վե լին, դրանք կա րող են խա թա րել 
կար ևոր քա ղա քա կա նու թյուն նե րի, ծրագ րե րի ի րա կա նա ցու մը հան րային մար մին նե րի կող-
մից, ե րբ նրանք ստա նում են ի րա կա նու թյա նը չհա մա պա տաս խա նող տե ղե կու թյուն ներ այլ 
մար մին նե րի կող մից։ Ի սկ ո ւղ ղա հա յաց  ի րա վա հա րա բե րու թյուն նե րում հան րային մարմն ի՝   
ի րա կա նու թյա նը չհա մա պա տաս խա նող տե ղե կատ վու թյու նը կա րող է ի րա վա կան ան դառ-
նա լի հետ ևանք ու նե նալ քա ղա քա ցի նե րի հա մար։ Այդ հան գա ման քը հատ կա պես զգա յուն է 
ներ կա տե ղե կատ վա կան զար գա ցած տեխ նո լո գի ա նե րի պա րա գա յում, ո րոնց ան բա րե խիղճ 
օգ տա գոր ծու մը կա րող է խո րը ազ դե ցու թյուն թող նել նրա վրա, թե ի նչ պես են մար դիկ ըն կա-
լում և օգ տա գոր ծում տե ղե կատ վու թյու նը՝ ը նդ հուպ դրա հի ման վրա ան հա տա կան, կար ևոր 
ո րո շումն եր կա յաց նե լը։
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Oրինակ1. Մար դու ի րա վունք նե րի պաշտ պա նի` 2019 թվա կա նի տա րե կան հա ղորդ ման մեջ 
ներ կա յաց վել են օ րի նակ ներ Հար կա դիր կա տա րումն ա պա հո վող ծա ռա յու թյան և 
նրա հետ հա մա գոր ծակ ցող  պե տա կան  մար մին նե րի  ա նար դյու նա վետ  փոխ գոր ծակ-
ցու թյան  պատ ճա ռով տե ղե կատ վու թյան փո խա նակ ման խզումն ե րի մա սին, ո րը քա-
ղա քա ցի նե րի հա մար ա ռա ջաց րել է բա ցա սա կան ի րա վա կան հետ ևանք ներ (էջ 248)։ 
Մաս նա վո րա պես, մեկ դր վա գով, հար կա դիր կա տա րողն ար գե լանք էր դրել պար տա-
պա նի ա մուս նու աշ խա տա վար ձի վրա, քա նի որ Ան շարժ գույ քի կա դաստ րի կո մի տե-
ից ստա ցել էր տվյալ ներ, ո ր պար տա պա նի ա մուս նու ա նու նով գրանց ված ան շարժ 
գույք չէր հայտ նա բեր վել, մինչ դեռ նույն ան ձի վե րա բե րյալ, պար տա պա նի դի մու մին 
ի պա տաս խան, կո մի տեն նշել էր, որ պար տա պա նի ան վամբ ը նդ հա նուր բաժ նային 
սե փա կա նու թյան ի րա վուն քով գրանց ված գույք կա: Այ սինքն, կո մի տեն տրա մադ րել 
էր ի րա կա նու թյա նը չհա մա պա տաս խա նող տե ղե կու թյուն Հար կա դիր կա տա րումն 
ա պա հո վող ծա ռա յու թյա նը։

Oրինակ2. Մեկ այլ դր վա գով, թեև Կա դաստ րի կո մի տե ին Հար կա դիր կա տա րումն ա պա հո վող 
ծա ռա յու թյան կող մից գրու թյուն հաս ցե ագ րե լու օր վա դրու թյամբ կոնկ րետ հաս ցե ում 
գտն վող ան շարժ գույ քի նկատ մամբ առ կա են ե ղել սահ մա նա փա կումն եր, ծա ռա յու-
թյանն ո ւղղ ված Կո մի տե ի պար զա բան մամբ նշ վել է, որ ան շարժ գույ քի վրա սահ-
մա նա փա կումն եր դր ված չեն: Նշ ված տե ղե կատ վու թյան հի ման վրա հար կա դիր 
կա տա րո ղը կար ճել է կա տա րո ղա կան վա րույ թը, քա նի որ կա տա րո ղա կան թեր թի 
պա հանջն է ե ղել կոնկ րետ հաս ցե ում գտն վող ան շարժ գույ քի նկատ մամբ առ կա բո լոր 
սահ մա նա փա կումն ե րը վե րաց նե լը: Ստաց վում է, որ Հար կա դիր կա տա րումն ա պա հո-
վող ծա ռա յու թյա նը Կա դաստ րի կո մի տե ի կող մից ներ կա յաց ված սխալ տե ղե կատ վու-
թյան հետ ևան քով չի ա պա հով վել դա տա կան ակ տի կա տա րու մը, ի սկ կա տա րո ղա-
կան վա րույ թը կարճ վել է օ րեն քի խախտ մամբ:
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է օրենքով սահմանված դեպքերում Կոռուպցիայի 
կանխարգելման հանձնաժողովի կողմից ներկայացված հարցումներին ի պատասխան 
Օրենքով սահմանված կարգով ներկայացնել պարզաբանումներ և լրացուցիչ նյութեր՝ 
գույքի, եկամուտների, ծախսերի և շահերի հայտարարագրերի ստուգման և վերլուծության 
նպատակով:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ
«Հանրային ծառայության մասին» օրենքի 34-րդ հոդվածի հիմքով, հայտարարատու 
պաշտոնատար անձինք պարտավոր են սահմանված կարգով Կոռուպցիայի կանխարգելման 
հանձնաժողով ներկայացնել գույքի, եկամուտների և շահերի հայ տա րա րա գիր: « Կո ռուպ-  
ցի այի կան խար գել ման հանձ նա ժո ղո վի մա սին» օ րեն քի 25-րդ հոդ վա ծի 7-րդ մա սի հի ման վրա՝ 
ե թե հայ տա րա րագ րե րի վեր լու ծու թյան ար դյուն քում մնում են կաս կած ներ, որ հայ տա րա րա տու 
պաշ տո նա տար ան ձի կամ իր ըն տա նի քի կազ մի մեջ մտ նող ան ձի գույ քի փո փո խու թյու նը (գույ-
քի ա վե լա ցու մը և (կամ) պար տա վո րու թյուն նե րի նվա զու մը) ող ջամ տո րեն չի հիմն ա վոր վում 
օ րի նա կան ե կա մուտ նե րով, կամ վեր ջին նե րիս մոտ առ կա է չհայ տա րա րագր ված կամ ոչ ամ-
բող ջա կան հայ տա րա րագր ված գույք, կամ ե կամ տի աղ բյու րը օ րի նա կան կամ ար ժա նա հա-
վատ չէ, Հանձ նա ժո ղովն ի րա վա սու է հայ տա րա րա տո ւից հայ ցե լու պար զա բա նում կամ լրա-
ցու ցիչ նյու թեր՝ դրանք ներ կա յաց նե լու հա մար տրա մադ րե լով նվա զա գույ նը տա սը, ի սկ ա ռա-
վե լա գույ նը՝ 30 օր ժամկ ետ: Այս նոր մը հայ տա րա րա տու ան ձանց մոտ ա ռա ջաց նում է օ րեն քով 
սահ ման ված կար գով Հանձ նա ժո ղո վին ար ձա գան քե լու և պա հանջ ված տե ղե կու թյուն նե րը 
ներ կա յաց նե լու պար տա կա նու թյուն։ Սույն կա նո նը նշ ված պար զա բա նումն երն ու լրա ցու ցիչ 
նյու թեր ներ կա յաց նե լը սահ մա նում է նաև որ պես վար քագ ծային պար տա կա նու թյուն։

https://www.ombuds.am/images/files/15b2661f76d10eb07746d7d4d4dec84f.pdf
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Oրինակ 1. 2020 թվա կա նի հու լի սի 6-ին Կո ռուպ ցի այի կան խար գել ման հանձ նա ժո ղո վը հա-
րու ցել է թիվ 03/2020 վա րույ թը քա ղա քա կան գործ չի  կող մից ան հա մա տե ղե լի ու-
թյան  պա հանջ նե րի ա ռեր ևույթ խախտ ման վե րա բե րյալ։ Վա րույ թի շր ջա նակ նե րում 
Հանձ նա ժո ղովն ու սումն ա սի րել է քա ղա քա կան գործ չի և իր ըն տա նի քի ան դամն ե րի  
 կող մից 2011-2019թթ.  հա մար  ներ կա յաց րած հայ տա րա րագ րե րը և ստաց ված տվյալ-
նե րը հա մադ րել է ՀՀ ի րա վա բա նա կան ան ձանց է լեկտ րո նային ռե գիստ րից ստաց-
ված տե ղե կատ վու թյան  հետ՝ այն  ժա մա նա կաշր ջա նի հա մե մա տու թյամբ, ե րբ քա-
ղա քա կան գոր ծիչն Ազ գային ժո ղո վի պատ գա մա վոր էր։ Ն րա  մաս նակ ցու թյամբ  մի 
 շարք ըն կե րու թյուն նե րին  վե րա բե րող  փաս տաթղ թե րի ու սումն ա սի րու թյամբ հ նա րա-
վոր ան հա մա տե ղե լի ու թյան փաս տի առ կա յու թյու նը ստու գե լու նպա տա կով՝ Հանձ նա-
ժո ղո վը քա ղա քա կան գործ չին է ներ կա յաց րել գրու թյուն՝ ա ռա ջար կե լով ներ կա յաց նել 
 փաս տաթղ թեր տ վյալ  ժա մա նա կա հատ վա ծում բաժ նե մա սի  հա վա տար մագ րային 
 կա ռա վար ման  մա սին, ի նչ պես նաև  ներ կա յաց նել  պար զա բա նումն եր  մի  շարք տե-
սա նյու թե րի վե րա բե րյալ, որ տեղ ա ռեր ևույթ դրս ևոր վում է նրա  ներգ րավ վա ծու թյու նը 
վեր ջի նիս կող մից հա վա տար մագ րային կա ռա վար ման հանձն ված ըն կե րու թյուն նե րի 
գոր ծա դիր մար մին նե րի ո րո շումն ե րի կա յաց ման գոր ծըն թա ցին, ի նչ պես նաև, թե ի նչ 
լի ա զո րու թյուն նե րի շր ջա նակ նե րում է վեր ջինս հան դես ե կել ձեռ նար կա տի րա կան գոր-
ծու նե ու թյան և ներդ րումն ե րի վե րա բե րյալ բա նակ ցու թյուն նե րում և քն նար կումն ե րում։ 
Ներ կա յաց րած գրու թյուն նե րին ի պա տաս խան՝ քա ղա քա կան գոր ծիչն իր ներ կա յա-
ցուց չի մի ջո ցով ներ կա յաց րել է պար զա բա նումն եր վե րը նշ ված հար ցե րի վե րա բե րյալ։

Oրինակ2. Կո ռուպ ցի այի կան խար գել ման հանձ նա ժո ղովն է լեկտ րո նային հայ տա րա րագ րե րի 
ռե եստ րի տվյալ նե րի ու սումն ա սի րու թյան ար դյունք նե րով պար զել է, որ հա մայն քա-
պե տա րա նի աշ խա տա կազ մի քար տու ղա րը չի ներ կա յաց րել 2021 թվա կա նի գույ քի, 
ե կա մուտ նե րի, շա հե րի և ծախ սե րի տա րե կան հայ տա րա րա գի րը։ Հանձ նա ժո ղո վը 
հա մայն քային ծա ռայո ղին ու ղար կել է գրա վոր ծա նու ցում հայ տա րա րա գի րը չներ կա-
յաց նե լու վե րա բե րյալ՝ մի ա ժա մա նակ ա ռա ջար կե լով ծա նու ցու մը ստա նա լուց հե տո 30 
օր վա ըն թաց քում հայ տա րա րագր ման է լեկտ րո նային հա մա կար գի մի ջո ցով է լեկտ րո-
նային ե ղա նա կով ներ կա յաց նել հայ տա րա րա գի րը։ Ծա նու ցու մը ստա նա լուց հե տո 30 
օր վա ըն թաց քում հա մայն քային ծա ռայո ղը հայ տա րա րա գի րը չի ներ կա յաց րել։ Հանձ-
նա ժո ղո վը հա մայն քային ծա ռայո ղին գրու թյամբ հրա վի րել է մաս նակ ցե լու նշ ված 
փաս տե րի ա ռն չու թյամբ վար չա կան ի րա վա խախտ ման մա սին ար ձա նագ րու թյան 
կազմ մա նը։ Հա մայն քային ծա ռայո ղը չի ներ կա յա ցել նիս տին։ Նրա բա ցա կա յու թյամբ 
կազմ վել է Վար չա կան ի րա վա խախ տումն ե րի մա սին օ րենսգր քի 169.28 հոդ վա ծի 
խախտ ման հատ կա նիշ նե րով ար ձա նագ րու թյուն, ո րը վար չա կան ի րա վա խախտ ման 
գոր ծի քն նու թյան տե ղի և ժա մա նա կի մա սին գրու թյամբ ա ռաք վել է ծա ռայո ղին, սա-
կայն նա չի ներ կա յա ցել վար չա կան գոր ծի քն նու թյան նիս տին, և նիս տը կա յա ցել է 
նրա բա ցա կա յու թյամբ։ Մինչև նիս տի կա յա նա լը ծա ռայո ղը ներ կա յաց րել է հայ տա-
րա րա գի րը։ Հաշ վի առ նե լով այդ հան գա ման քը՝ Հանձ նա ժո ղո վը ա զա տել է հա մայն-
քային ծա ռայո ղին  վար չա կան  պա տաս խա նատ վու թյու նից, հայ տա րա րել է նրան բա-
նա վոր նկա տո ղու թյուն և կար ճել է վար չա կան գոր ծի վա րույ թը։

Կանոն40

Հանրային ծառայողը պարտավոր է օրենքով սահմանված դեպքերում և կարգով ապահովել 
հանրության մասնակցությունը որոշումների կայացման հարցում:

http://cpcarmenia.am/files/legislation/350.pdf
http://cpcarmenia.am/files/legislation/847.pdf
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ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Թա փան ցի կու թյան, հաշ վետ վո ղա կա նու թյան և մաս նակ ցու թյան՝ որ պես բաց կա ռա վար-
ման ե րեք ան քակ տե լի բա ղադ րիչ նե րի պա հանջ նե րից է նաև, որ հան րային մար մին ներն 
ի րենց ո րո շումն ե րը կա յաց նեն հան րու թյան ներ կա յա ցու ցիչ նե րի ներ կա յու թյամբ և մաս նակ-
ցու թյամբ։ Հան րու թյան այն խմ բե րը կամ հա մայնք նե րը, ո րոնց վրա հան րային մար մին նե րի 
ո րո շումն ե րը ու նե նա լու են ազ դե ցու թյուն (օ րի նակ՝ հո ղա տա րածք նե րի օ տա րում, բաց հան քի 
շա հա գոր ծում բնա կա վայ րի մո տա կայ քում, հիդ րո տեխ նի կա կան կա ռուց վածք նե րի շա հա-
գոր ծում ջրային ռե սուրս նե րի օգ տա գործ մամբ և այլն), պետք է լս ված լի նե լու և ի րենց տե սա-
կետ ներն ար տա հայ տե լու հնա րա վո րու թյուն ու նե նան: Նման ծրագ րե րի մշակ ման կամ ի րա-
գործ ման պա տաս խա նա տու հան րային ծա ռայող նե րը պետք է հատ կո րո շեն այն ազ դա կիր 
հա մայնք նե րը, ո րոնց վրա տվյալ գոր ծու նե ու թյունն ու նե նա լու է հնա րա վոր ազ դե ցու թյուն, և 
ա պա հո վեն նման հա մայնք նե րին լսե լու, ո րո շումն ե րի կա յաց մա նը մաս նակ ցե լու ի րա վունք-
նե րը։

 Հան րային մար մին նե րի և հան րային ծա ռայող նե րի՝ ո րո շումն ե րի կա յաց ման գոր ծըն թա ցին 
հա սա րա կու թյան ան դամն ե րի մաս նակ ցու թյունն ա պա հո վե լու պար տա կա նու թյու նը սահ-
ման ված է մի շարք օ րենք նե րով, օ րի նակ, «Շր ջա կա մի ջա վայ րի վրա ազ դե ցու թյան և փոր-
ձաքն նու թյան մա սին» օ րեն քով՝ կապ ված շր ջա կա մի ջա վայ րի վրա ազ դե ցու թյան պա րա-
գայով կամ « Հաշ ման դա մու թյուն ու նե ցող ան ձանց ի րա վունք նե րի մա սին» օ րեն քով՝ պայ մա-
նա վոր ված հա սա րա կա կան կյան քում հա վա սար մաս նակ ցու թյան և ար դյու նա վետ սո ցի ա-
լա կան նե րառ ման ա պա հով ման՝ նրանց ի րա վուն քի ի րաց ման հան գա ման քով։

 Հան րու թյան ներ կա յու թյու նը և մաս նակ ցու թյու նը կա րող է սահ մա նա փակ վել , ո րը սա կայն 
պետք է նախ և ա ռաջ սահ ման վի օ րեն քով, ի նչ պես նաև լի նի հա մա չափ՝ հե տապնդ վող ի րա-
վա չափ նպա տակ(ներ)ի հա մե մատ։ Այլ կերպ ա սած, սահ մա նա փակ ման հա մար ը նտր ված 
մի ջոց նե րը (օ րի նակ՝ հան րու թյան ներ կա յա ցու ցիչ նե րի ներ կա յու թյան կամ մաս նակ ցու թյան 
սահ մա նա փակ ման հիմ քե րը, տևո ղու թյու նը, հա սա նե լի ու թյան ու մատ չե լի ու թյան շր ջա նակ-
նե րը և այլն) պետք է տվյալ ի րա վի ճա կում խս տո րեն հա մար ժեք լի նեն սահ մա նա փակ ման 
նպա տակ նե րին։ Այ սինքն, մի ջոց նե րը և նպա տակ նե րը պետք է հա վա սա րակշռ վեն։ Ե րբ 
խախտ վում է այս հա վա սա րակշ ռու թյու նը, նշա նա կում է, որ տվյալ վար չա կան մարմն ին չի 
հա ջող վել ար դա րա ցի ո րեն ու ող ջամ տո րեն հա վա սա րակշ ռել հան րու թյան ներ կա յա ցու ցիչ-
նե րի շա հե րը, ի րա վունք նե րը և ա զա տու թյուն նե րը վար չա կան մարմն ի՝ հան րային շա հով 
պայ մա նա վոր ված գոր ծա ռույթ նե րի ու լի ա զո րու թյուն նե րի հետ։

Oրինակ` « Ջինջ Ար փա հիդ րո» ՍՊԸ-ի վե րա բե րյալ պե տա կան փոր ձաքն նա կան եզ րա կա-
ցու թյան հա մա ձայն՝ Վայոց ձո րի մար զում ՝ Ար փա գե տի վրա, նա խա տես վում էր 
կա ռու ցել 1-10 Մվտ հզո րու թյամբ « Ջեր մուկ հիդ րո» ՓՀԷԿ, ո րի նա խագ ծի հան րային 
քն նար կումն ե րի ժա մա նակ մո տա կա հա մայն քի բնա կիչ նե րի մեծ մա սը դեմ է ար-
տա հայտ վել դրա ի րա կա նաց մա նը՝ պայ մա նա վոր ված այն մտա հո գու թյամբ, ո ր 
« Ջեր մուկ հիդ րո» ՓՀԷԿ-ի կա ռու ցու մը և շա հա գոր ծու մը նշ ված գե տա հատ վա ծում 
կ մե ծաց նի  Ար փա  գե տի ծան րա բեռն վա ծու թյու նը ՓՀԷԿ-ով, քա նի որ ար դեն ի սկ շա-
հա գործ վում է ին չորս ՓՀԷԿ-եր, և ևս մեկ կա յա նի կա ռու ցու մը կա րող էր հան գեց նել 
առ կա բնա պահ պա նա կան ռիս կե րի ա վե լաց մա նը։ Այդ հան գա ման քով պայ մանա-
վոր ված՝ ի րա վա սու հան րային մարմն ի կող մից ո րոշ վել է նա խագ ծի՝ շր ջա կա մի-
ջա վայ րի վրա ազ դե ցու թյան նախ նա կան գնա հատ ման հայ տին տալ բա ցա սա կան 
եզ րա կա ցու թյուն։
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ԲԱԺԻՆ 2. ՀԱՆՐԱՅԻՆ ԾԱՌԱՅՈՂՆԵՐԻ ՎԱՐՔԱԳԾԻ ՍԿԶԲՈՒՆՔՆԵՐԸ ԵՎ ՎԱՐՔԱԳԾԻ ԿԱՆՈՆՆԵՐԸ  Էջ 55 

Ուղեցույց՝ «Բ նա պահ պա նա կան վե րահս կո ղու թյան մա սին» օ րեն քի 6-րդ հոդ վա ծի հա մա-
ձայն՝ բնա պահ պա նա կան վե րահս կո ղու թյան հիմն ա րար սկզ բունք նե րից է «բ նա պահ պա-
նա կան հիմն ախն դիր նե րի լուծ ման գոր ծըն թա ցում հա սա րա կայ նու թյան մաս նակ ցու թյան 
ա պա հո վու մը»։

«Հաշ ման դա մու թյուն ու նե ցող ան ձանց ի րա վունք նե րի մա սին» օ րեն քի 16 և 17-րդ հոդ ված-
նե րի հա մա ձայն՝ բնա կե լի շեն քի հա մընդ հա նուր դի զայ նի քա ղա քա շի նա կան նորմ կամ չա-
փա նիշ մշա կե լիս ի րա վա սու պե տա կան մար մի նը պետք է ա պա հո վի հաշ ման դա մու թյուն 
ու նե ցող ան ձանց հիմն ա հար ցե րով զբաղ վող կազ մա կեր պու թյան մաս նակ ցու թյու նը։

https://www.arlis.am/documentview.aspx?docid=72899
https://www.arlis.am/documentview.aspx?docID=152960
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ԳԼՈՒԽ5.ՇԱՀԵՐԻԲԱԽՄԱՆԿԱՌԱՎԱՐՈՒՄ

Կանոն41

Հանրային ծառայողն իր լիազորություններն իրականացնելիս պարտավոր է խուսափել 
այնպիսի գործողության կատարումից կամ որոշման կայացումից, որը ողջամտորեն կարող 
է մեկնաբանվել որպես ուղղակի կամ անուղղակի անձնական շահով կամ Օրենքի իմաստով՝ 
իր հետ փոխկապակցված անձի շահով առաջնորդվել:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Շա հե րի բա խու մը մի ի րա վի ճակ է, ե րբ հան րային ծա ռայողն իր լի ա զո րու թյուն ներն ի րա կա-
նաց նե լիս ա ռաջ նորդ վում է ոչ թե ծա ռայո ղա կան, այլ իր կամ իր հետ փոխ կա պակց ված ան ձի 
ան ձնա կան շա հով, քա նի որ ու նի մաս նա վոր կար գա վի ճա կից բխող շա հեր։

 Տե սա կա նո րեն, ի րա վա կան փաս տաթղ թե րում կա րե լի է հան դի պել ի րա կան, թվա ցյալ և պո-
տեն ցի ալ շա հե րի բախ ման սահ մա նումն եր։ « Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քում սահ-
ման ված են ի րա կան և պո տեն ցի ալ շա հե րի բախ ման դեպ քե րը (« մաս նա վոր շա հերն ազ դում 
են կամ կա րող են ազ դել...»):

 Կա նոն 41-ով սահ ման ված է թվա ցյալ շա հե րի բախ ման սահ մա նու մը. շա հե րի բախ ման առ-
կա յու թյու նը գնա հատ վում է օբյեկ տիվ դի տոր դի (ա նա չառ եր րորդ ան ձ) տե սան կյու նից` ըն կալ-
մամբ («ող ջամ տո րեն կա րող է մեկ նա բան վել...»): Դա նշա նա կում է, որ շա հե րի բախ ման ի րա-
վի ճա կում հայտն վե լը ի նք նին բա վա րար հիմք է պա տաս խա նատ վու թյան հա մար՝ ան կախ 
դի տա վո րու թյու նից։ Նման հան գա ման քում ծա ռայո ղի սուբյեկ տիվ ըն կա լու մը կամ դի տա վո-
րու թյան առ կա յու թյու նը և կամ դրա բա ցա կա յու թյու նը է ա կան չեն, սա կայն այդ հան գա մանքն 
ան հրա ժեշտ է հաշ վի առ նել տույ ժի հա մա չա փու թյան տե սան կյու նից։

 Կա նոն 42-ո ւմ նշ ված «անձ նա կան շահ» եզ րը, Օ րեն քի 33-րդ հոդ վա ծի 2-րդ մա սի մեկ նա բան-
մամբ, նշա նա կում է ար տո նու թյուն՝ ո ւղղ ված հան րային ծա ռայո ղին, նրան փոխ կա պակց ված 
ան ձանց կամ այն ան ձանց կամ կազ մա կեր պու թյուն նե րին, ո րոնց հետ հան րային ծա ռայո-
ղը կամ փոխ կա պակց ված ան ձն ու նի գոր ծա րար, քա ղա քա կան կամ այլ գործ նա կան կամ  
ան ձնա կան հա րա բե րու թյուն ներ։

  Շա հե րի բախ ման ի րա վի ճա կը ծա գում է մի այն հան րային ծա ռայո ղի կող մից իր լի ա զո-
րու թյուն ներն ի րա կա նաց նե լու շր ջա նա կում։ Այ սինքն, շա հե րի բա խու մը չի վե րա բե րում  
ան ձնա կան, մաս նա վոր կյան քին՝ բա ցա ռու թյամբ, ե րբ մաս նա վոր կյան քի շր ջա նա կում ստեղծ-
ված ի րա վի ճա կը կապ ու նի հան րային ծա ռայո ղի լի ա զո րու թյուն նե րի ի րա կա նաց ման հետ։ 

Ըստ կա նոն 41-ի՝ ան ձնա կան (մաս նա վոր) շա հով ա ռաջ նորդ վե լը կա րող է լի նել ո ւղ ղա կի կամ 
ա նուղ ղա կի կեր պով։ Ո ւղ ղա կի ան ձնա կան շա հը վե րա բե րում է ան մի ջա պես հան րային ծա-
ռայո ղին։ Ա նուղ ղա կի ան ձնա կան շա հը վե րա բե րում է այն ան ձանց, ո րոնց բա րե կե ցու թյու նը 
կար ևոր նշա նա կու թյուն ու նի հան րային ծա ռայո ղի հա մար, կամ ո րոնք զգա լի ազ դե ցու թյուն 
ու նեն հան րային ծա ռայո ղի վրա։ Այդ պի սին են, օ րի նակ, փոխ կա պակց ված, ի նչ պես նաև  
ան ձնա կան այլ հա րա բե րու թյուն նե րով կապ ված ան ձինք, գոր ծըն կեր նե րը, մաս նա վոր աշ խա-
տող նե րը, ծա ռա յու թյուն մա տու ցող նե րը` շա րու նա կա կան ան ձնա կան փոխ հա րա բե րու թյուն-
նե րի հի ման վրա և այլն։ Հան րային ծա ռայո ղի ա նուղ ղա կի շա հեր կա րող են լի նել , օ րի նակ, այլ 
ան ձանց շա հե րը, որոնք թանկ են նրա հա մար, որոնցից նա օ գուտ է ստա նում կամ կախ ված է, 
որոնց հետ կոնֆ լիկ տի մեջ է:
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 Շա հե րի բախ ման օ րի նակ ներ են.

Օրինակ1. Հան րային ծա ռայողն ի րա կա նաց նում է այն ձեռ նար կու թյան տես չա կան ստու գու-
մը, ո րի ղե կավարն իր նկատ մամբ քա ղա քա ցի ա կան հայց է ներ կա յաց րել դա տա-
րան։ 

Օրինակ 2. Մեր ձա վոր ազ գակ ցու թյամբ կապ ված հան րային ծա ռայող ներն աշ խա տում են 
հա մա տեղ, և նրանց ծա ռա յու թյու նը կապ ված է մի մյանց նկատ մամբ ան մի ջա կան 
են թա կա յու թյան և վե րահս կո ղու թյան հետ (են թա կա է քն նարկ ման նաև այլ սահ մա-
նա փա կումն ե րի հա մա տեքս տում)։ 

Օրինակ3.Թա փուր հաս տի քի մր ցույ թի հար ցազ րույ ցի փու լի ժա մա նակ պե տա կան կա ռույ ցի 
ղե կա վարն ա սել է, որ քա նի դեռ վեր ջինս զբա ղե ցում է իր պաշ տո նը, թեկ նա ծուն չի 
կա րող աշ խա տել նույն մարմն ում: 

Oրինակ4.Պե տա կան քա ղա քա կան պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձի եղ բայ րը ներգ րավ վել է պե-
տա կան գնումն ե րի գոր ծըն թաց նե րում։ Քա ղա քա կան պաշ տո նի ստանձ նու մից հե-
տո վեր ջի նիս եղ բոր ղե կա վա րած ըն կե րու թյուն նե րը մաս նակ ցել են պե տա կան քա-
ղա քա կան պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձի աշ խա տա վայր հան դի սա ցող պե տա կան 
մարմն ի կող մից պատ վիր ված գն ման գոր ծըն թաց նե րին, ճա նաչ վել են հաղ թող և 
մա տա կա րար։ 

Ուղեցույց՝ Գ լո բալ հա կա կո ռուպ ցի ոն ու ղե ցույ ցում շա հե րի բախումը սահմանվում է հետևյալ 
կերպ.

«Շահերի բախում տեղի է ունենում այն դեպքում, երբ բախվում են (կամ շատ հավանական 
է, որ կբախվեն) անձի՝ ընտանիքի, ընկերների, աշխատանքի, քաղաքական շահերի հետ 
կապված բազմաթիվ շահեր, պարտականություններ կամ պարտավորություններ: Դրանք 
ունեն ընդհանրություններ՝ հաշվի առնելով բազմաթիվ հետաքրքրությունները, որ մարդիկ 
անխուսափելիորեն ունեն, և դրանք անհրաժեշտաբար չեն ներառում ոչ պատշաճ կամ 
կոռուպցիոն վարքագիծ, թեև կարող են հանգեցնել նման վարքագծի»։
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Եթե հանրային ծառայողի կողմից կամ նրա մասնակցությամբ իր լիազորությունների 
շրջանակում գործողության կատարումը կամ որոշման ընդունումը կարող է հանգեցնել  
շահերի բախման, ապա հանրային ծառայողը պարտավոր է իր վերադաս անձին կամ 
անմիջական ղեկավարին, իսկ վերադաս անձ կամ անմիջական ղեկավար չունենալու 
դեպքում ՝ Կոռուպցիայի կանխարգելման հանձնաժողովին պաշտոնական հաղորդակցման 
միջոցներով գրավոր հայտարարություն ներկայացնել շահերի բախմանը վերաբերող 
հանգամանքների մասին։ Նախքան վերադաս անձի կամ անմիջական ղեկավարի 
գրավոր հանձնարարությունը կամ Կոռուպցիայի կանխարգելման հանձնաժողովի կողմից 
առաջարկություն ստանալը՝ հանրային ծառայողը պարտավոր է զերծ մնալ հարցի 
վերաբերյալ որևէ գործողություն կատարելուց կամ որոշում ընդունելուց:

https://www.antibriberyguidance.org/sites/default/files/11. Conflicts of Interest - Anti-Bribery Guidance.pdf
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Նույնանման դրույթ է սահմանված նաև «Հանրային ծառայության մասին» օրենքի 29-րդ  
հոդվածի 5-րդ մասում։ Այդուհանդերձ, Օրենքում նաև սահմանված է, որ գրավոր 
հայտարարությունը անհրաժեշտ է ներկայացնել 10-օրյա ժամկետում, որը ենթակա 
է անհապաղ քննության։ Սույն կանոնն անհրաժեշտ է կարդալ նաև Օրենքի 29-
րդ հոդվածի 4-րդ կետի համատեքստում ՝ առ այն, որ, թեև կանոն 42-ի պահանջը 
գործողության կատարումից կամ որոշում ընդունելուց զերծ մնալու մասին գործում է այն 
պահից, երբ հանրային ծառայողը ներկայացրել է գրավոր հայտարարություն, 29-րդ 
հոդվածի 4-րդ կետով սահմանված պահանջը գործում է անկախ նման հայտարարություն 
ներկայացնելու հանգամանքից։ Ընդ որում, այս կետում սահմանված են գործողության 
կամ որոշման առավել լայն նկարագրեր, օրինակ՝ ո րոշ ման կա յաց մանն ո ւղղ ված նա-
խա պատ րաս տա կան աշ խա տանք նե րին (փաս տաթղ թե րի նա խագ ծե րի կազ մում,  
քն նար կումն ե րի կազ մա կեր պում, ո րոշ ման վրա ազ դե ցու թյուն ու նե ցող հանձ նախմ բե րի  
ձևա վո րում և այլն) մաս նակ ցե լը կամ այլ կերպ ո րոշ ման կա յաց ման գոր ծըն թա ցին  
մաս նակ ցե լը։ 

Օրինակ1. Պե տա կան ի րա վա սու մար մի նը, որ պես պատ վի րա տու, ի րա կա նաց նում է գնումն ե րի 
գոր ծըն թաց։ Պատ վի րա տո ւի ղե կա վա րի հրա մա նով ձևա վոր վում է գնա հա տող հանձ-
նա ժո ղով, Ա-ն պատ վի րա տո ւի կող մից նշա նակ վում է հանձ նա ժո ղո վի հա մա կար գող 
քար տու ղար։ Հանձ նա ժո ղո վը սկ սում է բաց մր ցույ թի նա խա պատ րաս տա կան աշ խա-
տանք նե րը՝ հաս տա տում է հայ տա րա րու թյան և հրա վե րի տեքս տե րը, ի նչ պես նաև 
կա տա րում օ րեն քով սահ ման ված այլ գոր ծո ղու թյուն ներ։ Հայ տե րի բաց ման նիս տին 
հանձ նա ժո ղո վի քար տու ղա րը հայ տա րա րում է, որ մր ցույ թին հայտ է ներ կա յաց րել 
նաև իր ա մուս նու քրոջ որ դին, հետ ևա բար պատ րաստ վում է նիս տից ան մի ջա պես հե-
տո, «Գ նումն ե րի մա սին» օ րեն քի 33-րդ հոդ վա ծի 7-րդ մա սով սահ ման ված կար գով, 
ի նք նա բա ցարկ հայտ նել։

Փաս տի մա սով հա րուց ված ծա ռայո ղա կան քն նու թյան ըն թաց քում պարզ վել է, որ 
հանձ նա ժո ղո վի քար տու ղարն իր քրոջ որ դու՝ մր ցույ թին հայտ ներ կա յաց նե լու մտադ-
րու թյան մա սին ի մա ցել էր մր ցույ թի հայ տա րա րու թյան տա րա ծու մից ան մի ջա պես հե-
տո, ե րբ վեր ջինս հայտ ներ կա յաց նե լու իր մտադ րու թյան մա սին նրան տե ղե կաց րել էր 
հե ռա խո սով։

Հար ցին, թե ա րդյոք նա չէր կար ծում, որ այդ պա հից ու նե ցել է կամ կա րող էր ու նե նալ 
շա հե րի բա խում, վեր ջինս պա տաս խա նել է, որ ի նքն ա ռաջ նորդ վել է «Գ նումն ե րի մա-
սին» օ րեն քով, ո րի հա մա ձայն՝ շա հե րի բախ ման առ կա յու թյան դեպ քում օ րեն քը պար-
տա վո րեց նում է այդ մա սին տե ղե կաց նել հայ տե րի բաց ման նիս տի ըն թաց քում, ի սկ 
ի նք նա բա ցարկ հայտ նել՝ նիս տից ան մի ջա պես հե տո։

Ին քը քրոջ որ դու հայ տը բա ցե լուն պես կա տա րել է իր հայտ նի հայ տա րա րու թյու նը, ի սկ 
նիս տից ան մի ջա պես հե տո ներ կա յաց րել է ի նք նա բա ցար կի գրա վոր հայ տա րա րու-
թյուն։

Պատասխան՝Հանձ նա ժո ղո վի քար տու ղա րի գոր ծո ղու թյուն նե րը հա մա պա տաս խա նել են շա հե-
րի բախ ման վե րա բե րյալ «Գ նումն ե րի մա սին» օ րեն քի պա հան ջին, սա կայն խախ տել են 
շա հե րի բախ ման վե րա բե րյալ Օ րեն քի 29-րդ հոդ վա ծի 4-րդ կե տով և Կա նոն նե րի 42-րդ 
կա նո նով սահ ման ված բա րե վար քու թյան մի շարք պա հանջ ներ, ե թե խն դի րը դի տարկ-
վի այն տե սան կյու նից, որ հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր էր կա տա րել նշ ված նոր մե-
րով սահ ման ված գոր ծո ղու թյուն ներն այն պա հից, ե րբ գի տեր կամ չէր կա րող չի մա նալ, 
որ հայտն վել է կամ կա րող էր հայտն վել շա հե րի բախ ման ի րա վի ճա կում։
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Ուղեցույց՝ԵԽ ՆԿ Հան րային պաշ տո նյա նե րի վար քագ ծի կա նո նա կար գի մա սին R (2000) 10 
հանձ նա րա րա կա նում շա հե րի բախ ման սահ մա նու մը նե րա ռում է ի րա կան և պո տեն ցի ալ շա-
հե րի բախ ման ի րա վի ճակ նե րը։

 Հոդ ված 13 – Շա հե րի բա խում

1. Շա հե րի բա խում ա ռա ջա նում է այն պի սի ի րա վի ճա կում, ե րբ հան րային պաշ տո նյան ու նի 
մաս նա վոր շա հեր, ո րոնք այն պի սին են, որ ազ դում են կամ կա րող են ազ դել նրա կող մից՝ իր 
պար տա կա նու թյուն նե րի ա նա չառ ու օբյեկ տիվ կա տար ման վրա։

...

3. Քա նի որ պե տա կան պաշ տո նյան սո վո րա բար մի ակ մարդն է, ո րը գի տի՝ ա րդյո՞ք ին քը 
գտն վում է այդ ի րա վի ճա կում, պա տաս խա նա տու է հետ ևյա լի հա մար.

- զգոն լի նել ցան կա ցած փաս տա ցի կամ հնա րա վոր շա հե րի բախ ման ի րա վի ճա կի նկատ-
մամբ ...

Կանոն 43

Հանրային ծառայողը պարտավոր է իր լիազորությունները կատարելիս խուսափել այնպիսի 
հարաբերություններից, որոնք առաջացնում են կամ կարող են առաջացնել շահերի բախում 
կամ որոնց առկայության պայմաններում ծառայողը հնարավորություն չի ունենա անաչառ 
և անկողմնակալ կատարելու իր պարտականությունները:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Ի տար բե րու թյուն կա նոն 41-ի, որ տեղ նշ վում է շա հե րի բա խում ա ռա ջաց նող գոր ծո ղու թյան կամ 
ո րոշ ման մա սին՝ սույն կա նո նում նշ վում է շա հե րի բա խում ա ռա ջաց նող հա րա բե րու թյուն նե րից 
խու սա փե լու ան հրա ժեշ տու թյան մա սին։ Դրանք գոր ծա րար, քա ղա քա կան կամ այլ գործ նա-
կան կամ ան ձնա կան հա րա բե րու թյուն ներն են, ո րոնք սահ ման ված են Օ րեն քի 33-րդ հոդ վա ծի 
2-րդ մա սում: Ը ստ նույն դրույ թի՝ գոր ծա րար հա րա բե րու թյուն նե րը նե րա ռում են տն տե սա կան, 
տն տե սա վար ման կամ գոր ծարք նե րից ծա գող ցան կա ցած հա րա բե րու թյուն ներ, ո րոնք հան գեց-
նում են կամ կա րող են հան գեց նել օ գուտ նե րի ստաց ման այդ հա րա բե րու թյուն նե րի մաս նա կից-
նե րի կամ նրան ցից որ ևէ մե կի հա մար: «Օ գուտ» եզ րը մեկ նա բան վում է Օ րեն քի 29-րդ հոդ վա ծի 
3-րդ մա սի « գույ քային ա ռա վե լու թյուն» եզ րի բո վան դա կու թյամբ՝ առ այն, որ «օ գու տը» ոչ մի այն 
շո շա փե լի ա ռար կա ներ կամ դրա մա կան մի ա վոր ներ են, այլև գոր ծո ղու թյուն ներ, ո րոնց հետ-
ևան քով ան ձն ստա նում է օ գուտ կամ ա ռա վե լու թյուն։ Քա ղա քա կան հա րա բե րու թյուն նե րը նե-
րա ռում են որ ևէ կու սակ ցու թյան մաս նակ ցու թյան կամ տվյալ կու սակ ցու թյան այլ ան դամն ե րի 
հետ ու նե ցած գոր ծա րար կամ այլ գործ նա կան կամ ան ձնա կան կա պի ու ժով ծա գող հա րա բե-
րու թյուն ներ: Գործ նա կան կամ ան ձնա կան հա րա բե րու թյուն նե րը պետք է մեկ նա բա նել այդ բա-
ռե րի սո վո րա կան ի մաս տով։ 

Օրինակ1. Հան րային ծա ռայողն իր լի ա զո րու թյուն ներն ի րա կա նաց նե լիս կն քել է շար ժա կան 
գույ քի վար ձա կա լու թյան պայ մա նա գիր մի ՍՊԸ-ի հետ: Պայ մա նա գի րը կնք վել է ՍՊԸ-
ից ծա ռայո ղա կան օգ տա գործ ման մե քե նա ներ վար ձա կա լե լու հա մար՝ հան րային 
ծա ռա յու թյան կա րիք նե րի հա մար։ Այդ ՍՊԸ-ո ւմ հան րային ծա ռայողն ու նի բաժ նե-
մաս, ո րը հանձ նել է հա վա տար մագ րային կա ռա վար ման, ի սկ նա խա տես վող վար ձա 
վ ճա րի չա փը նպաս տել է ՍՊԸ-ի գույ քային դրու թյան բա րե լավ մա նը, ՍՊԸ-ն ստա ցել 
է շա հույթ, ի սկ բաժ նե տե րե րը՝ շա հա բա ժին։ Ե թե վար ձավ ճա րի չա փը չն պաս տեր 
ՍՊԸ-ի գույ քային դրու թյան բա րե լավ մա նը, շա հե րի բա խում առ կա չէր լի նի, քա նի որ 
հան րային ծա ռայող-բաժ նե տե րը օ գուտ ստա ցած չէր լի նի այդ հա րա բե րու թյու նից։ 

https://docs.google.com/document/d/1E-mbo4vRK0yApVjt1-LiSEaxzEReQ2N7/edit
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Այ դու հան դերձ, ան հրա ժեշտ է նաև հաշ վի առ նել , որ նույ նիսկ այն պա րա գա յում, ե րբ 
նշ ված գործ նա կան հա րա բե րու թյու նը չի հան գեց րել ՍՊԸ-ի գույ քային դրու թյան բա-
րե լավ ման, նշ ված հա րա բե րու թյու նը, ե թե չի ա ռա ջաց րել , ա պա կա րող է  ա ռա ջաց նել 
 շա հե րի բախ ման ի րա վի ճակ՝ հ նա րա վոր (պո տեն ցի ալ) շա հե րի բախ ման սկզ բուն քի 
հա մա ձայն։ Հետ ևա բար, հան րային ծա ռայո ղին բո լոր դեպ քե րում խոր հուրդ կտր վեր 
չկն քել վար ձա կա լու թյան պայ մա նա գիր այն ըն կե րու թյան հետ, ո րում ի նքն ու նի բաժ-
նե մաս։ 

Օրինակ2. Ա րդյոք քա վոր-սա նիկ հա րա բե րու թյուն նե րի մեջ գտն վող հան րային ծա ռայող նե րը, 
ե թե նրանց ծա ռա յու թյու նը կապ ված է մի մյանց նկատ մամբ ան մի ջա կան են թա կա յու-
թյան կամ վե րահս կո ղու թյան հետ, գտն վո՞ւմ են շա հե րի բախ ման կամ հնա րա վոր շա-
հե րի բախ ման ի րա վի ճա կում։ « Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 33-րդ հոդ-
վա ծի 1-ին մա սի հա մա ձայն՝ շա հե րի բա խումն ի րա վի ճակ է, ե րբ պաշ տոն զբա ղեց նող 
ան ձի մաս նա վոր շա հերն ազ դում են կամ կա րող են ազ դել վեր ջի նիս պաշ տո նե ա կան 
պար տա կա նու թյուն նե րի ա նա չառ և օբյեկ տիվ կա տար ման վրա։ Նույն հոդ վա ծի 2-րդ 
մա սի հա մա ձայն՝ պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձի մաս նա վոր շա հը նե րա ռում է որ ևէ ար-
տո նու թյուն իր հետ փոխ կա պակց ված ան ձին, ի նչ պես նաև՝ այն ան ձին, ո ւմ հետ ի նքն 
ու նի ան ձնա կան հա րա բե րու թյուն ներ։ Նույն հոդ վա ծի 11-րդ մա սի 2-րդ կե տի հա մա-
ձայն՝ փոխ կա պակց ված ան ձինք են պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձի հետ նաև ոչ ազ գակ-
ցա կան սերտ հա րա բե րու թյուն ներ ու նե ցող նե րը։ Ը ստ նշ ված դրույթ նե րի՝ տվյալ դեպ-
քում շա հե րի բա խում առ կա չէ ի նք նին այն հան գա ման քով, որ նրանք գտն վում են քա-
վոր-սա նիկ ան ձնա կան հա րա բե րու թյուն նե րի մեջ, և նրանց ծա ռա յու թյու նը կապ ված 
է մի մյանց նկատ մամբ ան մի ջա կան են թա կա յու թյան կամ վե րահս կո ղու թյան հետ։ 
Ա նհ րա ժեշտ է նաև, որ նրանց կամ նրան ցից մե կի մոտ առ կա լի նի որ ևէ կոնկ րետ մաս-
նա վոր շահ, ո րն ար տա հայտ ված կլի նի որ ևէ ար տո նու թյամբ, ո րը ազ դել կամ կա րող 
է ազ դել ի րենց լի ա զո րու թյուն նե րի ա նա չառ ի րա կա նաց ման վրա։

Օրինակ3. Հան րային  ծա ռայո ղը կա տա րել  է բ նա պահ պա նա կան և ըն դեր քօգ տա գործ ման նոր-
մե րի  տես չա կան ս տու գում հան քար դյու նա հան ման ձեռ նար կու թյու նում։ Ս տուգ ման 
ըն թաց քում հայտ նա բե րել է մի շարք խախ տումն եր, ո րոնց հա մար կա յաց րել է վար-
չա կան տույ ժի են թար կե լու և խախ տումն ե րը վե րաց նե լու մա սին վար չա կան ակ տեր։ 
Դրանք բո ղո քարկ վել են վե րա դաս վար չա կան մար մին, ի սկ այ նու հետև՝ վար չա կան 
դա տա րան։ Բո ղո քի հիմ քում դր վել է այն պն դու մը, որ վար չա կան ակ տերն ան հա մա-
չափ է ին, դրանք նե րա ռում է ին խո շոր դրա մա կան տույ ժեր, մինչ դեռ խախ տումն ե րի 
մեծ մա սը տե ղում վե րաց վել էր, ի սկ մյուս մասն էլ վե րաց վել էր վար չա կան տույ ժե րը 
կազ մե լուց մի քա նի օր ան ց։ Բա ցի այդ, բո ղո քար կուն նշել է, որ վար չա կան ակ տերն 
ա նօ րի նա կան է ին, քա նի որ խտ րա կան է ին, ի սկ  ձեռ նար կու թյան աշ խա տա կի ցը լսել 
է, թե ի նչ պես է հան րային ծա ռայո ղը ստու գումն ե րի ըն թաց քում իր գոր ծըն կե րոջն 
ա սել , որ «դ րանց պետք է խո շոր տույ ժե րի են թար կել , քա նի որ դրանց ղե կա վարն 
ը նդ դի մա դիր է ու շա րու նակ քն նա դա տում է մեր գե րա տես չու թյան ղե կա վա րին»։ Հա-
րուց ված ծա ռայո ղա կան քն նու թյան ըն թաց քում հան րային ծա ռայո ղը չի հեր քել , որ 
ա սել է նման խոս քեր ու նշել է, որ դա բխում է իր քա ղա քա կան հա յացք նե րից ու ար-
տա հայտ վե լու ա զա տու թյան ի րա վուն քից, ո րոնք ձևա վոր վել են տվյալ քա ղա քա կան 
խմ բա վոր ման ներ կա յա ցու ցիչ նե րի հետ իր տևա կան շփումն ե րի ար դյուն քում։
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Ուղեցույց` ՏՀԶԿ-ի « Հան րային ծա ռայող նե րի շա հե րի բախ ման կա ռա վար ման ու ղե ցույ ցում» 
շա հե րի բա խու մը սահ ման ված է հետ ևյալ կերպ.

« Պաշ տո նա տար ան ձի պաշ տո նե ա կան պար տա կա նու թյուն նե րի և մաս նա վոր շա հե րի միջև 
բա խում, ո րում պաշ տո նա տար ան ձն ու նի մաս նա վոր կար գա վի ճա կից բխող շա հեր, ին չը կա-
րող է ան բա րեն պաստ ազ դե ցու թյուն ու նե նալ ան ձի պաշ տո նե ա կան պար տա կա նու թյուն նե-
րի և գոր ծա ռույթ նե րի վրա» (էջ 15)։

Կանոն44

Հանրային ծառայողը պարտավոր է խուսափել այնպիսի գործառույթներ ստանձնելուց, 
որոնց իրականացման ընթացքում կանխատեսելի կլինեն հաճախակի շահերի բախման 
իրավիճակներ:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Այս նոր մը հան րային ծա ռայո ղից պա հան ջում է դրս ևո րել նա խա ձեռ նո ղա կա նու թյուն և կա-
մա վոր կեր պով քայ լեր ձեռ նար կել ա պա գա յում կան խա տե սե լի շա հե րի բախ ման ի րա վի ճակ-
նե րը կան խե լու նպա տա կով` մինչև շա հե րի բախ ման փաս տա ցի ի րա վի ճա կի ստեղծ վե լը։ 
Հետ ևա բար, ե րբ կան խա տե սե լի է, որ ո րո շա կի գոր ծա ռույթ ստանձ նե լիս կա րող է ի հայտ գալ 
շա հե րի բա խում, հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր է կան խար գե լիչ նպա տա կով խու սա փել 
նման զար գա ցու մից և հե տա գա յում փաս տա ցի շա հե րի բախ ման ի րա վի ճա կում պար բե րա-
բար հայտն վե լուց։ 

Օրինակ 1. Հան րային ծա ռայողն աշ խա տում է ա ռող ջա պա հու թյան ո լոր տում։ Նրան ա ռա-
ջարկ վում է զբա ղեց նել Ա ռող ջա պա հա կան և աշ խա տան քի տես չա կան մարմն ի դե-
ղե րի շր ջա նա ռու թյան վե րահս կո ղու թյան վար չու թյան պե տի պաշ տո նը։ Նրա կի նը 
մեծ սպա ռում ու նե ցող բուժ սար քա վո րումն ե րի և դե ղո րայ քի մի քա նի խո շոր մա տա-
կա րար նե րից մեկն է հան րա պե տու թյու նում։ Նման ի րա վի ճա կում նպա տա կա հար-
մար կլի նի, որ հան րային ծա ռայո ղը չս տանձ նի ա ռա ջարկ վող պաշ տո նը, քա նի որ 
նրա հա մար պետք է կան խա տե սե լի լի նի, որ այդ պաշ տո նի գոր ծա ռույթ ներն ի րա-
կա նաց նե լիս նա շա րու նա կա բար բախ վե լու է ի րա կան կամ պո տեն ցի ալ շա հե րի բա-
խմ ան ի րա վի ճակ նե րի։ Հետ ևա բար, նա պար տա վոր է հրա ժար վել այդ պաշ տո նից՝ 
այդ պի սով  կան խե լով շա հե րի բախ ման ի րա վի ճակ նե րի ստեղ ծու մը։ 

Օրինակ2.Հան րային ծա ռայո ղը մաս նա վոր կազ մա կեր պու թյան մաս նա կից է՝ բաժ նե տեր, ո րը 
հանձ նել է հա վա տար մագ րային կա ռա վար ման։ Կազ մա կեր պու թյու նը ժա մա նակ առ 
ժա մա նակ մաս նակ ցում է պե տա կան գնումն ե րի մր ցույթ նե րի։ Հան րային ծա ռայո-
ղի հա մար ստեղծ վում է հնա րա վո րու թյուն ստանձ նե լու պատ վի րա տու պե տա կան 
մարմն ի գնա հա տող հանձ նա ժո ղո վի ան դա մի գոր ծա ռույթ ներ։ Սա կայն նա տե ղյակ 
է, որ մաս նա վոր կազ մա կեր պու թյու նը, ո րում ին քը մաս նա կից է, պար բե րա բար կամ 
ժա մա նակ առ ժա մա նակ մաս նակ ցում է այդ պատ վի րա տո ւի կազ մա կեր պած գնում-
նե րի մր ցույթ նե րին։ Հաս կա նա լով, որ գնա հա տող հանձ նա ժո ղո վում ներգ րավ վե լու 
դեպ քում ժա մա նակ առ ժա մա նակ ու նե նա լու է շա հե րի ի րա կան կամ պո տեն ցի ալ 
բա խում ՝ նա ո րո շում է չօգտ վել ըն ձեռ ված հնա րա վո րու թյու նից և մեր ժում է ա ռա ջար-
կու թյու նը։

https://www.oecd.org/gov/ethics/48994419.pdf
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Ուղեցույց` ՏՀԶԿ-ի « Հան րային ծա ռայող նե րի շա հե րի բախ ման կա ռա վար ման ու ղե ցույ ցում» 
շա հե րի պո տեն ցի ալ բա խու մը սահ ման ված է հետ ևյալ կերպ. « Պո տեն ցի ալ շա հե րի բա խու մը 
տե ղի է ու նե նում այն դեպ քում, ե րբ հան րային պաշ տո նյան ու նի մաս նա վոր շա հեր, ո րոնք կհան-
գեց նեն շա հե րի բախ ման, ե թե հա մա պա տաս խան հան գա մանք նե րը ա պա գա յում փո փոխ վեն» 
(տե՛ս էջ 58)

Կանոն45

Հանրային ծառայողը պարտավոր է չտալ ոչ օբյեկտիվ երաշխավորություններ կամ 
չանել միջնորդություններ իրեն կամ որևէ այլ անձին հանրային ծառայության պաշտոնի 
նշանակելու, առաջխաղացման, պաշտոնեական կարգավիճակի բարելավման և այլ 
հարցերով, ինչպես նաև չդրդել որևէ մեկին նման երաշխավորություններ տալ կամ 
միջնորդություններ անել:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Սույն կա նո նի նպա տակն է հո վա նա վոր չու թյան կան խար գե լու մը, ո րը հա մար վում է կո ռուպ-
ցի այի տե սակ։ Հո վա նա վոր չու թյունն ան ձնա կան օ գու տի (ն վեր, փո խա ռու թյուն, պարգև, բա-
րե հա ճու թյուն, աշ խա տանք և այլն) խոս տումն ու ըն դու նումն է պաշ տո նե ա կան և նույ նիսկ քա-
ղա քա կան ա ջակ ցու թյան դի մաց: Այն հա ճախ հիմն ված է հո վա նա վո րի, օ րի նակ՝ ղե կա վա րի 
և աշ խա տո ղի միջև ան հա վա սար հա րա բե րու թյան վրա: Հո վա նա վոր չու թյան ար դյուն քում 
ըն դուն վում են ո րո շումն եր, ո րոնք ար տա ցո լում են փոք րա թիվ մարդ կանց մաս նա վոր շա-
հե րը և ոչ թե լայն հան րու թյան շա հը՝ հան գեց նե լով ա նար դար և ա նազ նիվ ար դյունք նե րի:  

Ա վե լին, հո վա նա վոր չու թյու նը թույլ չի տա լիս հան րային մար մին նե րում կի րա ռել կան խա կար-
ծու թյու նից և հո վա նա վոր չու թյու նից զերծ և ար ժա նիք նե րի վրա հիմն ված մաս նա գի տա կան 
ը նտ րու թյան և ա ռաջ խա ղաց ման ըն թա ցա կար գեր, կա տա րել բա րե վար քու թյան բարձր չա-
փա նիշ ներ ու նե ցող աշ խա տող նե րի ը նտ րու թյուն և խրա խու սում, ի րա կա նաց նել բարձր է թի-
կա կան և մաս նա գի տա կան չա փա նիշ նե րի շա րու նա կա բար խրա խու սում և ամ րապն դում։  

Ինչ պես կո ռուպ ցի այի այլ դրս ևո րումն ե րը, օ րի նակ՝ կա շառք տա լը կամ կա շառք ստա նա-

լը, այն պես էլ հո վա նա վոր չու թյու նը կա րող է հան գեց նել նաև քրե ա կան պա տաս խա նատ-
վու թյան (օ րի նակ՝ պաշ տո նա տար ան ձի նկատ մամբ ու նե ցած ի րա կան կամ են թադ րյալ  
ազ դե ցու թյունն օգ տա գոր ծե լը՝ Քրե ա կան օ րենս գիրք, հոդ ված 438), այդ նպա տա կով վար-
ձատ րու թյուն տա լը (հոդ ված 439):

Հո վա նա վոր չու թյան օ րի նակ ներ են. 

Օրինակ1.Աշ խա տա կից նե րի ա ռաջ խա ղաց ման հա մար հաշ վի են ա ռն վում ոչ թե մաս նա-
գի տա կան գի տե լիք նե րը և հմ տու թյուն նե րը, այլ ստո րա բա ժան ման ղե կա վա րի հետ 
ու նե ցած բա րիդ րա ցի ա կան հա րա բե րու թյուն նե րը։ 

Օրինակ2. Հո վա նա վոր չու թյան, ի նչ պես նաև գեն դե րային խտ րա կա նու թյան ար դյունք է, ե րբ 
տվյալ հաս տա տու թյու նում կին ծա ռայող նե րը մաս նա գի տա կան  ա ռաջ խա ղաց ման  
ա ռա վել  քիչ հնա րա վո րու թյուն ներ ու նեն, քան տղա մարդ ծա ռայող նե րը։ Դա ակ նա-
ռու է ղե կա վար պաշ տոն նե րում կա նանց և տղա մարդ կանց թվի է ա կան տար բե րու-
թյու նից։ 

https://www.oecd.org/gov/ethics/48994419.pdf
https://www.oecd.org/gov/ethics/48994419.pdf
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Օրինակ3.Հան րային ծա ռայո ղի նկատ մամբ հա րուց վել է ծա ռայո ղա կան քն նու թյուն։ Քն նու-
թյան շր ջա նակ նե րում ծա ռայո ղի վե րա դա սը զան գա հա րել է հանձ նա ժո ղո վի ան դա-
մին և խնդ րել հան դի պել աշ խա տան քային օր վա վեր ջում։ Հան դիպ ման ըն թաց քում 
հանձ նա ժո ղո վի ան դա մից խնդ րել է, ել նե լով գոր ծըն կե րային հա րա բե րու թյուն նե րից, 
ըն դա ռա ջել ու, օգ տա գոր ծե լով իր ազ դե ցու թյու նը հանձ նա ժո ղո վում, նպաս տել , որ 
ծա ռայո ղա կան քն նու թյու նը կարճ վի, քա նի որ հա կա ռակ դեպ քում ծա ռայո ղը կու նե-
նա եր րորդ կար գա պա հա կան տույ ժը մեկ տար վա ըն թաց քում, ին չի հիմ քով նրան 
պաշ տո նից կա զա տեն։

Ուղեցույց` որպես կոռուպցիայիտեսակ՝ հովանավորչությունը ներառված է հետևյալ մի
ջազգայինստանդարտներում ևուղենշայինփաստաթղթերում.
• ՄԱԿ-ի՝ Կո ռուպ ցի այի դեմ կոն վեն ցի ան իրավական ուժունեցող միակ համընդհանուր

հակակոռուպցիոնփաստաթուղթնէ.
• Կոն վեն ցի այի տեխ նի կա կան ու ղե ցույ ցը,որըփոխլրացնողփաստաթուղթնէ.
• Եվ րո պայի խորհր դի Կո ռուպ ցի այի մա սին քրե ա կան ի րա վուն քի կոն վեն ցի այի (ETS 

No. 173) նպատակն է համակարգել կոռուպցիոն գործելակերպերիքրեականացու
մը և բարելավել միջազգային համագործակցությունն իրավախախտումների հետ 
ղապնդմանհարցում.

• Եվ րո պայի խորհր դի Կո ռուպ ցի այի մա սին քա ղա քա ցի ա կան ի րա վուն քի կոն վեն-
ցի ան (ETS No. 174) սահմանում է պաշտպանության արդյունավետ միջոցների
միջազգային համընդհանուր կանոնները. Տեղական և տարածքային իշխանության 
մակարդակում նեպոտիզմի դեմ պայքարի վերաբերյալ Եվրոպայի խորհրդի  
բանաձևը և առաջարկությունը, որոնք սահմանում են լավ փորձի ստանդարտներ
և ներկայացնում եվրոպական տեղական և տարածքային կառավարությունների
հավաքագրմանընթացակարգերումկոռուպցիանկանխելուռազմավարություններ.

• Պաշտոնյաների ներգրավմամբ կոռուպցիայի դեմ Եվրոպական միության կոնվենցիա, 
որինպատակնէպայքարելկոռուպցիայիդեմ,որումներգրավվածենԵՄիկամդրա
անդամպետություններիպաշտոնյաներ:

https://www.arlis.am/documentview.aspx?docID=48021
https://www.unodc.org/documents/treaties/UNCAC/Publications/TechnicalGuide/09-84395_Ebook.pdf
https://www.arlis.am/documentview.aspx?docID=29959
https://www.arlis.am/documentview.aspx?docID=29959
https://www.arlis.am/documentview.aspx?docID=29959
https://www.arlis.am/DocumentView.aspx?DocID=24512
https://www.arlis.am/DocumentView.aspx?DocID=24512
https://www.arlis.am/DocumentView.aspx?DocID=24512
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ԳԼՈՒԽ6.ՆՎԵՐՆԵՐԻԸՆԴՈՒՆՄԱՆԱՐԳԵԼՔ

Կանոն46

Հանրային ծառայողը պարտավոր է զերծ մնալ Օրենքի իմաստով ոչ թույլատրելի նվեր 
ընդունելուց կամ այն հետագայում ընդունելու համաձայնություն տալուց, եթե նման նվերը 
ողջամտորեն չէր տրամադրվի հանրային ծառայող չհանդիսացող անձի։

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

«Նվեր» հասկացությունը սահմանված է Օրենքի 29-րդ հոդվածի 3-րդ մասում, ըստ որի՝ «նվերը» 
ցանկացած գույքային առավելություն է, որը ներառում է «ներված պահանջը, անհատույց 
կամ ակնհայտ անհամարժեք ցածր գնով պահանջի զիջումը, անհատույց հանձնված կամ 
ակնհայտ անհամարժեք ցածր գնով վաճառված գույքը, անհատույց կամ անհամարժեք 
ցածր գնով մատուցված ծառայությունը կամ կատարված աշխատանքը, ինչպես նաև 
արտոնյալ փոխառությունը, դրամական միջոցները (կանխիկ, անկանխիկ կամ որևէ այլ 
ձևով արտահայտված), կրիպտոարժույթը, ուրիշի գույքի անհատույց օգտագործումը կամ 
այլ գործողություններ, որոնց հետևանքով անձն ստանում է օգուտ կամ առավելություն, և որը 
տրամադրվում է՝ պայմանավորված անձի (այդ թվում ՝ նաև փոխկապակցված անձի) պաշտոն 
զբաղեցնելու հանգամանքով»։

Այսպիսով, «նվեր» հասկացությունը մեկնաբանվում է լայնորեն ու չի սահմանափակվում միայն 
շոշափելի առարկաներով, այլ ընդգրկում է նաև ցանկացած առավելություն (կամ օգուտ), որը 
հանրային ծառայողը ստացել է նշված հոդ վա ծում նկա րագր ված գոր ծարք նե րից։ 

Օրինակ՝Պե տա կան մարմն ի կա պա լա ռու կազ մա կեր պու թյու նը հո գա ցել է գնումն ե րի հար ցե-
րով պա տաս խա նա տու հան րային ծա ռայո ղի որ դու բուժ ման ծախ սե րը։ Ար դյուն քում, 
հան րային ծա ռայո ղը ստա ցել է գույ քային ա ռա վե լու թյուն կամ օ գուտ։  Օ րեն քի 29-րդ 
հոդ վա ծի 3-րդ մա սում նշ ված գոր ծարք նե րը քա ղա քա ցի աի րա վա կան հա րա բե րու-
թյուն ներ են, ո րոնց ի րա վա կան նկա րագ րե րը սահ ման ված են Քա ղա քա ցի ա կան 
օ րենսգր քում։ 

Օրինակ՝  Պա հան ջի զի ջու մը սահ ման ված է օ րենսգր քի 397-հոդ վա ծում, ներ ված պա հան ջը 
(պարտ քը նե րե լը)՝ 431-րդ հոդ վա ծում, գույ քի ան հա տույց հանձ նու մը՝ 594-րդ հոդ վա-
ծում, ի սկ գույ քի ան հա տույց օգ տա գոր ծու մը՝ 685-րդ հոդ վա ծում։ « Հան րային ծա ռա-
յու թյան մա սին» օ րեն քի 29-րդ հոդ վա ծի 1-ին մա սի ի մաս տով՝ ոչ թույ լատ րե լի է այն 
նվե րը, ո րը հան րային ծա ռայո ղին տր վել է նրա պաշ տո նե ա կան (ծա ռայո ղա կան) 
պար տա կա նու թյուն նե րի հետ կապ ված։ Պաշ տո նե ա կան պար տա կա նու թյուն նե րի 
հետ կապ ված լի նե լը սույն կա նո նում, ի տար բե րու թյուն Օ րեն քի, հիմն ա վոր վում է են-
թադ րու թյամբ, որ «ն ման նվե րը ող ջամ տո րեն չէր տրա մադր վի հան րային ծա ռայող 
չհան դի սա ցող ան ձի»։ Այս պի սով, Օ րեն քում և Կա նոն նե րում ոչ թույ լատ րե լի նվեր ըն-
դու նե լու ար գել քը սահ ման ված է տար բեր կերպ։ Օ րեն քով սահ ման ված է այն պես, 
որ ան հրա ժեշտ է հիմն ա վո րել նվե րի՝ պաշ տո նե ա կան պար տա կա նու թյուն նե րի 
հետ կապ ված լի նե լը, ի սկ Կա նոն նե րում բա վա րար է ցույց տա լը նվե րի՝ պաշ տո նե-
ա կան պար տա կա նու թյուն նե րի հետ կապ ված լի նե լու ող ջա միտ հա վա նա կա նու-
թյու նը։ Ա ռա ջի նում ա պա ցուց ման շե մը ա վե լի բարձր է, քան ե րկ րոր դում։  Այս պի սով, 
ե թե փաս տե րից բխում է, որ նվեր տվո ղը չէր կա րող ու նե նալ տվյալ ծա ռայո ղին նվեր 
տա լու ան ձնա կան դր դա պատ ճառ, նշա նա կում է, որ նվեր տա լը պայ մա նա վոր ված է 
ե ղել նվեր ստա ցո ղի հան րային ծա ռայող լի նե լու, նրա պաշ տո նե ա կան պար տա կա-
նու թյուն նե րի հան գա ման քով։ 
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Օրինակ՝  Հան րային ծա ռայո ղը ստա ցել է նվեր մի ան ձից, ո րի հետ չու նի ազ գակ ցա կան կապ 
ու նախ կի նում ծա նոթ չի ե ղել։ Նշա նա կում է, որ վեր ջինս հան րային ծա ռայո ղին նվեր 
տա լու որ ևէ պատ ճառ չու ներ ու չէր կա րող ու նե նալ, ո րից էլ բխում է, որ նվեր տա լու 
մի ակ դր դա պատ ճա ռը նվեր ստա ցո ղի հան րային ծա ռայող լի նե լու հան գա մանքն է ։

Կա նոն 46-ի սահ մա նա փա կու մը չի տա րած վում մաս նա վոր/անձ նա կան կյան քի  
շր ջա նա կում ըն դուն ված նվեր նե րի վրա, ե թե դրանք չեն ա ռնչ վում հան րային  
ծա ռայո ղի պաշտոնեական/ծառայողական պարտականություններին։

Օրինակ՝ Պաշտոնատար անձն իր հարսանեկան արարողության ժամանակ ստացել է 
բազմաթիվ նվերներ՝ ոսկյա մատանի, ապարանջան, դրամական միջոցներ,  
հագուստ, ինքնաթիռի տոմս, հյուրանոցի ամրագրում ՝ կեցության ողջ 
ժամանակահատվածի համար ամբողջությամբ վճարված և այլն։

Օրենքը սահմանում է ոչ թույլատրելի նվերի բացառություններ։ Դրանք չորսն են, 
որոնց սպառիչ ցանկը սահմանված է Օրենքի 29-րդ հոդվածի 4-րդ մասում։

Օրինակ՝ Պաշտոնատար անձն իր հարսանեկան արարողության ժամանակ ստացել է 
բազմաթիվ նվերներ՝ ոսկյա մատանի, ապարանջան, դրամական միջոցներ,  
հագուստ, ինքնաթիռի տոմս, հյուրանոցի ամրագրում ՝ կեցության ողջ 
ժամանակահատվածի համար ամբողջությամբ վճարված և այլն։

Օրենքը սահմանում է ոչ թույլատրելի նվերի բացառություններ։ Դրանք չորսն են, 
որոնց սպառիչ ցանկը սահմանված է Օրենքի 29-րդ հոդվածի 4-րդ մասում։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է զերծ մնալ ոչ նյութական առավելություն ընդունելուց, եթե 
կարող է ընկալվել , որ այն կարող է ազդել իր լիազորությունների պատշաճ իրականացման 
վրա: Ոչ նյութական առավելություն կարող է լինել , օրինակ, արտոնյալ դիրքը կամ բարիքներից 
արագ օգտվելու հնարավորությունը, ինչի դեպքում դրանց դրամական արժեքն ակնհայտ 
չէ:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

«Ոչ նյու թա կան ա ռա վե լու թյու նը» բա ռա ցի ո րեն սահ ման ված չէ Օ րեն քի «ն վեր» հաս կա ցու-
թյան մեջ, սա կայն այդ սահ ման ման վեր ջին նա խա դա սու թյու նը (« կամ այլ գոր ծո ղու թյուն ներ, 
ո րոնց հետ ևան քով ան ձն ստա նում է օ գուտ կամ ա ռա վե լու թյուն») հու շում է, որ, բո վան դա կային 
ի մաս տով, այդ հաս կա ցու թյու նը նույն պես նե րառ ված է «ն վեր» սահ ման ման մեջ։  Կա նո նում նշ-
վում է «ոչ նյու թա կան ա ռա վե լու թյան» եր կու օ րի նակ՝ ար տո նյալ դիրք և բա րիք նե րից ա րագ 
օ գտ վե լու հնա րա վո րու թյուն։ 
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Օրինակ՝Բարձ րաս տի ճան պաշ տո նա տար ան ձի կի նը և որ դին սպա սում են բան կի եր կար 
հեր թում ՝ բան կային ծա ռա յու թյու նից օ գտ վե լու հա մար։ Բան կի աշ խա տա կի ցը ճա-
նա չում է նրանց և տե ղե կաց նում այդ մա սին իր ղե կա վա րին։ Քիչ ան ց ղե կա վա րը մո-
տե նում է պաշ տո նա տար ան ձի կնոջն ու որ դուն և ա ռա ջար կում ու ղեկ ցել իր աշ խա-
տա սե նյակ, որ տեղ նրանց ա ռանց հեր թի ա րագ կս պա սար կեն, ո րին նրանք սի րով 
հա մա ձայ նում են: Տ վյալ դեպ քում պաշ տո նա տար ան ձի կի նը և որ դին փոխ կա պակց-
ված ան ձինք են և Օ րեն քի 29-րդ հոդ վա ծի 2-րդ մա սի կար գա վո րու մը տա րած վում է 
նրանց վրա։ Հան րային ծա ռայո ղի կնոջ և որ դու կող մից ա ռանց հեր թի և ա ռան ձին 
սե նյա կում բան կային ծա ռա յու թյուն տրա մադ րե լու ա ռա ջարկն ըն դու նե լը ոչ նյու թա-
կան ա ռա վե լու թյան ըն դու նում է, քա նի որ նրանք հեր թում կանգ նած այլ ան ձանց հա-
մե մատ հայտն վել են ա ռա վել բա րեն պաստ վի ճա կում ՝ ար տո նյալ դիր քում, և ստա ցել 
բա րիք նե րից՝ բան կային ծա ռա յու թյու նից ա կն կալ վող ֆի նան սա կան ար դյունք նե րից 
ա րագ օ գտ վե լու հնա րա վո րու թյուն։ 

Անհ րա ժեշտ է ու շադ րու թյուն դարձ նել , որ սույն կա նո նով պա հանջ վում է հիմն ա-
վո րել ոչ թե նվե րի կամ ոչ նյու թա կան ա ռա վե լու թյան փաս տա ցի ազ դե ցու թյու նը 
հան րային ծա ռայո ղի լի ա զո րու թյուն նե րի պատ շաճ ի րա կա նաց ման վրա, այլ նման 
ազ դե ցու թյան հնա րա վո րու թյու նը ող ջա միտ, ա նա չառ եր րորդ ան ձ-դի տոր դի ըն-
կալ մամբ։ Այլ կերպ ա սած՝ ան հրա ժեշտ է ա պա ցու ցել ոչ թե ազ դե ցու թյան ի րա կա-
նու թյու նը, այլ դրա հա վա նա կա նու թյու նը եր րորդ ան ձի ըն կալ մամբ։ Ազ դե ցու թյան 
հա վա նա կա նու թյու նը հիմն ա վո րե լը պա հան ջում է ա պա ցուց ման ա ռա վել ցածր շեմ 
(ա ռա վել հեշտ ա պա ցու ցե լի է), քան դրա փաս տա ցի տե ղի ու նե ցած լի նե լը: Բնա-
կա նա բար, այդ հան գա ման քը հան րային ծա ռայող նե րից վար քագ ծի տվյալ նոր մը 
չխախ տե լու հա մար ա ռա վել մեծ զգո նու թյուն է պա հան ջում:

Օրինակ՝ Հան րային ծա ռայո ղի որ դին սո վո րում է հան րակր թա կան ու սումն ա կան հաս տա տու-
թյու նում։ Նա մա թե մա տի կան դժ վար է յու րաց նում, մինչ դեռ ծնող նե րը ցան կա նում 
են, որ որ դին ըն դուն վի ծրագ րա վոր ման քո լեջ, ո րի հա մար ան հրա ժեշտ է մա թե-
մա տի կայի բարձր ա ռա ջա դի մու թյուն։ Մա թե մա տի կայի ու սուց չու հին ա ռա ջար կում 
է նրա հետ ար տա ժա մյա պա րապ մունք ներ ան ցկաց նել։ Ե րբ հան րային ծա ռայո ղի 
կի նը հարց նում է, թե այն որ քան կար ժե նա, նա պա տաս խա նում է, որ պատ րաստ է 
ան վճար պա րա պել։ Կինն այդ մա սին հայտ նում է ա մուս նուն, ո րը չի ա ռար կում։

Մա թե մա տի կայի ու սուց չու հու ա մու սի նը պե տա կան մարմն ի կա պա լա ռու կազ մա-
կեր պու թյան ղե կա վար է, ի սկ հան րային ծա ռայո ղը՝ պե տա կան մարմն ի գնումն ե րի 
կազ մա կերպ ման վար չու թյան մր ցույ թային հանձ նա ժո ղո վի ան դամ։ Հանձ նա ժո ղո-
վը պատ րաստ վում է ա ռա ջի կա յում ան ցկաց նել պե տա կան գնումն ե րի հրա պա րա-
կային մր ցույթ, ո րին պատ րաստ վում է հայտ ներ կա յաց նել նաև կա պա լա ռու կազ մա-
կեր պու թյու նը։ Ն ման հան գա ման քում հան րային ծա ռայողն ըն դու նել է ոչ նյու թա կան 
ա ռա վե լու թյուն, ո րը օբյեկ տիվ եր րորդ ան ձ-ա նա չառ դի տոր դի տե սա կե տից կա րող է 
ազ դել հան րային ծա ռայո ղի լի ա զո րու թյուն նե րի պատ շաճ ի րա կա նաց ման վրա, այն 
է՝ որ պես մր ցույ թային հանձ նա ժո ղո վի ան դամ ա նա չառ ո րո շում կա յաց նե լու պար-
տա կա նու թյան պատ շաճ ի րա կա նաց ման վրա։ Նման ի րա վի ճա կում չի պա հանջ-
վում ա պա ցու ցել , որ հանձ նա ժո ղո վի ան դա մը ա նա չառ չի ե ղել։ Ա նա չառ չլի նե լու հա-
վա նա կա նու թյու նը եր րորդ ան ձի ըն կալ մամբ ի նք նին բա վա կան է ։
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Ուղեցույց՝ Եվ րո պայի խորհր դի նա խա րար նե րի կո մի տե ի՝ Հան րային   պաշ տո նյա նե րի    
վար քագ ծի    կա նո նա կար գի    մա սին R (2000) 10 հանձ նա րա րա կա նի 19-րդ հոդ վա ծում  
շա րադր ված են ոչ պատ շաճ ա ռա վե լու թյա նը ար ձա գան քե լու մի շարք ու ղե ցույց ներ։

 Հոդ ված 19 – ոչ պատ շաճ ա ռա ջար կու թյուն նե րին ար ձա գան քե լը. Ե թե  հան րային 
 պաշ տո նյային  ա ռա ջար կում  են  ոչ  պատ շաճ ա ռա վե լու թյուն, նա պետք է ձեռ նար կի հետ ևյալ 
քայ լերն ի րեն պաշտ պա նե լու հա մար.

•  մեր ժել ոչ պատ շաճ ա ռա վե լու թյու նը. որ ևէ կա րիք չկա ըն դու նել դա՝ որ պես ա պա ցույց օգ-
տա գոր ծե լու հա մար,

•  փոր ձել պար զել/ բա ցա հայ տել ան ձին, ո րը կա տա րել է ա ռա ջար կու թյու նը,

•  խու սա փել նրա հետ եր կար հա ղոր դակց վե լուց, սա կայն ա ռա ջար կու թյուն կա տա րե լու 
պատ ճառն ի մա նա լը կա րող է օգ տա կար ա պա ցույց լի նել , 

• ե թե նվե րը հնա րա վոր չէ մեր ժել կամ վե րա դարձ նել ու ղար կո ղին, այն պետք է պա հել , սա-
կայն ոչ եր կար ժա մա նակ,

• հ նա րա վո րու թյան դեպ քում ձեռք բե րել վկա ներ, օ րի նակ, մո տա կայ քում գտն վող  ձեր  աշ-
խա տան քային գոր ծըն կեր նե րին, 

• որ քան հնա րա վոր է ա րագ պատ րաս տել զե կու ցա գիր ա ռա վե լու թյուն ա ռա ջար կե լու փորձ 
կա տա րե լու մա սին. ցան կա լի է պաշ տո նա կան գրան ցա մա տյա նում,

• որքան հնարավոր է ղեկավարին արագ զեկուցել առավելություն կատարելու փորձի 
մասին, կամ էլ ուղղակիորեն զեկուցել համապատասխան իրավապահ մարմնի,

• շարունակել աշխատել բնականոն կերպով՝ հատկապես այն հարցի շուրջ, որի 
առնչությամբ ոչ պատշաճ առաջարկությունը է կատարվել։

Կանոն48

Հանրային ծառայողը պարտավոր է բոլոր դեպքերում, բացառությամբ՝ սահմանված շեմը 
չգերազանցող արժեք ունեցող թույլատրելի նվերների, վերադաս անձին կամ անմիջական 
ղեկավարին պաշտոնական հաղորդակցման միջոցներով գրավոր տեղեկացնել ստացված 
նվերի, այդ թվում ՝ ոչ նյութական առավելության մասին:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր է իր վե րա դա սին տե ղե կաց նել ստաց ված նվե րի և ոչ նյու-
թա կան ա ռա վե լու թյան մա սին՝ ան կախ այն հան գա ման քից՝ այն թույ լատ րե լի է, թե՝ ո չ։ Նույ-
նիսկ, ե թե ան թույ լատ րե լի նվե րը վե րա դարձ վել է կամ հանձն վել է պե տու թյա նը կամ հա մայն-
քին, ի նչ պես սահ ման ված է Օ րեն քի 29-րդ հոդ վա ծի 9-րդ մա սում, ծա ռայո ղը պար տա վոր է 
նվեր ստա նա լու մա սին տե ղե կաց նել իր վե րա դա սին կամ ան մի ջա կան ղե կա վա րին։ 

Օ րեն քի 29-րդ հոդ վա ծի 9-րդ մա սը նաև պար տա վո րեց նում է պաշ տո նե ա կան պար տա կա նու-
թյուն նե րի հետ ող ջամ տո րեն կապ ու նե ցող նվերի ստացված լինելու մասին 5-օ րյա ժամկ ե տում 
տե ղե կաց նել բա րե վար քու թյան հար ցե րով կազ մա կերպ չին կամ հա մա պա տաս խան դեպ քում ՝ 
Կո ռուպ ցի այի կան խար գել ման հանձ նա ժո ղո վին՝ խորհր դատ վու թյուն ստա նա լու նպա տա կով՝ 
առ այն, թե ա րդյոք նվե րը թույ լատ րե լի է։ Այ դու հան դերձ, նույ նիսկ այդ դեպ քում Կա նոն նե րը 
պար տա վո րեց նում է ծա ռայո ղին ստա ցած նվե րի մա սին տե ղե կաց նել վե րա դա սին կամ ան մի-
ջա կան ղե կա վա րին։ Նշ վա ծից մի ակ բա ցա ռու թյունն այն է, ե րբ ստացված նվերի թույ լատ րե լի 
ար ժե քը չի գե րա զան ցում 40,000 ՀՀ դրա մը։  
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Օրինակ 1. Մար տի 8-ի կա պակ ցու թյամբ հան րային ծա ռայողն ստա ցել է նվեր՝ օ ծա նե լիք, 
մի ան ձնա վո րու թյու նից, ո րի դի մու մի վե րա բե րյալ մեկ ա միս ա ռաջ կա յաց րել է բա-
րենպաստ վար չա կան ա կտ։ Ծա ռայո ղը գի տակ ցում է, որ, քա նի որ այդ ան ձի հետ 
չու նի ազ գակ ցա կան կապ, ի նչ պես նաև վեր ջի նիս հետ չու նի և նախ կի նում չի ու նե-
ցել ան ձնա կան կամ մտե րիմ հա րա բե րու թյուն ներ, նաև հաշ վի առ նե լով, որ նվեր 
տա լը կա րող էր կապ ված լի նել մեկ ա միս ա ռաջ իր կա յաց րած վար չա կան ակ տի 
հետ, ողջամ տո րեն կա րող է են թադ րել , որ այն տր վել է իր պաշ տո նե ա կան լի ա զո-
րու թյուն նե րի հետ կապ ված, ին չից էլ բխում է, ը ստ 46-րդ կա նո նի, որ այդ նվե րը ող-
ջամ տո րեն չէր տրա մադր վի, ե թե ին քը հան րային ծա ռայող չլի ներ։ Նման հան գա-
ման քում ծա ռայո ղը ո րո շում է 5-օ րյա ժամկ ե տում դի մել բա րե վար քու թյան հար ցե րով 
կազ մա կերպ չին՝ նվե րի թույ լատ րե լի ու թյան մա սին խորհր դատ վու թյուն ստա նա լու 
նպա տա կով։ Բա րե վար քու թյան հար ցե րով կազ մա կեր պի չը տե ղե կաց նում է, որ օ ծա-
նե լի քի ար ժե քը 30,000 դրամ է, և որ նվերն ան թույ լատ րե լի է, քա նի որ, ան կախ ար-
ժե քից, տր վել է իր պաշ տո նի կա պակ ցու թյամբ։ Հան րային ծա ռայո ղը օ ծա նե լի քը 
վե րա դարձ նում է նվի րա տո ւին։ 

Օրինակ2. Հան րային ծա ռայո ղը մեկ նել է գոր ծուղ ման։ Գոր ծուղ ման վեր ջում հա մայն քի ղե կա-
վա րը հրա վի րել է նրան ճա շե լու։ Նրանք ճա շել են քա ղա քի լա վա գույն հյու րա տա-
նը։ Ճա շի ա վար տին հան րային ծա ռայո ղը փոր ձել է վճա րել ճա շի դի մաց, սա կայն  
հա մայն քի ղե կա վարն ա ռար կել է՝ նշե լով, որ դա հյու րա սի րու թյուն է իր  կող մից և  
խնդ րել է չվ ճա րել։ Հան րային ծա ռայո ղը չի պն դել։ Ճա շի վեր ջում ՝ հրա ժեշ տի ժա-
մա նակ, հա մայն քի ղե կա վա րը խնդ րել է ըն դու նել նվեր հա մայն քի ա նու նից՝ մեկ ա րկղ 
կո նյակ։ Հան րային ծա ռայողն ըն դու նել է նվե րը։ Նա հյու րա սի րու թյան և նվե րի մա-
սին աշ խա տա վայ րում ոչ ո քի չի տե ղե կաց րել։

Պատասխան. Ծա ռայո ղը պար տա վոր էր և՛ հյու րա սի րու թյան, և՛ մեկ ա րկղ կո նյա կը որ պես 
նվեր ըն դու նե լու մա սին տե ղե կաց նել բա րե վար քու թյան հար ցով կազ մա կերպ չին՝ 
հայ ցե լով խորհր դատ վու թյուն, թե ա րդյոք հյու րա սի րու թյու նը և մեկ ա րկղ կո նյա կը 
թույ լատ րե լի՞ նվեր ներ է ին։ Դա չա նե լով՝ հան րային ծա ռայո ղը թույլ է տվել Օ րեն քի 
29-րդ հոդ վա ծի 9-րդ կե տի խախ տում։

Տվյալ դեպ քում և՛ հյու րա սի րու թյու նը, և՛ մեկ ա րկղ կո նյա կը թույ լատ րե լի նվեր ներ  
է ին Օ րեն քի 29-րդ հոդ վա ծի 4-րդ մա սի 1-ին կե տի հիմ քով, քա նի որ հյու րա սի րու թյու-
նը կազ մա կերպ վել էր, ի սկ մեկ ա րկղ կո նյա կը տր վել է ր գոր ծուղ ման շր ջա նա կում։ 
Ի հա վե լումն՝ ե թե բա րե վար քու թյան հար ցե րով կազ մա կեր պի չը ո րո շեր, որ մեկ ա րկղ 
կո նյա կի ար ժե քը գե րա զան ցում է 60,000 դրա մը, այն կհան դի սա նար պե տա կան սե-
փա կա նու թյուն, ո րը  ծա ռայո ղը պար տա վոր կլի ներ հանձ նել պե տու թյա նը` Օ րեն քի 
29-րդ հոդ վա ծի 6-րդ մա սի հիմ քով։ Նման դեպ քում հան րային ծա ռայո ղը նաև պար-
տա վոր կլի ներ ստաց ված նվե րի մա սին տե ղյակ պա հել իր ան մի ջա կան ղե կա վա-
րին կամ վե րա դա սին՝ Կա նոն նե րի 48-րդ կա նո նի հիմ քով։ Ի սկ ե թե բա րե վար քու թյան 
հար ցե րով կազ մա կեր պի չը պար զեր, որ հյու րա սի րու թյան ար ժե քը նույն պես գե րա-
զան ցել է 60,000 դրա մը, հան րային ծա ռայո ղը դրա մա սին նույն պես պար տա վոր կլի-
ներ տե ղե կաց նել իր վե րա դա սին կամ ան մի ջա կան ղե կա վա րին՝ որ պես սահ ման ված 
նվա զա գույն շե մը գե րա զան ցած ոչ-նյու թա կան ա ռա վե լու թյուն։
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Ուղեցույց`Գ լո բալ հա կա կո ռուպ ցի ոն ու ղե ցույ ցի հետ ևյալ սկզ բունք նե րով  կա րե լի  է ս տու գել 
ն վե րի հա մա պա տաս խա նու թյու նը բա րե վար քու թյան նոր մե րին.

• Բարեխիղճ նվեր, որըտր վում է պատ շաճ նպա տա կով. նվե րը կամ հյու րա սի րու թյու նը 
ար վում է` ի նշան ե րախ տա գի տու թյան, ի սկ ե թե ճա նա պար հա ծախ սի փոխ հա տու ցում է՝ 
ի րա կան գործ նա կան նպա տա կով։ 

• Ոչմիպարտականություն.նվե րը կամ հյու րա սի րու թյու նը չի ստեղ ծում որ ևէ պար տա վո-
րու թյուն կամ սպա սե լիք ստա ցո ղի հա մար։ 

• Ոչմիոչպատշաճազդեցություն.չի դի տարկ վի, որ կա տար ված ծախ սը նպա տակ ու ներ 
կամ կա րող էր ոչ պատ շաճ ազ դե ցու թյուն գոր ծել որ ևէ ա ռևտ րային գոր ծար քի կամ հան-
րային քա ղա քա կա նու թյան ի րա կա նաց ման վրա։

• Կատարվելէբացկերպով. չի կա տար վի գաղտ նի կեր պով և ա ռանց փաս տաթղ թա վոր-
ման. հա կա ռակ դեպ քում ՝ նպա տա կը դր վում է հար ցա կա նի տակ։ 

• Օրինականություն. տր վել է հա մա պա տաս խան օ րենք նե րով սահ ման ված կար գով։

• Համապատասխանում է շահագրգիռ կողմերի ընկալում երին. շա հագր գիռ կող մե րը 
բա ցա սա կան  վե րա բեր մունք չեն ցու ցա բե րի տվյալ գոր ծո ղու թյան

• Համաչափություն․ կատարված ծախսի արժեքը և բնույթը անհամաչափ չէ 
իրադարձությանը։

• Համապատասխանում է ստացող կազմակերպության կանոններին․ նվերը, 
հյուրասիրությունը կամ ծախսերի հատուցումը համապատասխանում են ստացող 
կազմակերպության վարքագծի կանոններին կամ նորմերին։

• Ոչհաճախ․ նվերներ կամ հյուրասիրություն տալը կամ ստանալը հաճախ չի կատարվում 
տվողի և ընդունողի միջև։

• Փաստաթղթավորված․ ծախսերն ամբողջությամբ փաստաթղթավորվելու են, այդ 
թվում ՝ նպատակը, հաստատումները և արժեքը։

• Վերահսկողություն. երբ ստացված նվերի, հյուրասիրությունների ծախսերը և 
դրանք կարգավորող  ընթացակարգերը և քաղաքականությունը  վերահսկվում 
են ղեկավարության կողմից՝ տնօրենների կամ սեփականատերերի խորհրդին 
ներկայացվող պարբերական զեկույցներով․

https://www.antibriberyguidance.org/sites/default/files/9. Gifts %26 Hospitality - Anti-Bribery Guidance.pdf


Էջ 70   ՈՒ ՂԵ ՑՈՒՅՑ  ՀԱՆ ՐԱՅԻՆ ԾԱ ՌԱՅՈՂ ՆԵՐԻ ՎԱՐ ՔԱԳ ԾԻ ՏԻ ՊԱՅԻՆ ԿԱ ՆՈՆ ՆԵ ՐԻ ՄԵԿ ՆԱ ԲԱ ՆՈՒԹՅՈՒՆ ՆԵ ՐԻ

ԵՆԹԱԲԱԺԻՆ3.ԲԱՐԵԿՐԹՈՒԹՅԱՆԵՎՀԱՐԳԱ
ԼԻՐՈՒԹՅԱՆՍԿԶԲՈՒՆՔԸ

ԳԼՈՒԽ7.ՀԱՐԳԱԼԻՐՈՒԹՅՈՒՆ

ՆԱԽԱԲԱՆ. Գլուխ 7-ի նոր մե րը հար գա լի րու թյան մա սին են, ո րոնք դի տարկ վում են բա րեկր թու-
թյան և հար գա լի րու թյան ը նդ հա նուր է թի կա կան սկզ բունք նե րի ներ քո։ Այդ սկզ բունք նե րը սահ-
ման ված են նաև « Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 25-րդ հոդ վա ծում, ը ստ ո րի՝ hան րային 
պաշ տոն զբա ղեց նող ան ձինք և հան րային ծա ռայող նե րը պար տա վոր են դրս ևո րել պաշ տո նին 
վայել վար քա գիծ, բա րե կիրթ վե րա բեր մունք բո լոր ան ձանց նկատ մամբ, ո րոնց հետ շփ վում են 
ի րենց լի ա զո րու թյուն ներն ի րա կա նաց նե լիս, ի նչ պես նաև պար տա վոր են դրս ևո րել հար գանք 
ի րենց վե րա դաս նե րի, ան մի ջա կան ղե կա վար նե րի, գոր ծըն կեր նե րի, են թա կա նե րի ար ժա նա պատ-
վու թյան ի րա վուն քի հան դեպ: Ե թե օ րեն քում է թի կա կան այս եր կու սկզ բունք նե րը կի րա ռե լի են մի-
այն աշ խա տան քային հա րա բե րու թյուն նե րում, ա պա Կա նոն նե րում հար գա լի րու թյան սկզ բուն քը 
կի րա ռե լի է նաև մաս նա վոր հա րա բե րու թյուն նե րում։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է հարգել Հայաստանի Հանրապետության պետական 
խորհրդանիշները (դրոշը, զինանշանը, օրհներգը) և պետական լեզուն, ինչպես նաև 
պետական մարմինների՝ օրենսդրությամբ և այլ իրավական ակտերով սահմանված 
խորհրդանիշներն ու տարբերանշանները: 

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Հա յաս տա նի Հան րա պե տու թյան պե տա կան խորհր դա նիշ նե րի նկա րագ րու թյու նը և գոր ծած-
ման կար գը սահ ման ված են ա ռան ձին՝ «Դ րո շի մա սին», «Զի նան շա նի մա սին», «Օրհ ներ գի 
մա սին» և «Լեզ վի մա սին» օ րենք նե րով։ Բո լոր այս օ րենք նե րում սահ ման ված են նոր մեր պե-
տա կան այդ խորհր դա նիշ նե րի գոր ծած ման կար գի խախտ ման հա մար պա տաս խա նատ վու-
թյուն սահ մա նե լու վե րա բե րյալ։ Այ դու հան դերձ, «Վար չա կան ի րա վա խախ տումն ե րի մա սին»  
օ րենսգր քում սահ ման ված է պա տաս խա նատ վու թյուն մի այն դրո շի գոր ծած ման կար գի 
խախտ ման հա մար (հոդ ված 183.2), ի սկ մյուս խորհր դա նիշ նե րի գոր ծած ման կար գի խախտ-
ման հա մար պա տաս խա նատ վու թյուն նա խա տե սող նոր մեր չկան։ Այս պի սով, ո րո շե լու հա-
մար, թե ա րդյոք տվյալ վար քա գի ծը սույն կա նո նով սահ ման ված պե տա կան խորհր դա նիշ-
նե րի նկատ մամբ հար գանք դրս ևո րե լու վար քագ ծային խախ տում է, ան հրա ժեշտ է ա ռա ջին 
հեր թին ու շադ րու թյուն դար ձել , թե ա րդյոք վար քագ ծի ար դյուն քում խախտ վել է նշ ված օ րենք-
նե րով սահ ման ված՝ պե տա կան խորհր դա նիշ նե րի գոր ծած ման կար գը։ Ի լրումն, հան րային ծա-
ռայո ղից, որ պես կա նոն, ա կն կալ վում է հա տուկ վար քագ ծի դրս ևո րում սույն կա նո նի պա հան ջը 
կա տա րե լու հա մար: Տե սա կա նո րեն կա րող են լի նել բազ մա թիվ ան հար գա լից դրս ևո րումն եր, 
ո րոնք, թեև նշ ված օ րենք նե րի խախտ ման չեն հան գեց նի, սա կայն հան րային ծա ռայո ղի ըն-
դու նե լի վար քա գիծ չեն կա րող հա մար վել: Նման հա վե լյալ ու ա ռա վել ման րա մասն կա նոն ներ 
կա րող են սահ ման վել վար քագ ծի ո լոր տային կա նո նագր քե րով։  Սույն կա նո նը նաև կար գա-
վո րում է այլ պե տա կան մար մին նե րի՝ օ րեն քով սահ ման ված խորհր դա նիշ նե րի ու տար բե-
րան շան նե րի նկատ մամբ հար գա լից վար քա գի ծը։ Դրա օ րի նակ է մաք սային ծա ռա յու թյան 
տար բե րանշա նը, ո րը հաս տատ ված է ՀՀ կա ռա վա րու թյան ո րո շու մով, և ո րը պատ կեր ված է 
մաք սային ծա ռայող նե րի հա մազ գես տի, տրանս պոր տային մի ջոց նե րի, մաք սային մար մին նե-
րի կնի քի և մաք սային ծա ռայող նե րի ան ձնա կան կնի քի վրա։ Հետ ևյալ ա րարք նե րը կա րող են 
հա մար վել նշ ված օ րենք նե րից և սույն նոր մի ի մաս տից բխող վար քագ ծի խախ տումն եր.

https://www.arlis.am/DocumentView.aspx?docid=50953
https://www.arlis.am/DocumentView.aspx?docID=29829
https://www.arlis.am/DocumentView.aspx?docID=29829
https://www.arlis.am/DocumentView.aspx?docid=90418
https://www.arlis.am/documentview.aspx?docid=174216
https://www.arlis.am/documentview.aspx?docid=174216
https://www.arlis.am/documentview.aspx?docid=174216
https://www.arlis.am/DocumentView.aspx?docid=9119
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Օրինակներ՝

•	 Հան րային ծա ռայո ղի աշ խա տա սե նյա կում ՀՀ դրո շը ե ղել է կեղ տոտ ու պա տին հե նած։ 
ՀՀ վար չա պե տը այ ցի ըն թաց քում դա ն կա տել է ու նկա տո ղու թյուն ա րել հան րային ծա-
ռայո ղին։

•	  Հան րային ծա ռայողն ա նու շադ րու թյան ար դյուն քում կամ դի տա վո րու թյամբ ոտ քի չի 
կանգ նել , ե րբ հան րային մի ջո ցառ ման ժա մա նակ հն չել է Հա յաս տա նի Հան րա պե տու-
թյան պե տա կան օ րհ ներ գը։

•	  ՀԱՊԿ ան դամ ե րկր նե րի հեր թա կան նիս տի ժա մա նակ ՀՀ դրո շը Ա նվ տան գու թյան 
խորհր դի քար տու ղա րի ա ռջև՝ սե ղա նին, դր վել է գլ խի վայր։

•	  Հան րային ծա ռայողն իր ծա ռայո ղա կան լի ա զո րու թյուն ներն ի րա կա նաց նե լիս հար-
ցազ րույց է տվել լրագ րո ղին, ո րի ժա մա նակ օգ տա գոր ծել է քա ղա քային ժար գոն և 
քրե ա կան են թամ շա կույ թին բնո րոշ ար տա հայ տու թյուն ներ, մինչ դեռ « Լեզ վի մա սին» 
օ րեն քի հա մա ձայն՝ պաշ տո նա տար ան ձինք պար տա վոր են տի րա պե տել գրա կան 
հայե րե նին, ի սկ ՀՀ քա ղա քա ցի նե րը պար տա վոր են ա պա հո վել գրա կան հայե րե նի 
ա նա ղար տու թյու նը։

•	  Հան րային ծա ռա յու թյան մարմն ի հա մա ցան ցային է ջում պատ կեր ված են ՀՀ  
խորհր դա նիշ նե րը, այդ թվում ՝ զի նան շա նը, սա կայն զի նան շա նի գույ նե րը չեն հա մա-
պա տաս խա նում օ րեն քով սահ ման վա ծին, մինչ դեռ « Զի նան շա նի մա սին» օ րեն քի հա-
մա ձայն՝ ար գել վում է ՀՀ զի նան շա նի` օ րեն քով սահ ման ված գույ նե րի փո փո խու մը։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է զերծ մնալ ծառայողական գործունեության 
համար նախատեսված տարածքներում Հայաստանի Հանրապետության պետական 
խորհրդանիշներից, պետական մարմինների՝ օրենսդրությամբ և այլ իրավական ակտերով 
սահմանված խորհրդանիշներից ու տարբերանշաններից, լիազոր մարմինների կողմից 
ընդունված արարողակարգային խորհրդանիշներից և տարբերանշաններից, օտարերկրյա 
պատվիրակությունների հետ հանդիպումների ընթացքում ՝ այդ պետությունների պետական 
խորհրդանիշներից, միջազգային կառույցների հետ հանդիպումների ընթացքում ՝ այդ 
կառույցների խորհրդանիշներից ու տարբերանշաններից բացի որևէ այլ խորհրդանիշի 
կամ տարբերանշանի ցուցադրումից:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Ինչ պես նշ վել է նա խորդ կա նո նի պար զա բան ման մեջ, յու րա քան չյուր պե տա կան խորհր դա-
նի շի գոր ծա ծու թյան կար գը սահ ման ված է տվյալ խորհր դա նի շի մա սին օ րեն քում։ Հետ ևա-
բար, սույն կա նո նով սահ ման ված վար քագ ծի խախ տում է ա ռա ջաց նում, նախ և ա ռաջ, տվյալ 
պե տա կան խորհր դա նի շի ցու ցադ րու մը՝ օ րեն քով սահ ման ված գոր ծա ծու թյան կար գի խախտ-
մամբ։ Սա կայն այս կա նո նում խոս վում է ոչ մի այն պե տա կան խորհր դա նիշ նե րի, այլև պե տա-
կան մար մին նե րի, լի ա զոր մար մին նե րի, այլ պե տու թյուն նե րի և մի ջազ գային կա ռույց նե րի 
պաշ տո նա կան խորհր դա նիշ նե րի և տար բե րան շան նե րի ցու ցադ րու թյան կար գի խախտ ման 
մա սին։ Ը ստ այդմ, կա նո նի խախ տում է, ե րբ հան րային ծա ռայո ղը ցու ցադ րում է տվյալ մար-
մին նե րի, պե տու թյուն նե րի կամ մի ջազ գային մար մին նե րի այն պի սի խորհր դա նիշ կամ տար բե-
րան շան, ո րը նա խա տես ված չէ տվյալ ա րա րո ղա կար գի հա մար։ Դա կա րող է պա տա հել ան-
փու թու թյան ար դյուն քում, ի նչ պես նաև՝ դի տա վո րու թյամբ։ Դա տե լով տեքս տից՝ (...հան րային 
ծա ռայո ղը պար տա վոր է զերծ մնալ ... ) սույն կա նո նը նա խա տես ված է դի տա վո րու թյամբ կա-
տար վող ա րարք նե րի հա մար։ Հետ ևա բար, քն նու թյան ըն թաց քում դի տա վո րու թյան առ կա յու-
թյան պար զա բա նու մը ա ռանց քային նշա նա կու թյուն կու նե նա։
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Օրինակ1. Կա նոն 49-ո ւմ ներ կա յաց ված օ րի նա կը, ե րբ Ա նվ տան գու թյան խորհր դի քար տու-
ղա րի դի մաց ՀՀ դրո շը, ՀԱՊԿ ան դամ ե րկր նե րի հեր թա կան նիս տում, գլ խի վայր էր 
դր ված, կա րող է հան գեց նել այս նոր մի խախտ մանն այդ դեպ քում, ե րբ պարզ վի, որ 
հան րային ծա ռայո ղը դրո շը « թարս» էր դրել դի տա վո րու թյամբ։ 

Օրինակ2. ՀՀ զին ված ու ժե րի գլ խա վոր շտա բում ՀՀ գլ խա վոր շտա բի պե տի և Լեռ նային Ղա-
րա բա ղի հա կա մար տու թյան գո տում հրա դա դա րի ռե ժի մի վե րահսկ ման նպա տա-
կով տե ղա կայ ված ՌԴ խա ղա ղա պահ զո րախմ բի հրա մա նա տա րի հան դիպ ման ժա-
մա նակ ՌԴ դրո շը գլ խի վայր է դր ված ե ղել սե ղա նին: Ա մե նայն հա վա նա կա նու թյամբ՝ 
այն ա րա րո ղա կար գային ան փու թու թյան ար դյունք է ր։

Կանոն51

Հանրային ծառայողը պարտավոր է հարգել այլ հանրային ծառայողների և հասարակության 
բոլոր անդամների արժանապատվությունը, հիմնական իրավունքները և ազատությունները:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ
 Հար գա լի րու թյու նը դրս ևոր վում է ոչ  մի այն ան ձանց ն կատ մամբ  հար գա լից վե րա բեր մունք 
 ցույց  տա լով, այլև  ան ձանց ար ժա նա պատ վու թյան, ի րա վունք նե րի ու ա զա տու թյուն նե րի 
նկատ մամբ խո րը, ի մաս տա լից ու ներ քին հար գանք տա ծե լով։ Կա րե լի է դրս ևո րել ա ռեր ևույթ 
հար գա լից վե րա բեր մունք դի մա ցի նի հան դեպ, սա կայն ներ քուստ չըն դու նել նրա ան հա տա-
կա նու թյու նը, նրա ան քակ տե լի ի րա վունք ներն ու ա զա տու թյուն նե րը, օ րի նակ՝ կ րո նա կան հա-
մոզ մունք նե րը, ին չը կն շա նա կի չհար գել նրա ար ժա նա պատ վու թյու նը։ Հար գե լով է թի կա կան 
նոր մե րը, ո րոնք հան րային բա րո յա կա նու թյան նոր մեր են, դրս ևոր վում է հար գանք մար դու 
ար ժա նա պատ վու թյան, նրա ի րա վունք նե րի ու ա զա տու թյուն նե րի նկատ մամբ։ Այդ սկզ բունք-
ներն ամ րագր ված են ՀՀ սահ մա նադ րու թյան 2-րդ բաժ նում։ Հան րային ծա ռայողն իր գոր ծո-
ղու թյուն նե րում պետք է ա ռաջ նորդ վի այդ սկզ բունք նե րով՝ որ պես վար քագ ծի գլ խա վոր ու ղե-
նիշ։ Կա նոն նե րում վար քագ ծի բազ մա թիվ նոր մեր ար տա ցո լում ու ի րենց բա րո յա կան ար ժե քը 
ստա նում են այդ սկզ բունք նե րից: Ը ստ այդմ ՝ բո լոր ան ձանց հետ հա րա բե րու թյուն նե րում հան-
րային ծա ռայո ղը  պար տա վոր է  խու սա փել  մար դու  ար ժա նա պատ վու թյան, ն րա ի րա վունք նե-
րի ու ա զա տու թյուն նե րի նկատ մամբ ան հար գա լից վե րա բեր մուն քից։ Հետ ևյալ  օ րի նակ ներն  
ար տա ցո լում են  հան րային ծա ռայո ղի կող մից ան ձի ար ժա նա պատ վու թյան, ի րա վունք նե րի 
ու ա զա տու թյուն նե րի նկատ մամբ ոչ հար գա լից վե րա բեր մուն քը։

 Օրինակներ՝

•	 Ար հա մար հա կան ու քա մահ րա կան վե րա բեր մունք է դրս ևոր վում քա ղա քա ցու հան-
դեպ՝ հան րային ծա ռա յու թյուն ի րա կա նաց նե լիս։ 

•	 Աշ խա տո ղի նկատ մամբ խտ րա կան վե րա բեր մուն քը վե րա դա սի կող մից՝ նրան աշ-
խա տան քից ա զա տե լը հաս տի քի փակ վե լու ձևա կան պատ ճա ռա բա նու թյամբ, բայց 
ի րա կա նում ՝ նրա կրո նա կան հա մոզ մունք նե րի պատ ճա ռով։ 

•	 Աշ խա տո ղի նկատ մամբ վե րա դա սի կող մից իր ան ձնա կան գե րա զան ցու թյու նը  
ը նդ գծող վե րա բեր մուն քը՝ նաև օգ տա գոր ծե լով իր պաշ տո նե ա կան դիր քը։

•	 Քաղաքացուն վիրավորական վարվելաձևով դիմելը, նրա վրա բղավելը և 
սպառնալիքներ հնչեցնելը։

•	 Աշխատավայրում ծառայողին պիտակավորելը, ծաղր ու ծանակի ենթարկելը։
•	 Հաշմանդամություն ունեցող անձին աշխատանքից ազատելը՝ թեքահարթակ 

կառուցելուց խուսափելու համար։
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•	 Վարչական ակտ կայացնելիս անպատշաճ պատճառաբանությունը, որպեսզի 
քաղաքացու համար պարզ լինի դիմումը մերժելու հիմքերը։

•	 Վարչական վարույթի համար անհրաժեշտ միջոցառումների անցկացման 
տեղի ու ժամի մասին քաղաքացուն պատշաճ կերպով չծանուցելը՝ ապահովելու 
համար քաղաքացու մասնակցության, լսված լինելու, պնդումներ ու փաստարկներ 
ներկայացնելու իրավունքները։

Կանոն52

Հանրային ծառայողը պարտավոր է ցանկացած պայմաններում և իրավիճակներում իր 
գործողություններով, գործնական, մասնագիտական ու բարոյական հատկանիշներով 
զերծ մնալ հանրային ծառայության հեղինակությանը ոչ հարիր կամ այն վարկաբեկող, 
հանրային ծառայության նկատմամբ հանրության վստահությունը նվազեցնող կամ 
հանրային ծառայողի անկողմնակալության, անաչառության և անկախության նկատմամբ 
կասկած հարուցող վարքագիծ դրսևորելուց:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ
Հանրային ծառայողը պետք է գիտակցի, որ իր վարքագիծը կարող է ընկալվել որպես 
ոչ միայն տվյալ հանրային իշխանության մարմինը, այլ ողջ պետական համակարգը 
ներկայացնող վարքագիծ: Հանրային ծառայողն անձնական պատասխանատվություն 
է կրում հանրային ծառայության դրական կերպարն ու համբավը բարձր պահելու, ինչպես 
նաև՝ դրա նկատմամբ հանրության վստահությունը պահպանելու համար` օրենքով 
սահմանված վարքագծային սկզբունքներին, կանոններին, նորմերին և հանրության կողմից 
ընդունված պատշաճության սկզբունքներին հետևելու միջոցով: Հարկ է նկատել, որ կանոնով 
սահմանված վարքագիծը վերաբերում է «ցանկացած պայմաններում և իրավիճակներում» 
կատարած գործողություններին, ինչը նշանակում է, որ մասնավոր կյանքում, անձնական 
հարաբերություններով դրսևորած վարքագիծը, նույնիսկ եթե այն կապ չի ունեցել վերջինիս 
ծառայողական պարտականությունների հետ, կարգավորվում է սույն նորմով։ Ըստ այդմ ՝ սույն 
նորմի շրջանակը բավականին լայն է և վերաբերում է ոչ միայն աշխատանքային ու մաս նա-
վոր կյան քում հան րային ծա ռա յու թյան հե ղի նա կու թյու նը վար կա բե կող ոչ հար գա լից վե րա-
բեր մուն քին, այլև հան րային ծա ռայո ղի ան կողմն ա կա լու թյան, ա նա չա ռու թյան և ան կա խու-
թյան նկատ մամբ կաս կած հա րու ցող վար քա գիծ դրս ևո րե լուն։ Վեր ջի նի ի մաս տով ան հրա-
ժեշտ է նկա տել , որ կաս կա ծի առ կա յու թյու նը, ան կախ ի րա կա նու թյու նից, ի նք նին բա վա րար 
է սույն կա նո նի խախտ ման հա մար։

 Օրինակ՝ Նա խա գա հա կան ը նտ րու թյուն նե րից հե տո հա մայն քային պաշ տոն զբա ղեց նող 
պաշ տո նա տար ան ձը, ԶԼՄ-ին տված հար ցազ րույ ցում մեկ նա բա նե լով հա մայն-
քային ը նտ րու թյուն նե րում քա ղա քա կան կու սակ ցու թյան ա ռաջ նոր դի պար տու թյու-
նը, ա րել է հետ ևյալ հայ տա րա րու թյու նը. « Դա մեր ա ռաջ նոր դի պար տու թյու նը չէր, 
դա մեր ժո ղովր դի ան գի տա կից լի նելն էր, որ ժո ղո վուրդն ին քը չի հաս կա նում ՝ ի նչ 
է ա նում»։ Լրագ րո ղի հար ցին, թե մի գու ցե կու սակ ցու թյունն է թույլ տվել սխալ ներ 
ը նտ րար շա վի ըն թաց քում, ո րի հա մար էլ ի րենց թեկ նա ծուն պարտ վել է, հա մայն քի 
ղե կա վա րը նշել է. « Չէ, ա մեն ի նչ նոր մալ է ե ղել , պար զա պես ժո ղո վուր դը չի հաս-
կա նում, է լի, ի նքն ի նչ պետք է ա նի, որ ա վե լի լավ կյան քում հայտն վի ...»։ Հա սա րա-
կու թյան վե րա բե րյալ նման քն նա դա տա կան կար ծիք հն չեց նե լը նվա զեց նում է հան-
րային մարմն ի նկատ մամբ հան րային վս տա հու թյու նը։ Հան րային ծա ռայո ղին հա-
րիր չէ ը նտ րու թյուն նե րում քա ղա քա կան ու ժի պար տու թյու նը վե րագ րել ժո ղովր դի 
ան գի տա կից լի նե լուն։ Ի հա վե լումն՝ նման գնա հա տա կա նով դրս ևոր վել է հան րային 
ծա ռայո ղի ան կողմն ա կա լու թյան, ա նա չա ռու թյան և ան կա խու թյան նկատ մամբ 
կաս կած հա րու ցող վար քա գիծ։ Սույն գոր ծի ման րա մաս նե րին կա րե լի է ծա նո թա-
նալ Հանձ նա ժո ղո վի ո րոշ ման մեջ։

http://cpcarmenia.am/files/legislation/211.pdf
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ԳԼՈՒԽ8.ԲԱՐԵԿՐԹՈՒԹՅՈՒՆ

ՆԱԽԱԲԱՆ. Գլուխ 8-ի նոր մերն աշ խա տա վայ րում և աշ խա տա վայ րից դուրս ան ձանց հետ ան ձնա-
կան հա րա բե րու թյուն նե րում բա րե կիրթ վե րա բեր մուն քի մա սին ե ն։ Այս գլ խի նոր մե րը դի տարկ-
վում են բա րեկր թու թյան և հար գա լի րու թյան է թի կա կան սկզ բունք նե րի ներ քո, ո րոնք ամ րագր ված 
են նաև « Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 25-րդ հոդ վա ծում, ը ստ ո րի՝ hան րային պաշ-
տոն զբա ղեց նող ան ձինք և հան րային ծա ռայող նե րը պար տա վոր են դրս ևո րել պաշ տո նին վայել  
վար քա գիծ, բա րե կիրթ վե րա բեր մունք բո լոր ան ձանց նկատ մամբ, ո րոնց հետ շփ վում են ի րենց 
լի ա զո րու թյուն ներն ի րա կա նաց նե լիս, ի նչ պես նաև պար տա վոր են դրս ևո րել հար գանք վե րա դաս-
նե րի, ան մի ջա կան ղե կա վար նե րի, գոր ծըն կեր նե րի, են թա կա նե րի ար ժա նա պատ վու թյան ի րա-
վուն քի հան դեպ:

Կանոն53

Հանրային ծառայողը պարտավոր է ծառայողական պարտականությունները կատարելիս՝ 
այլ անձանց հետ հաղորդակցության ժամանակ, այդ թվում ՝ նամակագրությամբ կամ 
հեռախոսով հաղորդակցվելիս, ներկայանալ՝ հայտնելով անունը, ազգանունը և այն  
մարմինը, որը ներկայացնում է՝ բացառությամբ Հայաստանի Հանրապետության 
օրենսդրությամբ սահմանված դեպքերի:,

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Հա ղոր դակց վե լիս հան րային ծա ռայո ղի ներ կա յա նալն օ րեն քով սահ ման ված ը նդ հա նուր 
պար տա կա նու թյուն չէ։ Բա ցա ռու թյուն են կազ մում մի այն ո րոշ ո լորտ ներ և խիստ ա ռանձ նա-
հա տուկ հան գա մանք ներ, ո րոնց ներ քո հան րային ծա ռայո ղի ներ կա յա նա լը բխում է օ րեն քի 
պա հան ջից։ Այ դու հան դերձ, մեծ մա սամբ տար բեր ո լորտ նե րում հան րային ծա ռայո ղի ներ կա-
յա նա լու պա հան ջը սահ ման վում է ո լոր տային փաս տաթղ թե րով, ու հիմն ա կա նում այդ ար վում 
է տվյալ գե րա տես չու թյան ղե կա վա րի ներ քին ի րա վա կան ակ տով։ Օ րի նակ` Քնն չա կան կո-
մի տե ի նա խա գա հի հ րա մա նով՝ կո մի տե ի ծա ռայո ղը, ծա ռայո ղա կան ան հրա ժեշ տու թյու նից 
ել նե լով, պար տա վոր է իր լի ա զո րու թյուն նե րը հա վաս տե լու և ան ձը հաս տա տե լու հա մար ներ-
կա յաց նել վկա յա կան։ Ո րոշ ո լորտ նե րում հան րային ծա ռայո ղի ներ կա յա նա լու պա հան ջը սահ-
ման ված է պաշ տո նի ան ձնագ րում։ Օ րի նակ,  Սո ցի ա լա կան  ա ջակ ցու թյան  Վա նա ձո րի տա րած-
քային բաժ նի ա ռա ջա տար մաս նա գե տի պաշ տո նի անձ նագ րում սահ ման ված է, որ տնային 
այ ցե լու թյուն նե րի ժա մա նակ ան հրա ժեշտ է ներ կա յաց նել ծա ռայո ղա կան վկա յա կան։ Ինչ  
վե րա բե րում է սույն կա նո նին, հան րային ծա ռայո ղի ներ կա յա նալն այլ ան ձանց հետ հա ղոր-
դակց վե լիս վար քագ ծի ը նդ հա նուր պա հանջ է, ո րը չկա տա րե լը, ի նչ պես մյուս պար տա դիր 
նոր մե րը, կա րող է հան գեց նել կար գա պա հա կան պա տաս խա նատ վու թյան։ Ներ կա յա նա լու 
պա հան ջը վար քագ ծային նորմ սահ մա նե լը բխում է բաց կա ռա վար ման սկզ բունք նե րից՝ թա-
փան ցի կու թյու նից ու հաշ վետ վո ղա կա նու թյու նից։ Ծա ռայո ղի ներ կա յա նա լը նպաս տում է հան-
րային մարմն ի նկատ մամբ հան րային վս տա հու թյան ամ րապնդ մա նը, ի նչ պես նաև օգ նում է 
պե տա կան մար մին նե րի նկատ մամբ հան րային վե րահս կո ղու թյան ի րա կա նաց մա նը։ Սույն 
կա նո նից թույ լատ րե լի բա ցա ռու թյուն նե րը վե րա բե րում են մի այն դեպ քե րին, ո րոնք սահ ման-
ված են օ րեն քով։ Օ րի նակ՝ օ պե րա տիվ հե տա խու զա կան (գաղտ նի) գոր ծու նե ու թյան ո րոշ տե-
սակ նե րի հա մար գաղտ նի ու թյունն ան հրա ժեշ տու թյուն է, ա ռանց ո րի հան րային ծա ռայո ղի 
գոր ծո ղու թյուն ներն այդ օ րեն քի շր ջա նա կում ի մաս տազրկ վում ե ն։
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Օրինակներ՝

•	  Հան րային ծա ռայո ղը քա ղա քա ցուն զան գե լիս նախ ներ կա յա նում է՝ նշե լով ա նու նը, 
ազ գա նու նը, ի նչ պես նաև հան րային մար մի նը, ո րը ներ կա յաց նում է, ո րից հե տո մի այն 
հայտ նում է զան գե լու նպա տա կը։

•	  Քա ղա քա ցին ս տա նում  է  է լեկտ րո նային SMS հա ղոր դագ րու թյուն/ ծա-
նու ցում հան րային մարմն ից, ո րում նշ վում է մի այն այդ մարմն ի ան վա նու մը։ Նման հան-
գա ման քը խախ տում չի ա ռա ջաց նում, քա նի որ ան հա տա կան հա ղոր դակ ցու թյուն չէ, 
այլ հան րային մարմն ի ծա նու ցում քա ղա քա ցուն՝ հան րային ծա ռա յու թյուն նե րի վե րա բե-
րյալ։

•	  Քա ղա քա ցին զան գում է հան րային մարմն ի թեժ գիծ։ Հան րային ծա ռայո ղը նրան 
պա տաս խա նե լիս չի ներ կա յա նում։ Դա վար քագ ծի խախ տում է, քա նի որ հան րային 
ծա ռայո ղը պար տա վոր է ներ կա յա նալ նույ նիսկ այն դեպ քում, ե րբ հա ղոր դակ ցու թյան 
հաս ցե ա տերն է ։

•	  Հան րային ծա ռայո ղը է լեկտ րո նային նա մա կի վեր ջում նշել է մի այն ան վան սկզբ նա-
տա ռե րը։ Նման վար քա գի ծը սույն կա նո նի խախ տում է, քա նի որ սկզբ նա տա ռե րը նշե-
լը սույն կա նո նի ի մաս տով պատ շաճ ներ կա յա նալ չէ։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է ի պաշտոնե հաղորդակցության բոլոր 
միջոցներն օգտագործելիս, ցանկացած իրավիճակում, ցուցաբերել զսպվածություն, 
հավասարակշռվածություն և հարգալիրություն:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Իր պաշտոնեական լիազորություններն իրականացնելու ընթացքում, անձանց հետ բանավոր 
և գրավոր կերպով հաղորդակցվելիս, հանրային ծառայողը պետք է ջանքեր գործադրի զուսպ 
ու հավասարակշռված վարքագիծ դրսևորելու համար՝ անկախ դիմացինի վարքագծից։ 
Հանրային ծառայողը պետք է կատարի այս նորմի պա հան ջը նույ նիսկ բարդ ֆի զի կա կան կամ 
հու զա կան հան գա մանք նե րում, ո րոնք կա րող են ա ռա ջա նալ հոգ նա ծու թյու նից, հո գե բա նա կան 
դյու րագր գիռ վի ճա կից կամ դժ գո հու թյու նից, սթ րե սից և այլ պատ ճառ նե րից: Կո պիտ վե րա-
բեր մուն քի բախ վե լիս՝ հան րային ծա ռայո ղի ա ռա ջին ու բնա կան ցան կու թյու նը կա րող է լի նել 
նույ նան ման ե ղա նա կով պա տաս խա նե լը։ Սա կայն հան րային ծա ռայո ղի կո պիտ կամ ագ րե-
սիվ վար քա գի ծը վնա սում է հան րային ծա ռա յու թյան կեր պա րը` ան կախ այն հան գա ման քից, 
թե ի նչն է այդ պի սի պահ ված քի պատ ճա ռը: Ա վե լին, կո պիտ կամ ագ րե սիվ ան ձինք պետք է 
հնա րա վո րու թյուն չս տա նան նվա զեց նե լու ծա ռա յու թյան բա րե վար քու թյան նշա ձո ղը: Փո խա-
րե նը` հան րային ծա ռայո ղը պետք է փոր ձի թու լաց նել ագ րե սիվ կամ բա ցա սա կան հույ զե րով 
լց ված փոխ հա րա բե րու թյուն նե րի լար վա ծու թյու նը` նշե լով տվյալ ի րա վի ճա կի հնա րա վոր հան-
գու ցա լու ծումն ե րը կամ փոր ձե լով տվյալ ան ձին ներ կա յաց նել հար ցի նկատ մամբ մեկ այլ մո-
տե ցում: Այդ ի մաս տով նպա տա կա հար մար է, որ հա մա պա տաս խան ծա ռայող նե րի հա մար 
կազ մա կերպ վեն սթ րե սի կա ռա վար ման հմ տու թյուն նե րի դա սըն թաց ներ։ Այ դու հան դերձ, կա 
ագ րե սիվ վար քագ ծի տե սակ, ո րն ի րա վա խախ տում է և հան գեց նում է վար չա կան (օ րի նակ՝ 
հա սա րա կա կան կար գի խախ տում կամ ստու գումն եր ի րա կա նաց նող պե տա կան մար մին նե րի 
աշ խա տան քին խո չըն դո տե լը) կամ քրե ա կան պա տաս խա նատ վու թյան (օ րի նակ՝ խու լի գա-
նու թյու նը):  
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Նման դեպ քե րում նա խա պատ վե լի կլի նի, որ հան րային ծա ռայո ղը դի մի օ րեն քով սահ ման-
ված ըն թա ցա կար գե րին, քան՝ շա րու նա կի վի ճա բա նել ի րա վա խախ տի հետ։

Օրինակ` Հան րային ծա ռայո ղը մա տու ցում է ծա ռա յու թյուն թո շա կա ռո ւին։ Նկա տում է, որ մեկ 
այլ քա ղա քա ցի պատ րաստ վում է ծխա խոտ օգ տա գոր ծել շեն քում։ Նա մի պահ ը նդ-
հա տում է սպա սար կու մը և քա ղա քա ցուն հայտ նում, որ շեն քում ար գել ված է ծխա-
խոտ օգ տա գոր ծե լը: Քա ղա քա ցին ու շադ րու թյուն չի դարձ նում և վա ռում է ծխա խո-
տը։ Ծա ռայո ղը ե րկ րորդ ան գամ է զգու շաց նում քա ղա քա ցուն և հրա հան գում դուրս 
գալ շեն քից։ Քա ղա քա ցին չի պա տաս խա նում ու շա րու նա կում է ծխել։ Ծա ռայո ղը 
դա դա րեց նում է սպա սար կու մը, նե րո ղու թյուն է խնդ րում քա ղա քա ցուց, թող նում 
է իր աշ խա տան քային սե ղա նը, դուրս գա լիս մի ջանցք ու վե ճի բռն վում քա ղա քա-
ցու հետ։ Սկս վում է վի ճա բա նու թյուն՝ փո խա դարձ վի րա վո րանք նե րով։ Վի ճա բա-
նու թյա նը մի ա նում են այլ քա ղա քա ցի ներ, ո րոնք մե ղադ րում են քա ղա քա ցուն, որ 
նա հան րային ծա ռայո ղին շե ղում է աշ խա տան քից և իրենց սպասեցնել տալիս։ 
Այդ ամենը տևում է այնքան, մինչև իրավախախտը լքում է տարածքը։ Միջադեպի 
արդյունքում ծառայության սպասարկումը մոտ տասնհինգ րոպե ընդհատվում է։

Տվյալ իրավիճակում հանրային ծառայողը կարող էր վարվել այլ կերպ, քանի որ 
քաղաքացու վարքագիծն օրենքի խախտում էր (ըստ օրենքի՝ ծխելը արգելվում 
է պետական և տեղական ինքնակառավարման մարմինների տեղակայման  
շենքերում)։ Նա կարող էր կա’մ առաջնորդվել ներքին կանոնակարգով՝ ուղղակիորեն 
այդ մասին տեղեկացնելով շենքի անվտանգության համար պատասխանատու 
անձանց, կա’մ տեղեկացնել իրավապահ մարմիններին զանցանքի մասին 
(արգելված վայրերում ծխելը հանգեցնում է պատասխանատվության՝ Վարչական 
իրավախախտումների մասին օրենսգրքի հիման վրա), այլ ոչ թե փորձեր 
«ինքնուրույն» լուծել առաջացած խնդիրը՝ վեճի բռնվելով զանցառուի հետ։ Բոլոր 
այն դեպքերում, երբ արարքն օրենքի խախտում է, կարելի է ապավինել օրենքով 
սահմանված միջոցների։

Կանոն55

Հանրային ծառայողը պարտավոր է գործընկերների հետ հարաբերություններում դրսևորել 
նրբանկատություն, չբարձրացնել ձայնն աշխատավայրում, գործընկերոջ վերաբերյալ 
քննադատություն արտահայտել միայն նրա ներկայությամբ՝ պարզաբանելով բոլոր 
հիմքերը։

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Հանրային ծառայողները պարտավոր են հարգել իրենց գործընկերների՝ վերադասների, 
անմիջական ղեկավարների, ենթակաների արժանապատվությունը։ ՀՀ Սահմանադրության 
3-րդ հոդվածի 2-րդ կետի համաձայն՝ մարդու և քաղաքացու հիմնական իրավունքների 
և ազատությունների հարգումն ու պաշտպանությունը հանրային իշխանության 
պարտականություններն են: Սահմանադրական այս երաշխիքը հավասարապես վերաբերում 
է նաև պետական մարմիններում աշխատող ծառայողներին՝ որպես քաղաքացիների, որոնք 
այդ իրավունքների կրող են։
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Հանրային իշխանության աշխատակիցները և մասնավորապես՝ ղեկավար պաշտոն 
զբաղեցնողները, որպես պետաիշխանական գործառույթ իրականացնող սուբյեկտներ, պետք 
է զերծ մնան վարքագծի այնպիսի դրսևորումներից, որոնք գործընկեր/աշխատակիցների 
մոտ կարող են առաջացնել հան րային պաշ տո նա տար ան ձի կող մից ան ձի/ քա ղա քա ցու շա-
հերն ան տե սե լու, իշ խա նու թյան և աշ խա տակ ցի նկատ մամբ ան ձնա կան գե րա կա յու թյունն 
ը նդ գծե լու, աշ խա տակ ցի  ար ժա նա պատ վու թյու նը ն սե մաց նե լու, ի րա վունք նե րը սահ մա նա-
փա կե լու հա վա նա կա նու թյուն: Ի նչ պես ներ պե տա կան, այն պես էլ մի ջազ գային ի րա վա կար-
գա վո րումն ե րի տե սան կյու նից՝ պե տու թյունն ու նի պար տա վո րու թյուն ներ ա պա հո վե լու մար-
դու/աշ խա տակ ցի բո լոր ի րա վունք նե րի պաշտ պա նու թյունն ու դրանց նկատ մամբ հար գան-
քը աշ խա տան քի վայ րում և աշ խա տան քային հա րա բե րու թյուն նե րում: Նշ վա ծից բխում է, որ 
ան թույ լատ րե լի է հան րային ծա ռայո ղի կող մից գոր ծըն կեր նե րի նկատ մամբ այն պի սի վար-
քա գիծ դրս ևո րե լը, ե րբ ա կն հայ տո րեն ան տես վում են Սահ մա նադ րու թյամբ՝ մար դու և քա ղա-
քա ցու հիմն ա րար ի րա վունք ներն ու ա զա տու թյուն նե րը հար գե լու ու պաշտ պա նե լու հան րային 
իշ խա նու թյան պար տա կա նու թյու նը, ի նչ պես նաև « Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն-
քով և սույն նոր մով սահ ման ված բա րեկր թու թյան ու հար գա լի րու թյան սկզ բունք նե րը: 

Օրինակ` Պե տա կան տես չա կան մարմն ում լար ված աշ խա տան քային մթ նո լորտ է։ Տես չա կան 
մարմն ի ղե կա վա րը նկա տո ղու թյուն է հայ տա րա րել տես չու թյան եր կու ծա ռայող նե-
րին այն պատ ճա ռով, որ նրանք հա մա պա տաս խան ստու գումն եր ի րա կա նաց նե լիս 
նկա տած թե րու թյուն նե րի մա սին չեն բարձ րա ձայ նել , ին չի հա մար են թարկ վել են 
կար գա պա հա կան տույ ժի՝ նա խազ գու շաց ման։ Ծա ռայող նե րը հա մա ձայն չեն ղե-
կա վա րի հետ և պատ րաստ վում են ո րո շումն ե րը բո ղո քար կել վար չա կան կար գով։ 
Աշ խա տան քային քն նարկ ման  ժա մա նակ  տես չու թյան  մաս նա գետ նե րը՝ պա տաս-
խա նատ վու թյան են թարկ ված տե սուչ նե րի գոր ծըն կեր նե րը, կր կին ան դրա դար ձել 
են ի րա կա նաց ված ստու գումն ե րին ու դրանք ան վա նել « սի րո ղա կան» մա կար դա-
կով ար ված «ա շա կեր տա կան աշ խա տանք»։ Տես չա կան մարմն ի ղե կա վա րը ը նդ-
հա տել է նրանց ու նշել , որ կար գա պա հա կան տույ ժի նշա նա կու մը տե սուչ նե րի աշ-
խա տան քին ան ձնա վոր ված վի րա վո րա կան պի տա կա վո րումն եր ա նել չի են թադ-
րում։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է գործընկերների և պետական այլ մարմինների 
աշխատակիցների հետ հարաբերվելիս լինել նրբանկատ, զուսպ, հարգալից, բարեկիրթ, 
չխոչընդոտել այլ հանրային ծառայողների աշխատանքային պարտականությունների 
կատարմանը:
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Այս կա նո նի բո վան դա կու թյու նը նման է կա նոն 55-ի ն։ Մի ակ է ա կան տար բե րու թյունն այն է, 
որ սույն կա նո նը վե րա բե րում է ոչ թե հան րային ծա ռայո ղի բա րեկր թու թյա նը իր գոր ծըն կեր-
նե րի, այլ պե տա կան այլ մար մին նե րի աշ խա տա կից նե րի հետ շփ վե լիս։ Ը ստ այդմ ՝ այս հա-
րա բե րու թյուն նե րում չկա վե րա դա սու թյուն կամ են թա կա յու թյուն, քա նի որ հա րա բե րու թյուն-
նե րը ծա վալ վում են հո րի զո նա կան հար թու թյան մեջ։

 Հան րային ծա ռա յու թյան ար դյու նա վե տու թյան սկզ բուն քի պահ պա նու մը, ո րն ամ րագր ված է 
« Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 12-րդ հոդ վա ծի 1-ին մա սի 2-րդ կե տում, պա հան-
ջում է, որ հան րային մար մին նե րը հա մա գոր ծակ ցեն, և որ նրանց միջև հա մա գոր ծակ ցու թյու նը 
լի նի հա մա կարգ ված։ Հա մա գոր ծակ ցու թյան ար դյու նա վե տու թյու նը կախ ված է մի շարք գոր-
ծոն նե րից, օ րի նակ, հան րային իշ խա նու թյան մար մին նե րի միջև տվյալ նե րի փո խա նա կու մը, 
տար բեր մար մին նե րի հա մադր ված գոր ծո ղու թյուն նե րը, ո րոնց հա ջո ղու թյու նը ո րոշ չա փով 
կախ ված է նաև պե տա կան մար մին նե րի և հան րային ծա ռայող նե րի ան ձնա կան լավ հա րա-
բե րու թյուն նե րից։ Նման հա րա բե րու թյուն նե րը ստեղծ վում են, նախ և ա ռաջ, հան րային իշ խա-
նու թյան տար բեր մար մին նե րի հան րային ծա ռայող նե րի միջև բա րե կիրթ ու ար հես տա վարժ 
վե րա բեր մուն քով։ Ան կաս կած է, որ նման հա րա բե րու թյուն նե րում բա րե կիրթ վե րա բեր մուն քը 
պայ մա նա վոր ված է նաև յու րա քան չյու րի ար ժա նա պատ վու թյու նը հար գե լու ի րա վուն քով։

 Օրինակ`  Պե տա կան մար մի նը ՊՈԱԿ-ի տնօ րե նին պաշ տո նից ա զա տե լու ո րո շում է կա յաց րել։ 
Ո րո շու մը բո ղո քարկ վել է վար չա կան դա տա րան, և այդ կա պակ ցու թյամբ հա րուց-
ված դա տա կան գործն ըն թաց քի մեջ է։ Այ դու հան դերձ, պե տա կան մար մի նը հաս-
տա տա կամ է, որ տնօ րե նը պետք է լքի պաշ տո նը, ի նչ պես նաև ՊՈԱԿ-ի տա րած քը, 
մինչ դեռ տնօ րե նը հրա ժար վում է՝ պատ ճա ռա բա նե լով, որ քա նի դեռ դա տա կան 
վա րույթն ըն թաց քի մեջ է, պե տա կան մարմն ի ո րո շու մը չի կա րող հա մար վել ու ժի 
մեջ մտած։ Բա ցի այդ, նա պն դում է, որ կա տա րել է ներդ րումն եր ՊՈԱԿ-ի շեն քում, և 
պա հան ջում է, որ, մինչև ի րեն տա րած քից վտա րե լը, դրանց հա տուց ման մա սին հա-
մա ձայ նու թյուն կնք վի պե տա կան մարմն ի հետ: Պե տա կան մարմն ի աշ խա տա կից-
նե րը ժա մա նել են ՊՈԱԿ-ի տա րածք և հրա հան գել տնօ րե նին, որ հանձ նի կազ մա-
կեր պու թյան կնի քը, վերց նի ան ձնա կան ի րե րը և լքի տա րած քը: Սա կայն տնօ րե նը 
հրա ժար վել է են թարկ վել հրա հան գին՝ ա սե լով, որ նրանք ի րա վա խախտ ներ են, և որ 
տա րած քը լքե լու հրա հանգ տա լու լիազորություն չունեն։ Արդյունքում, նրանց միջև 
սկսվել է վիճաբանություն, որի ժամանակ հնչել են փոխադարձ վիրավորանքներ։ 
Այդ միջադեպի պատճառով ՊՈԱԿ-ի աշխատանքները ժամանակավորապես 
դադարել են։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է զերծ մնալ արտոնյալ վերաբերմունք դրսևորելուց որևէ 
մեկի նկատմամբ` պայմանավորված հանրային ծառայության համակարգում այդ անձի 
ունեցած պաշտոնով։



ԲԱԺԻՆ 2. ՀԱՆՐԱՅԻՆ ԾԱՌԱՅՈՂՆԵՐԻ ՎԱՐՔԱԳԾԻ ՍԿԶԲՈՒՆՔՆԵՐԸ ԵՎ ՎԱՐՔԱԳԾԻ ԿԱՆՈՆՆԵՐԸ  Էջ 79 

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Սույն նոր մը կի րա ռե լի է և՛ աշ խա տան քային, պաշ տո նե ա կան, և՛ մաս նա վոր հա րա բե րու թյուն-
նե րում։ Այ լոց նկատ մամբ ար տո նյալ վե րա բեր մունք դրս ևո րե լը՝ պայ մա նա վոր ված հան րային 
ծա ռա յու թյու նում ան ձի ու նե ցած պաշ տո նով, խտ րա կան վե րա բեր մունք է, քա նի որ խտ րա-
կա նու թյու նը տար բե րակ ված վե րա բեր մունք է՝ ա ռանց օբյեկ տիվ հիմ քի։ Պաշ տո նը չի կա րող 
օբյեկ տիվ հիմք հան դի սա նալ տար բե րակ ված վե րա բեր մունք դրս ևո րե լու հա մար։ Այդ ա մե-
նից բխում է, որ պաշ տո նով պայ մա նա վոր ված ար տո նյալ վե րա բեր մունք դրս ևո րե լը ա նօ րի-
նա կան է։ Այ սինքն, ար տո նյալ վե րա բեր մունք դրս ևո րե լը նաև օ րեն քի գե րա կա յու թյան վար-
քագ ծի նոր մի խախ տում է (կա նոն 14): Օ րեն քով չսահ ման ված ար տո նյալ վե րա բեր մունք  
դըրս ևո րե լը նաև ո տնձ գու թյուն է այլ ան ձանց ար ժա նա պատ վու թյան նկատ մամբ, ու այդ 
պատ ճա ռով սույն նոր մը զե տեղ ված է բա րեկր թու թյան է թի կա կան սկզ բուն քի ներ քո։ Ա վե-
լին, նման վե րա բեր մուն քը հա կա սում է նաև մաս նա վոր շա հը հան րային շա հին ստո րա դա-
սե լու, հա սա րա կու թյան և պե տու թյան շա հերն ան ձնա կա նից բարձր դա սե լու է թի կա կան սկզ-
բունք նե րին և դրան ցից բխող վար քագ ծի նոր մե րին (կա նոն 3-ո ւմ ՝ հան րու թյա նը ծա ռայե լու 
գի տակ ցում և հա վա տար մու թյու նը հան րային շա հին): Նաև, ար տո նյալ վե րա բեր մունք դրս-
ևո րե լը վար քա գիծ է, ո րը հան գեց նում է ոչ թույ լատ րե լի նվեր նե րի ըն դուն ման և շա հե րի բախ-
ման ի րա վի ճակ նե րի։ Եվ վեր ջա պես, հան րային ծա ռայո ղը պետք է զերծ մնա և չխ րա խու սի 
ցան կա ցած պատ կե րա ցում առ այն, թե իր (կամ այլ հան րային ծա ռայո ղի) կար գա վի ճակն 
ու իշ խա նու թյու նը հիմք են հան րային մար մին նե րի, մաս նա վոր ան ձանց կամ կազ մա կեր պու-
թյուն նե րի ար տո նյալ վե րա բեր մուն քին ար ժա նա նա լու հա մար:  Ար տո նյալ վե րա բեր մունք դրս-
ևո րե լը չպետք է շփո թել ար տո նյալ պայ ման նե րի կամ հա րա բե րու թյուն նե րի հետ։ Օ րեն քով 
սահ ման ված են պաշ տո նա տար ան ձանց բազ մա թիվ ար տո նյալ պայ ման ներ՝ պայ մա նա-
վոր ված օբյեկ տիվ հան գա մանք նե րից բխող լի ա զո րու թյուն նե րով։

 Օրինակներ`
•	  Պաշ տո նա տար ան ձն ու նի ծա ռայո ղա կան մե քե նա, ո րն օգ տա գործ վում է ծա ռայո-

ղա կան նպա տակ նե րով, այդ թվում ՝ տնից աշ խա տա վայր և աշ խա տա վայ րից տուն 
հաս նե լու նպա տա կով։ Դա ար տո նյալ պայ ման է այլ հան րային ծա ռայող նե րի նկատ-
մամբ, սա կայն պայ մա նա վոր ված է օբյեկ տիվ հան գա ման քով և սահ ման ված է օ րեն-
քով, հետ ևա բար՝ սույն կա նո նի ի մաս տով ար տո նյալ վե րա բեր մունք չէ այլ ծա ռայող-
նե րի նկատ մամբ։

•	  Հան րային ծա ռայո ղը նա խընտ րում է ճա շել իր աշ խա տա սե նյա կում, այլ ոչ թե աշ խա-
տա կից նե րի հա մար նա խա տես ված ճա շա րա նում։ Իր ըն կալ մամբ, հան րային ծա ռա-
յու թյու նում զբա ղեց րած իր դիր քին (պաշ տո նին) հա րիր չէ, որ ին քը ճա շի բո լոր հետ՝ 
ը նդ հա նուր մի ջա վայ րում։ Այդ նպա տա կով նա հրա հան գել է, որ ա մեն օր ճա շը մա-
տու ցեն իր աշ խա տա սե նյա կում։ Նման վար քա գիծն ա նըն դու նե լի է, խտ րա կան է, քա-
նի որ ար տո նյալ վե րա բեր մունք է այլ աշ խա տա կից նե րի նկատ մամբ, ո րը պայ մա նա-
վոր ված է իր պաշ տո նով, ի նչն օբյեկ տիվ հան գա մանք չէ ա ռան ձին ճա շե լու հա մար։
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Հանրային ծառայողը, բացառությամբ օրենքով սահմանված դեպքերի, պարտավոր է 
չգործադրել ֆիզիկական ուժ կամ դրա վերաբերյալ սպառնալիք չներկայացնել , ինչպես 
նաև չգործադրել հոգեբանական բռնությունն և այլ սպառնալիքներ չներկայացնել:



Էջ 80   ՈՒ ՂԵ ՑՈՒՅՑ  ՀԱՆ ՐԱՅԻՆ ԾԱ ՌԱՅՈՂ ՆԵՐԻ ՎԱՐ ՔԱԳ ԾԻ ՏԻ ՊԱՅԻՆ ԿԱ ՆՈՆ ՆԵ ՐԻ ՄԵԿ ՆԱ ԲԱ ՆՈՒԹՅՈՒՆ ՆԵ ՐԻ

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Անձի նկատմամբ անբարեկիրթ վերաբերմունքը երբեմն կարող է անցնել օրենքով  
սահմանված անթույլատրելի վերաբերմունքի նվազագույն շեմը և վերածվել 
հոգեբանական կամ ֆիզիկական բռնության կամ դրան ենթարկելու սպառնալիքի։ Նման 
վերաբերմունքն օրենքով արգելված է, որը կարող է հանգեցնել քրեական կամ վարչական 
պատասխանատվության, իսկ որոշ դեպքերում ՝ քաղաքացիական պատասխանատվության՝ 
տուժողի հայցի հիման վրա։ Միևնույն ժամանակ, օրենքով սահմանված դեպքերում, հանրային 
ծառայողին թույլատրվում է կիրառել ֆիզիկական ուժ, որը, սակայն, պետք է հետապնդի 
ի րա վա չափ նպա տակ ու լի նի հա մա չափ (հա մար ժեք)՝ սահ ման ված նպա տա կին հաս նե լու 
հա մար։ Այդ պի սի հիմ քե րից են, օ րի նակ, ոս տի կա նի կող մից ան ձին ձեր բա կա լե լու նպա տա-
կով ֆի զի կա կան ո ւժ կի րա ռե լը կամ հո գե կան ա ռող ջու թյան կենտ րոն նե րում ան ձի ի նք նավ-
նա սու մը կան խե լու նպա տա կով զսպ ման մի ջոց ներ կի րա ռե լը։ Նկա տենք նաև, որ քրե ա կան,  
վար չա կան կամ քա ղա քա ցի ա կան պա տաս խա նատ վու թյան են թարկ ված լի նե լու հան գա-
ման քը կամ դրա հե ռան կա րը չի խո չըն դո տում, որ պես զի դրանց զու գա հեռ կի րառ վի նաև 
կար գա պա հա կան պա տաս խա նատ վու թյան մի ջոց։ 

Օրինակ՝ ՊՈԱԿ-ի տնօ րե նի տե ղա կա լը աշ խա տան քային քն նարկ ման ըն թաց քում աշ խա-
տակ ցու հուն են թար կել է ֆի զի կա կան և հո գե բա նա կան բռ նու թյան: Աշ խա տան-
քային ժա մին ՊՈԱԿ-ի ան տառ նե րի պահ պա նու թյան բաժ նի գոր ծա ռույթ նե րին վե-
րա բե րող աշ խա տան քային քն նարկ ման ժա մա նակ տնօ րե նի տե ղա կա լը,  որ պես 
մաս նա գի տա կան կար ծի քի հետ ան հա մա ձայ նու թյան նշան, ձայ նը բարձ րաց րել է 
իր են թա կա յու թյամբ աշ խա տող տիկ նոջ վրա, ին չը հան գեց րել է փո խա դարձ ար-
ձա գան քի՝ զսպ ման նպա տա կով: Տնօ րե նի տե ղա կա լը աշ խա տան քային խն դիր նե-
րի բնա կա նոն քն նար կումն ե րի ժա մա նակ ան հա մա ձայ նու թյան դեպ քում մշ տա պես 
դրս ևո րել է նման վար քա գիծ, իր աշ խա տակ ցու հուն մշ տա պես դուրս է հրա վի րել  
աշ խա տա սե նյա կից՝ « դուրս ա րի, այլևս չմտ նես» ար տա հայ տու թյամբ: Մի աշ խա-
տան քային քն նարկ ման ժա մա նակ ՊՈԱԿ-ի տնօ րե նի տե ղա կա լը                     աշ խա տակ ցու հուն 
դուրս է հրա վի րել աշ խա տա սե նյա կից, ո րից հե տո վեր ջինս հա կա դար ձել է, ա սե լով. 
«Աշ խա տա վայ րը իր բնա կա րա նը չէ, և նա չի կա րող ի րեն դուրս հա նել աշ խա տա-
սե նյա կից»:  Մի ջա դե պից  հե տո տ նօ րե նի տե ղա կա լը մո տե ցել է, ու ժով քա շել ա թո ռը, 
ո րի վրա նս տած է ե ղել աշ խա տակ ցու հին,  բարձ րաց րել է  այն,  հե տո դ րել  գետ նին, 
այ նու հետև ձեռ քից քա շե լով փոր ձել է դուրս հա նել սե նյա կից: Այդ ըն թաց քում աշ-
խա տակ ցու հու ակ նո ցը վայր է ըն կել , այն բարձ րաց նե լու նպա տա կով նա կռա ցել 
է, ու այդ պա հին տնօ րե նի տե ղա կա լը հար վա ծել է նրա վզին, ա պա վզից բռ նած՝ 
ու ժով, դուրս հա նել աշ խա տա սե նյա կից: Այդ ա մենն ըն թա ցել է տնօ րե նի տե ղա-
կա լի հայ հո յա խա ռը վի րա վո րանք նե րով: Բա ցատ րու թյուն՝ տնօ րե նի վար քա գի ծը 
կա րող է պա րու նա կել հան ցա կազմ, քա նի որ ան ձին հար ված ներ հասց նե լը կամ 
բռ նի այլ գործողություններ կատարելը, եթե չեն առաջացրել թեթև մարմնական 
վնասվածքներ, Քրեական օրենսգրքի 195-րդ հոդվածով արգելված արարք է 
(ֆիզիկական ներգործություն):

Այդուհանդերձ, նույնիսկ եթե ՊՈԱԿ-ի տնօրենի տեղակալի արարքը հանցակազմ 
չպարունակի, նման վարքագիծը սույն կանոնի խախտում է, քանի որ անհարգալից 
վերաբերմունք է աշխատակցուհու արժանապատվության, հոգեկան և  
ֆիզիկական անձեռնմխելիության նկատմամբ։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է աշխատանքի ներկայանալ պատշաճ տեսքով, 
պահպանել արտաքին տեսքին ներկայացվող՝ տվյալ մարմնի կողմից սահմանված 
կանոնները։
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ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Հան րային ծա ռայո ղի պատ շաճ տես քը աշ խա տա վայ րում կամ աշ խա տան քային հա րա-
բե րու թյուն նե րում (կո կիկ սանր վածք, վայե լուչ տեսք, մա քուր զգեստ, աշ խա տան քի բնույ-
թին հա րիր հա գու կապ) նույն պես բա րեկր թու թյան նշան է։ Պետք է հի շել , որ հան րային 
ծա ռայո ղի յու րա քան չյուր խոսք ու ա րարք, այդ թվում նաև ար տա քին տես քը, վե րագր վում 
է տվյալ պե տա կան հաս տա տու թյան գոր ծու նե ու թյա նը ու հան րային կեր պա րին։ Հետ ևա-
բար, հան րային ծա ռայո ղը, ել նե լով նաև հան րու թյա նը ծա ռայե լու գի տակ ցու մից և հան-
րային շա հին հա վա տար մու թյու նից, պետք է շա րու նա կա բար ջան քեր կի րա ռի աշ խա-
տան քային հա րա բե րու թյուն նե րում պատ շաճ տես քով ներ կա յա նա լու հա մար։ Ե թե տվյալ 
հաս տա տու թյու նում սահ ման ված են հա գուս տի կամ ար տա քին տես քի աշ խա տան քային 
կա նոն ներ, ծա ռայո ղը պար տա վոր է հետ ևել դրանց, ո րոնց խախ տու մը կհան գեց նի, փաս-
տո րեն, ոչ մի այն աշ խա տան քային, այլև վար քագ ծի կա նո նի խախտ մա նը։ Ո րոշ ո լորտ նե-
րում ներ քին աշ խա տան քային կա նոն նե րով սահ ման ված են զգես տի կամ այլ ան ձնա կան 
ի րեր կրե լու սահ մա նա փա կումն եր՝ պայ մա նա վոր ված ան վտան գու թյամբ կամ ո լոր տային 
այլ ա ռանձ նա հատ կու թյուն նե րով։ Այդ ա մե նը պետք է հս տա կո րեն կար գա վոր ված լի նի հա-
մա պա տաս խան  ի րա վա կան  ակ տով,  հա կա ռակ  դեպ քում ՝ սահ մա նա փա կումն ե րը, ի նչ պես 
նաև դրանց հի ման վրա պա տաս խա նատ վու թյան մի ջոց նե րը, չեն հա մա պա տաս խա նի  
օ րի նա կա նու թյան պա հան ջին։ Ո րոշ ո լորտ նե րում հան րային ծա ռայող նե րը կրում են հա մազ-
գեստ, ո րոնց չա փո րո շիչ նե րը սահ ման ված են օ րեն քով։ Օ րի նակ, մաք սային ծա ռայող նե րի 
հա մազ գես տի տես քը սահ ման ված է « Մաք սային ծա ռայո ղի հա մազ գես տի և մաք սային ծա-
ռա յու թյան հա տուկ կո չումն ե րի տար բե րան շան նե րի ձևե րը սահ մա նե լու մա սին» Կա ռա վա րու-
թյան՝ 2013 թվա կա նի հու նի սի 6-ի՝ N 585-Ա ո րոշ մամբ։

 Օրինակներ`
•	  Հան րային ծա ռայո ղը աշ խա տան քի է ներ կա յա ցել չսափր ված ու սպոր տային հա-

գուս տով։

•	  Կին աշ խա տա կի ցը ներ կա յա ցել է հան րային ծա ռա յու թյան աշ խա տա վայր բարձ-
րակ րունկ կո շիկ նե րով, խո րը լանջաբացվածքով և ծնկ նե րից վեր կի սաշր ջազ գես-
տով։

•	  Հան րային ծա ռայող նե րը, ո րոնք շփ վում են հա սա րա կու թյան լայն խմ բե րի հետ, ցան-
կա լի է, որ հագն վեն այն պես, որ հնա րա վո րինս ըն դու նե լի լի նի հա սա րա կու թյան 
տար բեր խմ բե րի կող մից։ Օ րի նակ, գրա սե նյա կում աշ խա տող ա րա կան սե ռի հան-
րային ծա ռայո ղի հա մար հան դեր ձան քի ըն դուն ված ո ճը վեր նա շա պիկն ու տա բատն 
է, ո րո շա կի դեպ քե րում` փող կա պով և կոս տյու մով: Գրա սե նյա կում աշ խա տող ի գա-
կան սե ռի հան րային ծա ռայո ղի հա մար հա գուս տի ստան դարտ բա ղադ րիչ ներ են 
տա բա տը կամ ծն կի եր կա րու թյան կի սաշր ջազ գեստն ու հա մա պա տաս խան բլու զը, 
վեր նա շա պի կը կամ նման այլ հա գուստ:

Կանոն60

Հանրային ծառայողին արգելվում է թմրամիջոցներ կամ հոգեներգործուն նյութեր 
օգտագործել , բացառությամբ՝ օրինական բժշկական նպատակներով օգտագործման, կամ 
ոգելից խմիչքների, թմրամիջոցների կամ հոգեներգործուն նյութերի ազդեցության տակ 
աշխատավայրում գտնվել:

https://www.arlis.am/DocumentView.aspx?docid=83784
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Սույն կանոնը կիրառվում է և՛ աշխատավայրում, և՛ անձնական տարածքում, եթե 
սահմանափակումը վերաբերում է միայն թմրամիջոցներ կամ հոգեներգործուն նյութեր 
օգտագործելուն, քանի որ, թեև այդ արարքն ապաքրեականացվել է, այն շարունակում է 
համարվել զանցանք «Վարչական իրավախախտումների վերաբերյալ» օրենսգրքով։ Բոլոր 
դեպքերում, նման վարքագիծն անհամատեղելի է հանրային ծա ռայո ղի պաշ տո նի հետ, քա-
նի որ, որ պես հան րո րեն ըն դու նե լի ա րա տա վոր եր ևույթ, ստ վե րում է ծա ռա յու թյան նկատ-
մամբ հան րային վս տա հու թյու նը, ի նչ պես նաև ան հա մա տե ղե լի է հան րային ա ռող ջու թյան, 
ա ռողջ ու ան վտանգ աշ խա տան քային մի ջա վայ րի հան րային պա հանջ նե րի հետ։ Բա ցա ռու-
թյուն կա տար վում է այն  դեպ քում, ե րբ հան րային ծա ռայո ղին օ րի նա կա նո րեն՝ բժշ կա կան 
նպա տակ նե րով թույ լատր վել է ո րո շա կի քա նա կու թյամբ թմ րա նյութ կամ հո գե ներ գոր ծուն 
նյութ օգ տա գոր ծե լը։ Նման դեպ քե րում բու ժա ռու նե րը գտն վում են բժշ կա կան հս կո ղու թյան 
տակ, ո րը ման րա մաս նո րեն կար գա վոր վում է օ րեն քով։ Հարկ է նկա տել , որ ա ռանց բժշ կա-
կան նշա նակ ման թմ րա մի ջոց ներ կամ հո գե մետ նյու թեր օգ տա գոր ծե լը նույն պես հան գեց-
նում է վար չա կան պա տաս խա նատ վու թյան։

 Կա նո նի վեր ջին ար տա հայ տու թյու նը թեև վե րա բե րում է աշ խա տա վայ րում դրս ևոր վող վար-
քագ ծին, սա կայն հա վա սա րա չափ կի րա ռե լի է նաև մաս նա վոր տա րած քում, ե թե խոս քը վե-
րա բե րում է թմ րա մի ջո ցի և հո գե ներ գոր ծուն մի ջոց նե րի օգ տա գործ մա նը։ Ի նչ վե րա բե րում է 
ալ կո հո լին՝ սույն կա նո նը սահ մա նում է ալ կո հո լի օգ տա գործ ման սահ մա նա փա կում մի այն 
աշ խա տան քային տա րած քում։ Ա նհ րա ժեշտ է ու շադ րու թյուն դարձ նել , որ կա նո նում նշ վում է 
ալ կո հո լի ազ դե ցու թյան, ոչ թե օգ տա գոր ծե լու մա սին, ին չը նշա նա կում է, որ ալ կո հո լի խիստ 
սահ մա նա փակ ըն դու նու մը, ո րը ալ կո հո լային ազ դե ցու թյուն չի ա ռա ջաց նում, թույ լատր վում  է, 
ե թե ի հար կե, այն չի հան գեց նում վար քագ ծային այլ նոր մե րի խախտ ման։ 

Օրինակներ`

•	  Ծա ռայողն աշ խա տան քային ժա մե րից դուրս վա րել է ծա ռայո ղա կան տրանս պոր-
տային մի ջո ցը՝ գտն վե լով ալ կո հո լի ազ դե ցու թյան տակ։ Տվյալ դեպ քում ծա ռայո ղա-
կան մե քե նան աշ խա տան քային տա րածք է, հետ ևա բար կա նո նը կի րա ռե լի է այս 
դեպ քի նկատ մամբ, թեև այն  կա տար վել է աշ խա տան քային ժա մե րից դուրս։

•	  Հան րային ծա ռայո ղի մոտ, աշ խա տան քային տա րած քում, հայտ նա բեր վել է թմ-
րա մի ջոց։ Ա րար քը ոչ մի այն վար քագ ծի խախ տում է, այլև քրե ա կան հան ցա գոր-
ծու թյուն, քա նի որ թմ րա նյութ պա հե լը, ի տար բե րու թյուն օգ տա գոր ծե լուն, քրե ո րեն  
հե տապն դե լի ա րարք է։

Ուղեցույց`Վար չա կան ի րա վա խախ տումն ե րի վերաբերյալ օ րենս գիրք

 Հոդ ված 44. 2  Ա ռանց բժշ կի նշա նակ ման թմ րա մի ջոց ներ կամ հո գե մետ նյու թեր գոր ծա ծե լը

1. Ա ռանց բժշ կի նշա նակ ման թմ րա մի ջոց ներ կամ հո գե մետ նյու թեր գործածելն 
առաջացնում է տուգանքի նշանակում` նվազագույն աշխատավարձի հարյուրապատիկից 
երկուհարյուրապատիկի չափով:

2. Նույն արարքը մեկ տարվա ընթացքում կրկին կատարելը՝ առաջացնում է 
տուգանքի նշանակում` նվազագույն  աշխատավարձի երկուհարյուրապատիկից 
չորսհարյուրապատիկի չափով:
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Հանրային ծառայողին արգելվում է աշխատանքի վայրում ծխել՝ բացառությամբ ծխելու 
համար սահմանված տարածքների, ինչպես նաև խախտել հրդեհային անվտանգության և 
սանիտարական նորմերն ու կանոնները:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Ծ խե լու ար գել քը Հա յաս տա նի Հան րա պե տու թյան հան րային քա ղա քա կա նու թյուն է, ո րը 
ՄԱԿ-ի՝ Կա յուն զար գաց ման նպա տակ ներ գ լո բալ քա ղա քա կա նու թյան մասն է, և դրանք մի ա-
վո րող 17 նպա տակ նե րից 3-րդ՝ «Ա մուր ա ռող ջու թյուն և բա րե կե ցու թյուն» նպա տա կի թի րախ-
նե րից մե կը: Ը ստ այդմ ՝ հան րային ծա ռայո ղը չի կա րող ան տար բեր մնալ ծխա խո տի դեմ պայ-
քա րի հան րային ծրագ րից և պետք է ակ տի վո րեն ա ջակ ցի դրա օգ տա գործ ման ար գելք նե րը 
կյան քի կո չե լու հան րային իշ խա նու թյան ջան քե րին։ Դա բխում է նաև հան րային ծա ռայո ղի 
է թի կա կան սկզ բուն քից,  հա մա ձայն  ո րի՝  աշ խա տան քային պար տա կա նու թյուն նե րում հան-
րային շա հը նրա հա մար գե րա կա է։ Որ պես այդ հան րային քա ղա քա կա նու թյան մաս և ի 
կա տա րումն ՄԱԿ-ի Կա յուն զար գաց ման ն պա տակ ների՝ 2020 թվա կա նին ըն դուն վեց «Ծ խա-
խո տային ար տադ րա տե սակ նե րի և դրանց փո խա րի նիչ նե րի օգ տա գործ ման հետ ևան քով 
ա ռող ջու թյա նը հասց վող վնա սի նվա զեց ման և կան խար գել ման մա սին» օ րեն քը, ո րի հա մա-
ձայն՝ պե տա կան և տե ղա կան ի նք նա կա ռա վար ման մար մին նե րի տե ղա կայ ման շեն քե րում 
սահ ման վեց ծխե լու ար գելք՝ բա ցի դրա հա մար նա խա տես ված վայ րե րից: Ծխա խո տի ծու խը 
վտան գում է ոչ մի այն ծխո ղի ա ռող ջու թյու նը, այլև նրանց ա ռող ջու թյու նը, ով քեր շն չում են այն, 
այ սինքն, պետք է հար գել նաև այլ ան ձանց ի րա վունք նե րը։ Այդ պատ ճա ռով սույն նոր մով ծխե-
լու ար գել քը սահ ման ված է որ պես բա րեկր թու թյան պա հանջ։ Ծխե լու ար գել քը հան րային ծա-
ռայո ղի հա մար բխում է նաև օ րեն քի գե րա կա յու թյան սկզ բուն քից՝ ծխել կա րե լի է մի այն դրա 
հա մար սահ ման ված տա րածք նե րում։ Կա նո նը սահ մա նում է նաև հր դե հային ան վտան գու-
թյան և սա նի տա րա կան նոր մերն ու կա նոն նե րը պահ պա նե լու պա հանջ։ Այս կա նոն նե րի պահ-
պա նու մը բխում է ը նդ հա նու րի շա հից, ո րը հար գե լը նույն պես բա րեկր թու թյան դրս ևո րում է։ 

Օրինակ` Հան րային ծա ռայո ղը են թարկ վել է վար չա կան տույ ժի ճա նա պար հային ոս տի կա նու-
թյան կող մից՝ մե քե նա վա րե լիս ծխա խոտ օգ տա գոր ծե լու հա մար։ Հան րային մար մի-
նը, տե ղե կա նա լով վար չա կան տույ ժի մա սին, հա րու ցել է կար գա պա հա կան վա րույթ 
և են թար կել կար գա պա հա կան պա տաս խա նատ վու թյան՝ նկա տո ղու թյան, սույն կա-
նո նի հի ման վրա։ Հան րային ծա ռայո ղը բո ղո քար կել է կար գա պա հա կան տույ ժի մա-
սին վար չա կան ա կտն այն հիմ քով, ա ռա ջին, որ մեկ ա րար քի հա մար են թարկ վել է 
կրկ նա կի վար չա կան տույ ժի, ե րկ րորդ՝ որ սույն կա նո նը ծխե լու ար գել քը սահ մա նում 
է «աշ խա տան քի վայ րում», մինչ դեռ ին քը, այլ ծա ռայո ղա կան պար տա կա նու թյուն-
նե րով պայ մա նա վոր ված, գտն վել է աշ խա տան քի վայ րից դուրս։ Բո ղո քը մերժ վել է 
ամ բող ջու թյամբ։ Ա ռա ջին հիմ քի ա ռու մով վե րա դաս վար չա կան մար մի նը ո րո շել է, 
որ ծա ռայո ղի նկատ մամբ նշա նակ վել է ոչ թե կրկ նա կի տույժ միև նույն ա րար քի, այլ 
մե կա կան տույժ եր կու տար բեր ա րարք նե րի հա մար։ Ա ռա ջի նը նշա նակ վել է ճա նա-
պար հային ե րթ ևե կու թյան կա նոն նե րը խախ տե լու, ի սկ ե րկ րոր դը՝ որ պես հան րային 
ծա ռայող աշ խա տան քի վայ րում ծխե լու հա մար։ Տվյալ դեպ քում հան րային ծա ռայո-
ղի՝ աշ խա տան քային ժա մին, ծա ռայո ղա կան պար տա կա նու թյուն նե րը կա տա րե-
լիս ծա ռայո ղա կան մե քե նա յում գտն վե լը հա վա սա րա զոր էր աշ խա տան քի վայ րում 
գտն վե լուն։
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Ուղեցույց`«Ծ խա խո տային ար տադ րա տե սակ նե րի և դրանց փո խա րի նիչ նե րի օգ տա գործ-
ման հետ ևան քով ա ռող ջու թյա նը հասց վող վնա սի նվա զեց ման և կան խար գել ման մա սին» 
օ րենք։ 
Հոդ ված 6. 
1․ Ար գել վում է ծխա խո տային ար տադ րա տե սակ նե րի և դրանց փո խա րի նիչ նե րի օգ տա գոր-
ծու մը.

1)  հետ ևյալ տա րածք նե րում (... ),
զ) պե տա կան և տե ղա կան ի նք նա կա ռա վար ման մար մին նե րի տե ղա կայ ման շեն-

քե րում, 
2) աշ խա տան քային այլ փակ տա րածք նե րում ՝ ան կախ  սե փա կա նու թյան ձևից (... ),
4) ցանկացած փակ հանրային այլ տարածքներում, ներառյալ՝ ընդհանուր 
օգտագործման տարածքները (... )»:

Կանոն62

Հանրային ծառայողը պարտավոր է զերծ մնալ ցանկացած տեսակի, այդ թվում ՝ սեռական 
ոտնձգության դրսևորումներից կամ նման տպավորություն ստեղծելուց:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Ոտնձ գու թյան ե ղա նակ նե րը տար բեր են և, պայ մա նա վոր ված ան ձի կամ հան րու թյան հա-
մար դրա վտան գա վո րու թյու նից, ո տնձ գու թյու նը կա րող է լի նել հան ցա վոր բնույ թի (օ րի-
նակ՝ կո ղո պուտ կամ թեթև մարմն ա կան վնաս վածք պատ ճա ռե լը), վար չաի րա վա կան 
բնույ թի (օ րի նակ` մանր չա փե րով հափշ տա կու թյու նը՝ գո ղու թյան ե ղա նա կով), կա րող է 
հան գեց նել քա ղա քա ցի ա կան պա տաս խա նատ վու թյան (օ րի նակ՝ ան ձին հրա պա րա կավ 
վի րա վո րե լը կամ զր պար տե լը) կամ կար գա պա հա կան պա տաս խա նատ վու թյան՝ ի նչ-
պես սույն նոր մով սահ ման ված ա րար քը։ Ան ձի նկատ մամբ և նրա ըն կալ մամբ ցան կա ցած 
ան ցան կա լի վե րա բեր մունք կա րող է, սույն կա նո նի ի մաս տով, հա մար վել ո տնձ գու թյուն։ 
Այդ պի սին է, օ րի նակ, հե տապն դու մը, ո րը խտ րա կան վե րա բեր մուն քի տե սակ է, պայ մա նա վոր-
ված է ան ձի որ ևէ կեն սա բա նա կան հատ կա նի շով, օ րի նակ՝ սե ռով, կամ ան ձի որ ևէ ա րար քով, 
օ րի նակ՝ կո ռուպ ցի այի մա սին հա ղոր դում ներ կա յաց նե լով, և նե րա ռում է այն պի սի գոր ծո ղու-
թյուն ներ, ո րոնց ար դյուն քում նրա շուր ջը ստեղծ վում է ոչ բա րյա ցա կամ, թշ նա մա կան, վի րա-
վո րա կան, նվաս տաց նող կամ մեր ժո ղա կան մթ նո լորտ։ 

Նման ա րարք նե րը հիմն ա կա նում տե ղի են ու նե նում աշ խա տա վայ րում։ Ա ռա վել հա ճախ նման 
վե րա բեր մուն քի են են թարկ վում կա նայք՝ պայ մա նա վոր ված սե ռով կամ գեն դե րային կարծ րա-
տի պե րով։ Ե թե ո տնձ գու թյունն ու նի սե ռա կան դրս ևո րում, ա պա այն կա րող է նաև հան գեց նել 
քրե ա կան պա տաս խա նատ վու թյան։ Սույն կա նո նում սահ ման ված է սե ռա կան ո տնձ գու թյան 
ոչ քրե աի րա վա կան ո րա կու մը (տե՛ս այդ եզ րի մեկ նա բա նու թյու նը կա նոն 12-ի 5-րդ են թա կե-
տում)։ Ի նչ պես սահ ման ված է կա նո նի վեր ջին ար տա հայ տու թյամբ, նույ նիսկ ո տնձ գու թյան սե-
ռա կան դրս ևո րում ու նե նա լու տպա վո րու թյու նը բա վա կան է, որ ա րարքն ան ցնի սույն կա նո նի 
կար գա վոր ման տակ։ 

https://www.arlis.am/DocumentView.aspx?docID=139759


ԲԱԺԻՆ 2. ՀԱՆՐԱՅԻՆ ԾԱՌԱՅՈՂՆԵՐԻ ՎԱՐՔԱԳԾԻ ՍԿԶԲՈՒՆՔՆԵՐԸ ԵՎ ՎԱՐՔԱԳԾԻ ԿԱՆՈՆՆԵՐԸ  Էջ 85 

Օրինակներ`

•	  Հան րային ծա ռայո ղը շա րու նա կա բար սե ռա կան բնույ թի կա տակ ներ, ակ նարկ ներ, 
մեկ նա բա նու թյուն ներ կամ ժես տեր է ա նում աշ խա տակ ցու հու հետ շփ վե լիս, ո րոնք 
վեր ջի նիս կող մից բա րյաց կա մո րեն չեն ըն դուն վում։

•	 Ղե կա վա րը աշ խա տակ ցին շա րու նա կա բար ու ղար կում է է լեկտ րո նային հա ղոր դա 
գ րու թյուն ներ, նա մակ ներ, տեքս տեր՝ քն նա դա տե լով, սպառ նա լով, նվաս տաց նե լով, 
վի րա վո րե լով, լար վա ծու թյուն ա ռա ջաց նե լով, ի նչ պես նաև նրա վե րա բե րյալ աշ խա-
տա վայ րում տա րա ծե լով լու րեր, բամ բա սանք ներ, ա սե կո սե ներ։ Այդ ա րարք նե րի նպա-
տակն է աշ խա տակ ցի շուրջն ստեղ ծել ան հան դուր ժե լի, մեր ժո ղա կան, թշ նա մա կան 
մի ջա վայր, որ պես զի վեր ջինս լքի աշ խա տա վայ րը։

Ուղեցույց` ՀՀ քրե ա կան օ րենս գիրք  Հոդ ված 199. Սեք սո ւալ բնույ թի գոր ծո ղու թյուն նե րին  
հար կադ րե լը

Սե ռա կան  հա րա բե րու թյու նը  կամ  սեք սո ւալ բ նույ թի  այլ գոր ծո ղու թյուն նե րը,  այդ թ վում` 
 սե ռա կան  հա րա բե րու թյան ն մա նա կու մը կամ սե ռա կան կա րիք նե րը բա վա րա րե լը, ո րոնք 
 կա տար վել են շան տա ժի, գույ քը ո չն չաց նե լու, վնա սե լու կամ վերց նե լու սպառ նա լի քով, կամ 
հան ցա գոր ծու թյու նից տու ժած ան ձի նյու թա կան կամ այլ կախ վա ծու թյունն օգ տա գոր ծե լով, 
կամ ա ռանց նրա հա մա ձայ նու թյան ող ջա միտ հա մոզ մուն քի, կամ նույն ե ղա նակ նե րով նրան 
սե ռա կան հա րա բե րու թյան կամ սեք սո ւալ բնույ թի այլ գոր ծո ղու թյուն ներ կա տա րե լուն հար-
կադ րե լը։
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ԳԼՈՒԽ 9. ՀԱՂՈՐԴԱԿՑՈՒԹՅՈՒՆ ՀԱՆՐԱՅԻՆ ԼՐԱՏՎԱՄԻՋՈՑՆԵՐՈՎԵՎ
ՍՈՑԻԱԼԱԿԱՆՑԱՆՑԵՐՈՎ

ՆԱԽԱԲԱՆ. Հա յաս տա նի Հան րա պե տու թյան սահ մա նադ րու թյան հա մա ձայն՝ յու րա քան չյուր ոք 
ու նի իր կար ծիքն ա զատ ար տա հայ տե լու ի րա վունք: Կար ծի քի ար տա հայտ ման ա զա տու թյու նը 
կա րող է սահ մա նա փակ վել մի այն օ րեն քով` պե տա կան ան վտան գու թյան, հա սա րա կա կան կար-
գի, ա ռող ջու թյան և բա րո յա կա նու թյան կամ այ լոց պատ վի ու բա րի համ բա վի և այլ հիմն ա կան 
ի րա վունք նե րի ու ա զա տու թյուն նե րի պաշտ պա նու թյան նպա տա կով (42-րդ հոդ վա ծի 1-ին և 3-րդ 
մա սեր): Հան րային ծա ռայող նե րը նույն պես ու նեն ար տա հայտ վե լու ա զա տու թյան ի րա վունք։ Այ-
դու հան դերձ, պայ մա նա վոր ված հան րային ծա ռա յու թյան բնույ թով, նրանք ու նեն նաև պե տու թյան 
հան դեպ հա վա տար մու թյան պար տա վո րու թյուն, ը ստ ո րի ար տա հայտ վե լու ա զա տու թյան ի րենց 
ի րա վունքն ի րաց նե լիս նրանք պետք է դրս ևո րեն զսպ վա ծու թյուն, քա նի որ հան րային մի ջա վայ-
րում նրանց գոր ծո ղու թյուն նե րը հա ճախ կա րող են վե րագր վել այն հան րային մարմն ին, որ տեղ 
նրանք աշ խա տում ե ն։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է պաշտոնական հարցազրույց տալիս կամ 
հաղորդակցվելիս պահպանել իր աշխատավայր հանդիսացող հանրային իշխանության 
մարմնի կանոնները, հաղորդակցության ռազմավարությունը, ուղենիշները, որոշումները և 
պաշտոնական դիրքորոշումը:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Հան րային բա նա վե ճե րի մաս նակ ցե լիս և ար տա հայտ վե լու իր ի րա վունքն ի րաց նե լիս՝ հան-
րային ծա ռայո ղի վրա տա րած վում են իր կար գա վի ճա կից և հան րային ծա ռա յու թյան շա հե-
րից բխող պա հանջ ներ։ Ել նե լով հան րային իշ խա նու թյան՝ տվյալ մարմն ին հա վա տար մու թյան 
պար տա վո րու թյու նից, որ տեղ նա ծա ռա յում է՝ հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր է հաշ վի առ-
նել , որ իր ծա ռա յու թյան մաս նա գի տա կան ո լոր տին վե րա բե րող հրա պա րա կային ար տա հայ-
տու թյուն նե րը, սո վո րա բար, կա րող են ըն կալ վել և հա ճախ ըն կալ վե լու են որ պես այդ մարմն ի 
պաշ տո նա կան կար ծիք։ Լրատ վա մի ջոց նե րում, սո ցի ա լա կան ցան ցե րում, հան րային մի ջո ցա-
ռումն ե րում, թղ թակ ցու թյան մեջ և այլ տի պի հա ղոր դակ ցու թյուն նե րում հան րային ծա ռայո ղը 
միշտ պար տա վոր է հս տա կեց նել` ին քը հա ղոր դակց վում է ի պաշ տո նե՞, թե՞ որ պես մաս նա վոր 
ան ձ։ Ե թե հնա րա վոր չէ ա պա հո վել այդ պի սի հս տա կու թյուն, հան րային ծա ռայո ղը պետք է 
հա մա րի, որ իր ար տա հայ տու թյուն ներն ա մեն դեպ քում ըն կալ վե լու են որ պես պաշ տո նա կան 
հա ղոր դակ ցու թյուն։ Բո լոր այն ի րա վի ճակ նե րում, ե րբ հա սա րա կու թյան ա ռաջ հան դես գա լը 
են թադ րում է հան րային ծա ռա յու թյան իր պաշ տո նի վկա յա կո չում (օ րի նակ՝ հայ տա րար վում է 
իր ծա ռա յու թյան ան վա նու մը կամ ցու ցադր վում են հան րային իշ խա նու թյան մարմն ի խորհր-
դան շան նե րը), և հա ղոր դակ ցու թյու նը վե րա բե րում է ծա ռա յու թյանն ա ռնչ վող խն դիր նե րին, 
նա պար տա վոր է ներ կա յա նալ որ պես հան րային իշ խա նու թյան իր մարմն ի ներ կա յա ցու ցիչ։ 
Նման ի րա վի ճակ նե րում պար զա պես նշե լը, որ իր կար ծի քը ոչ թե պաշ տո նա կան է, այլ մաս-
նա վոր, նրան հան րային իշ խա նու թյան իր մարմն ի պաշ տո նա կան կար ծի քին հետ ևե լու պար-
տա վո րու թյու նից կա րող է չա զա տել։
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 Օրինակ`Հան րային  ծա ռայո ղը  մաս նակ ցել  է  ընդ դի մա դիր  քա ղա քա կան կու սակ ցու թյուն նե րի 
կազ մա կեր պած հան րա հա վա քի, ո րի ըն թաց քում կա ռա վա րու թյան հաս ցե ին բնա-
պահ պա նա կան մի շարք հար ցե րի շուրջ ե ղել են սուր քն նա դա տու թյուն ներ: Հան րա-
հա վա քը լու սա բան վել է լրագ րող նե րի կող մից, ո րոնք հար ցազ րույց ներ են վերց րել 
նաև հան րա հա վա քի մաս նա կից նե րից։ Ո րոշ լրագ րող ներ հան րա հա վա քը հե ռար-
ձա կել են ու ղիղ ե թե րով։ Լրագ րո ղը խնդ րել է հան րային ծա ռայո ղին հար ցազ րույց 
տալ՝ չի մա նա լով, որ վեր ջինս պե տա կան մարմն ի աշ խա տա կից է։ Ծա ռայո ղը ներ-
կա յա ցել և նշել է, որ հան րա հա վա քին մաս նակ ցում է այն պատ ճա ռով, որ ցան կա-
նում է հաս կա նալ, թե ը նդ դի մու թյունն ի նչ ծրագ րեր ու նի նշ ված բնա պահ պա նա կան 
խն դիր նե րի վե րա բե րյալ , քա նի որ դրանք ը նդ հա նուր մտա հո գու թյան ա ռար կա ե ն։ 
Հար ցազ րույ ցը մի շարք այլ հար ցազ րույց նե րի հետ ու ղիղ ե թե րով հե ռար ձակ վել է 
լրագ րո ղի ը նդ հա նուր մեկ նա բա նու թյուն նե րով՝ առ այն, որ քա ղա քա ցի նե րը հայտ-
նում են ի րենց դժ գո հու թյուն նե րը Կա ռա վա րու թյան բնա պահ պա նա կան խն դիր նե-
րի վե րա բե րյալ։ Ո րոշ ժա մա նակ ան ց հան րային ծա ռայո ղի նկատ մամբ հա րուց վել 
է կար գա պա հա կան վա րույթ այն հիմ քով, որ, մաս նակ ցե լով ը նդ դի մու թյան հան րա-
հա վա քին, չի դրս ևո րել զսպ վա ծու թյուն և լրագ րո ղին տվել է հար ցազ րույց, ին չի ար-
դյուն քում ստեղծ վել է տպա վո րու թյուն, որ հան րային ծա ռայո ղը դժ գո հել է Կա ռա վա-
րու թյան վա րած քա ղա քա կա նու թյու նից։

 Մեկնաբանություն. Հան րա հա վա քին մաս նակ ցե լը հան րային ծա ռայո ղի ի րա վունքն է, ո րը 
հիմն ա րար ի րա վունք է և պետք է հար գել։ Հետ ևա բար, խն դի րը ոչ թե հան րա հա վա քին մաս-
նակ ցելն է, այլ այն, թե ա րդյոք նա բա վա րար զսպ վա ծու թյուն է դրս ևո րել հար ցազ րույց տա լիս, 
ո րը չի հա կա սում սույն նոր մին։ Տվյալ դեպ քում ծա ռայո ղը չի ար տա հայ տել որ ևէ կար ծիք, ո րը 
կվե րագր վեր այն պե տա կան մարմն ին, որ տեղ ին քը ծա ռա յում է, այլ ըն դա մե նը նշել է, որ հան-
րա հա վա քին մաս նակ ցում էր ը նդ դի մու թյան ծրագ րե րին ու ա ռա ջար կու թյուն նե րին տե ղե կա-
նա լու նպա տա կով։ Նման վար քա գի ծը լի ո վին տե ղա վոր վում է հան րային ծա ռայո ղի և պե տու-
թյան՝ որ պես գոր ծա տո ւի միջև վս տա հու թյան և հա վա տար մու թյան ա ռանձ նա հա տուկ կա պի 
շր ջա նակ նե րում ՝ ո րի մա սին նշում է Մար դու ի րա վունք նե րի եվ րո պա կան դա տա րա նը (տե՛ս 
ստորև)` միև նույն ժա մա նակ առանց որ ևէ կերպ վնա սե լու տվյալ պե տա կան մարմն ի նկատ-
մամբ հան րային վս տա հու թյու նը։

Ուղեցույց` Հատ ված Կա րա պե տյանն ու այլք ը նդ դեմ Հա յաս տա նի գոր ծով Եվ րո պա կան դա-
տա րա նի վճ ռից.

«50. Դա տա րա նը գտել է, որ քա ղա քա ցի ա կան ծա ռայո ղի և պե տու թյան՝ որ պես գոր ծա տո ւի 
մի ջեւ վս տա հու թյան ևհա վա տար մու թյան ա ռանձ նա հա տուկ կա պը կա րե ւոր է՝ մաս նա վո րա-
պես այն դի վա նա գետ նե րի դեպ քում, ո րոնք ա կն կալ վում է, որ պետք է ա ռա վե լա գույնս հա վա-
տա րիմ լի նեն պե տու թյա նը: Սա հատ կա պես կար ևոր տարր է այն հա սա րա կու թյուն նե րում, 
ո րոնք գտն վում են բազ մա կար ծիք ժո ղովր դա վա րու թյան ի նս տի տուտ ներ կա ռու ցե լու գոր ծըն-
թա ցում (տե՛ս mutatis mutandis, Ռեկ վենյին ը նդ դեմ Հուն գա րի այի [ՄՊ] գոր ծը՝ վեր ևում հի շա-
տակ ված, § 47)»:

«54 … Դա տա րա նը հա մա րում է, որ Պա տաս խա նող պե տու թյունն ի րա վունք ու ներ կար գա-
պա հա կան վա րույթ հա րու ցե լու և պաշ տո նան կու թյուն նե րի վե րա բե րյալ իր գնա հատ ման մեջ 
ու շադ րու թյուն դարձ նե լու այն պա հան ջին, որ բարձ րաս տի ճան քա ղա քա ցի ա կան ծա ռայող-
նե րը, ի նչ պի սիք են դի մու մա տու նե րը, ի րենց գոր ծա ռույթ ներն ի րա կա նաց նե լիս պետք է հար-
գե ին և ա պա հո վե ին ի րենց ու Պե տու թյան միջև վս տա հու թյան և հա վա տար մու թյան ա ռանձ-
նա հա տուկ կա պը»:

https://www.moj.am/storage/files/legal_acts/legal_acts_8741776014031_CASE_OF_KARAPETYAN_AND_OTHERS_ARM.pdf


Էջ 88   ՈՒ ՂԵ ՑՈՒՅՑ  ՀԱՆ ՐԱՅԻՆ ԾԱ ՌԱՅՈՂ ՆԵՐԻ ՎԱՐ ՔԱԳ ԾԻ ՏԻ ՊԱՅԻՆ ԿԱ ՆՈՆ ՆԵ ՐԻ ՄԵԿ ՆԱ ԲԱ ՆՈՒԹՅՈՒՆ ՆԵ ՐԻ

Կանոն64

Հանրային ծառայողը պարտավոր է հարգել հանրության իրազեկմանն ուղղված 
զանգվածային լրատվամիջոցների գործունեությունը, ինչպես նաև իր իրավասության 
սահմաններում աջակցել նրանց սահմանված կարգով հավաստի տեղեկություններ 
ստանալու հարցում:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ
Զանգվածային լրատվամիջոցներն ունեն էական դերակատարում ժողովրդավարական 
հասարակարգում։ Նրանք տարածում են տեղեկատվություն ու խթանում են հանրային 
բանավեճ՝ ընդհանուր հետաքրքրություն ունեցող հարցերի ու իրադարձությունների 
վերաբերյալ։ Իրենց այդ գործառույթով լրատվամիջոցներն ան փո խա րի նե լի գոր ծիք են պե-
տա կան մար մին նե րի ու քա ղա քա կան գոր ծիչ նե րի գոր ծու նե ու թյան վե րա բե րյալ հան րային 
վե րահս կո ղու թյուն ի րա կա նաց նե լու հար ցում։ Այդ նպա տա կով շատ կար ևոր է, որ հան րային 
մար մին ներն ա պա հո վեն լրատ վա մի ջոց նե րի բնա կա նոն գոր ծու նե ու թյան հա մար ան հրա-
ժեշտ պայ ման ներ, հար գեն լրագ րող նե րի՝ տե ղե կու թյուն ներ ու գա ղա փար ներ փնտ րե լու, ստա-
նա լու ու տա րա ծե լու ի րա վուն քը։ Այս պայ մա նը խախտ վում է, ե րբ ա ռա ջին՝ պե տա կան մար-
մին նե րը նրանց այդ ի րա վուն քը սահ մա նա փա կում են ա նօ րի նա կան կեր պով, կամ ե րկ րորդ՝ 
սահ մա նա փա կում են այն պի սի նպա տակ նե րով, ո րոնք ի րա վա չափ չեն կամ եր րորդ՝ այն պի սի 
ե ղա նա կով, ո րն ան հա մա չափ է սահ մա նա փակ ման հա մար հե տապնդ վող ի րա վա չափ նպա-
տակ(ներ)ի հա մե մատ, այ սինքն՝ սահ մա նա փակ ման մի ջոց նե րը կամ հիմ քե րը տվյալ ի րա վի-
ճա կում այլևս « բա վա րար» ու «անհ րա ժեշտ» չեն։ 

Հան րային ծա ռայող նե րը պետք է ու շա դիր լի նեն, որ այս պայ ման նե րից որ ևէ մե կը չխախտ վի 
ի րենց ո րո շումն ե րի և գոր ծո ղու թյուն նե րի ար դյուն քում ՝ հատ կա պես այն դեպ քե րում, ե րբ լրագ-
րող նե րի գոր ծու նե ու թյունն ո ւղղ ված է հան րային նշա նա կու թյան տե ղե կու թյան տա րած մա նը։ 
Ա վե լին, որ տեղ լրատ վա մի ջո ցի գոր ծու նե ու թյունն ո ւղղ ված է հան րու թյան ի րա զեկ մա նը, հան-
րային ծա ռայող նե րը պետք է ոչ թե ան հար կի սահ մա նա փա կեն, այլ ա ջակ ցեն ան հրա ժեշտ 
տե ղե կու թյուն ներ ստա նա լու, տե ղե կատ վու թյան տրա մադր ման հար ցում։

Օրինակներ`Լ րատ վա մի ջո ցը դի մել է պե տա կան մարմն ին՝ խնդ րե լով տրա մադ րել տե ղե կու-
թյուն ներ հան րային կար ևո րու թյան մի ի րա դար ձու թյան մա սին, ո րը տե ղի է ու նե ցել 
տվյալ պե տա կան մարմն ի մաս նակ ցու թյամբ։ Հան րու թյան հետ կա պե րի պա տաս-
խա նա տու հան րային ծա ռայո ղը գրա վոր պա տաս խա նել է, որ հայց վող տե ղե կատ-
վու թյու նը վե րա բե րում է ներ քին գոր ծա վա րու թյան շր ջա նա կում տե ղի ու նե ցած ի րա-
դար ձու թյա նը, ո րը նպա տա կա հար մար չէ տրա մադ րել։ Նման պա տաս խա նը ա նօ-
րի նա կան է, քա նի որ տե ղե կատ վու թյան տրա մադ րու մը կա րող է մերժ վել « Տե ղե կատ-
վու թյան ա զա տու թյան մա սին» օ րեն քի 8-րդ հոդ վա ծով սահ ման ված հիմ քե րից որ ևէ 
մե կով, օ րի նակ՝ տե ղե կու թյան՝ պե տա կան կամ ծա ռայո ղա կան գաղտ նիք կամ որ ևէ 
ան ձի ան ձնա կան կամ ըն տա նե կան կյան քի գաղտ նիք լի նե լով և այլն։ Մինչ դեռ, այն-
պի սի հիմք, ի նչ պի սին է նպա տա կա հար մար չհա մա րե լու հիմ քով տե ղե կատ վու թյան 
տրա մադր ման մեր ժու մը, ո րի դեպ քում հան րային ծա ռայո ղը կու նե նար ան վե րահս-
կե լի հայե ցո ղու թյուն, սահ ման ված չէ նշ ված օ րեն քի 8-րդ հոդ վա ծում։ Հետ ևա բար, 
հան րային ծա ռայո ղը ոչ մի այն խախ տել է լրագ րո ղի տե ղե կատ վու թյուն ստա նա լու 
ի րա վուն քը՝ հա մա ձայն նշ ված օ րեն քի, այլև սույն կա նո նով սահ ման ված վար քագ-
ծային նոր մը՝ չդրս ևո րե լով հար գանք հան րու թյանն ի րա զե կե լու լրատ վա մի ջո ցի գոր-
ծու նե ու թյան հան դեպ, ի նչ պես նաև՝ իր ի րա վա սու թյան սահ ման նե րում չա ջակ ցե լով 
ան հրա ժեշտ տե ղե կու թյունն ստա նա լու հար ցում։
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Ուղեցույց` Հատ ված  եվ րո պա կան  դա տա րա նի TÁRSASÁG A SZABADSÁGJOGOKÉRT-ը նդ դեմ 
Հուն գա րի այի (թիվ 7374/05)  Ո րո շու մից.« Դա տա րա նը գտ նում է, որ խո չըն դոտ նե րը, ո րոնք 
ստեղծ վում են հան րային հե տաքրք րու թյուն ներ կա յաց նող հար ցե րի վե րա բե րյալ տե ղե կու-
թյուն ներ ստա նա լը դժ վա րաց նե լու հա մար, կա րող են նման տե ղե կու թյուն ներ փնտ րող լրատ-
վա մի ջոց նե րի կամ նրանց հա րող ո լորտ նե րի ներ կա յա ցու ցիչ նե րին հետ կանգ նեց նել նման 
տե ղե կու թյուն ներ փնտ րե լուց։ Դրա ար դյուն քը կլի նի այն, որ նրանք այլևս հնա րա վո րու թյուն 
չեն ու նե նա ի րա կա նաց նե լու « հան րային հս կող շան» ի րենց կար ևոր դե րա կա տա րու մը և դա 
բա ցա սա բար կանդ րա դառ նա ճշգ րիտ և վս տա հե լի տե ղե կու թյուն ներ տրա մադ րե լու նրանց 
կա րո ղու թյան վրա»։

 

Կանոն65

Հանրային ծառայողը պարտավոր է սոցիալական ցանցերում չկատարել որևէ գրառում 
կամ մեկնաբանություն, չհավանել կամ չտարածել գրառումներ, որոնք կարող են վնասել , 
նսեմացնել կամ այլ եղանակով արատավորել հանրային ծառայության հեղինակությունը:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Սույն նորմը մեկնաբանվել է նաև կանոն 34-ի ներքո, որը սահմանում է հանրային ծառայողի 
վարքագծի ընդհանուր նորմ առ այն, որ նա պետք է խուսափի այնպիսի վարքագծից, որը 
վարկաբեկում ու նսեմացնում է հանրային ծառայությունը։ Սույն նորմը վերաբերում է միևնույն 
առարկային, սակայն ա ռա վե լա պես կար գա վո րում է հան րային ծա ռայո ղի վար քա գի ծը  
սո ցի ա լա կան ցան ցե րում։ Հան րային ծա ռայո ղը, ի նչ պես յու րա քան չյուր ոք, ու նի ար տա հայտ-
վե լու ա զա տու թյան ի րա վունք, ո րը ե րաշ խա վոր ված է ՀՀ սահ մա նադ րու թյան 42-րդ հոդ վա-
ծով։ Այ դու հան դերձ, հան րային ծա ռայո ղը, ի տար բե րու թյուն այլ քա ղա քա ցի նե րի, այս ի րա վուն-
քից օ գտ վե լիս պար տա վոր է ցու ցա բե րել զսպ վա ծու թյուն՝ պայ մա նա վոր ված իր և պե տա կան 
մարմն ի (հան րային ծա ռա յու թյան) միջև «վս տա հու թյան և հա վա տար մու թյան ա ռանձ նա հա-
տուկ կա պով»՝ ի նչ պես նշ վել է Եվ րո պա կան դա տա րա նի կող մից (տե՛ս կա նոն 62-ի պար զա-
բան ման մեջ)։ Այդ կա պը պա հան ջում է, որ հան րային ծա ռայո ղը հետ ևի իր վար քագ ծին սո-
ցի ա լա կան ցան ցե րում և ար տա հայտ վե լու ա զա տու թյան իր ի րա վուն քից օ գտ վե լիս միև նույն 
ժա մա նակ չկա տա րի այն պի սի գոր ծո ղու թյուն ներ, ո րոնք կա րող են վնա սել , նսե մաց նել կամ 
այլ կերպ ա րա տա վո րել հան րային ծա ռա յու թյան հե ղի նա կու թյու նը։ Հար ցը, թե կոնկ րետ որ 
գոր ծո ղու թյուն նե րը կա րող են հա մար վել հան րային ծա ռա յու թյան հե ղի նա կու թյու նը նսե մաց-
նող, վնա սող կամ այլ կերպ ա րա տա վո րող, սուբյեկ տիվ գնա հատ ման հարց է՝ ել նե լով ի րա-
վի ճա կից։ Հնա րա վոր չէ կազ մել նման գոր ծո ղու թյուն նե րի ամ բող ջա կան կամ սպա ռիչ ցանկ, 
սա կայն ու ղեն շային սկզ բուն քը պետք է լի նի այն, որ այդ պի սի գոր ծո ղու թյուն է ցան կա ցած 
ա րարք, ո րը նվա զեց նում է հան րային վս տա հու թյու նը հան րային ծա ռա յու թյան նկատ մամբ։
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 Օրինակներ՝
•	  Հան րային ծա ռայողն ան պար կեշտ բնույ թի լու սան կար ներ է տե ղադ րել , կիս-

վել կամ այլ կերպ հա ղոր դակ ցել սո ցի ա լա կան ցան ցի օգ տա տե րե րին։
•	  Հան րային ծա ռայո ղը ռա սիս տա կան բո վան դա կու թյուն ու նե ցող լու սան կա րի 

տակ հա վա նու թյուն տվող մեկ նա բա նու թյուն է թո ղել։
•	  Հան րային ծա ռայո ղը Կա ռա վա րու թյան ծրա գի րը քն նա դա տող հոդ վա ծով 

կիս վել է սո ցի ա լա կան ցան ցի իր ան ձնա կան է ջում։
•	  Հան րային ծա ռայողն իր է ջում տե ղադ րել է հոդ ված, որ տեղ հե ղի նա կը կար-

ծիք է հայտ նել , որ Հո լո քոստն ի րա կա նում չի ե ղել։ Այս ա րար քը կա րող է նաև 
հան գեց նել քրե ա կան պա տաս խա նատ վու թյան, քա նի որ ցե ղաս պա նու - 
թյու նը հեր քե լը կամ հեր քումն ար դա րաց նե լը ՀՀ քրե ա կան օ րենսգր քով ար-
գել ված ա րարք ներ ե ն։

•	  Հան րային ծա ռայո ղը տե ղադ րել է ա նի մա ցի ա իր սո ցի ա լա կան է ջում ՝ ծաղ-
րե լով ը նդ դի մու թյա նը։

•	  Հան րային ծա ռայո ղը հա վա նու թյան նշան է դրել փաս տա բա նի՝ իր  
սո ցի ա լա կան է ջում ար ված հետ ևյալ գրառ ման ներ քո. ««… և նաև Ձեր նման 
դատավորներին պետք է մաքրել էս շենքերից, պետք է մաքրել ձեր նման 
դատավորներին, մաքրել էս զիբիլը դատարաններից: Մենք դա անելու 
ենք, և ես նաև Ձեր ու Ձեր վարքագիծը հանրային քննարկման առարկա եմ  
դարձնելու: Մեր երկրի քաղաքական իշխանությունը վերջապես պետք 
է էնպիսի անձանց նշանակի էս աթոռներին, որոնք իրենց բարոյական 
վարքագծով, իրենց մարդկային որակներով պետք է համապատասխանեն 
իրենց կարգավիճակին»:

•	 Հանրային ծառայողը տարածել է հանրային ծառայության իր մարմնում 
աշխատող անձանց ներքին շփումների մասին տեղեկություններ։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է սոցիալական ցանցերում չմեկնաբանել , չքննադատել , 
չքննարկել իր աշխատավայր հանդիսացող հանրային իշխանության մարմնի  
գործառույթները, որոշումները, գործունեությանն առնչվող խնդիրները և իրավական հարցերը՝ 
բացառությամբ այն դեպքերի, երբ դա բխում է ի պաշտոնե իրականացվող գործառույթներից, 
ինչպես նաև դրանց վերաբերյալ չտարածել ոչ պաշտոնական լուրեր:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ
Սույն կանոնի իմաստով, նախ կարևոր է, թե սոցիալական ցանցի էջը հանրային ծառայողն 
օգտագործում է անձնական, թե՞ պաշտոնական նպատակով։ Հանրային ծառայողները 
պարտավոր են հստակորեն տարբերակել այս երկու տիրույթները և անձնական էջը 
չօգտագործել պաշտոնեական լիազորություններն իրականացնելու նպատակով և 
հակառակը։ Այդ սխալը հաճախ թույլ են տալիս նաև լրագրողները, երբ սոցիալական ցանցի 
անձնական էջում տեղադրում են օրվա լուրերի վերաբերյալ կամ այլ բնույթի լրագրողական 
նյութ՝ ընթերցողների շրջանում առաջացնելով շփոթություն: Վարքագծային խախտման 
տեսանկյունից այս ամենը կարևոր է նրանով, որ հանրային ծառայողի նկատմամբ 
թույլատրելի քննադատության շրջանակներն առավել լայն են, երբ ծառայողն իրականացնում 
է իր պաշտոնեական լիազորությունները, և նույնիսկ անձնական էջում դրանց առնչվող կամ 
հանրային ծառայության իր մարմնին առնչվող կարծիքը հայտնելը կարող է դիտարկվել որպես 
պաշտոնեական լիազորությունների իրականացում ՝ իր ողջ հետևանքներով։
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Ի հավելումն՝ ինչպես նշվեց կանոն 63-ի մեկնաբանությունում, հանրային ծառայողի 
հրապարակային հայտարարություններն առավել հա վա նա կա նու թյամբ կըն կալ վեն որ պես 
տվյալ հան րային ծա ռա յու թյան պաշ տո նա կան տե սա կետ կամ ոչ հրա պա րա կային բնույ-
թի տե ղե կու թյան ար տա հոսք՝ նույ նիսկ ե թե ի րա կա նում դա այդ պես չէ։ Եր կու դեպ քում էլ 
հան րային ծա ռայո ղը կա րող է և՛ ի րեն, և՛ հան րային ծա ռա յու թյան իր մարմն ին դնել ան հար-
մար ի րա վի ճա կի մեջ, վնաս հասց նել հան րային մարմն ի հե ղի նա կու թյա նը, հա սա րա կա կան  
վս տա հու թյա նը այդ մարմն ի նկատ մամբ, ի նչ պես նաև հան րային հա րա բե րու թյուն նե րում  
լար վա ծու թյուն ստեղ ծել։ Ո րոշ ա ռանձ նա հա տուկ դեպ քե րում էլ հան րային ծա ռայո ղի կար ծիք-
նե րը սո ցի ա լա կան ցան ցե րում կա րող են պա րու նա կել ծա ռայո ղա կան գաղտ նիք կամ ոչ հրա-
պա րա կային բնույ թի, ներ քին գոր ծա վա րու թյան վե րա բե րյալ տե ղե կու թյուն, ո րը կա րող է հան-
գեց նել նաև օ րեն քի խախտ ման։

 Օրինակ 1.Ոս տի կա նու թյան աշ խա տակ ցի գ րա ռու մը ֆեյս բու քում.« Հա մա ձայն հրա պա րակ-
ման՝ ոս տի կա նու թյան աշ խա տա կից Գե ղամ Խա չատ րյանն իր ֆեյս բու քյան է ջում 
գրա ռում է ա րել հետ ևյա լը. « Խոսքս վե րա բեր վում է այն ան բա րո յա կան նե րին, ով քեր 
հայ հո յում են ոս տի կան նե րի մայ րե րին, ըն տա նի քի ան դամն ե րին: Սա իմ ան ձնա կան 
կար ծիքն է՝ թող նե րեն ի նձ կա նայք ով քեր կար դում են իմ այս գրա ծը: Գևորգ ՍԱ ՖԱ-
ՐՈՎ, շու շա նիկ ՎԱ ՂԻ ՆԱԿՅԱՆ և մնա ցած բո լոր ան բա րո յա կան նե րի և վիժ վածք նե-
րի զա վակ ներ մի հատ ձեզ նայեք, ձեր ըն տա նիք նե րին ու ձեր կող քին նե րին կտես նեք, 
որ դուք եք ար ժա նի այդ հայ հո յանք նե րին: Վիժ վածք նե րի նման թա փել եք փո ղոց 
պրո պա գան դե լով հայ րե նա սի րու թյուն և ա զա տու թյուն: Ո նց կա րող է հայ րե նա սեր 
մար դը հայ հոյի ՀԱՅ ՐԵ ՆԻ ՔԻ ծա ռայող նե րին և իր պաշտ պան նե րին??? Նո րից եմ 
կրկ նում սա իմ ան ձնա կան կար ծիքն է»: Նմանգրառումկատարելըսույնկանոնի
խախտումէ,քանիորոստիկանությանաշխատակիցըսոցիալականցանցումքն
նարկելէոստիկանությանգործունեությաննառնչվողխնդիր՝միևնույնժամանակ
օգտագործելովվիրավորական,արատավորող բնույթի արտահայտություն
ներևքննադատականբնույթիխոսք։Թեևոստիկանըշեշտելէ,որդաիրանձնա
կանկարծիքնէ,սակայննապետքէդրսևորերզսպվածությունևձեռնպահմնար
հրապարակայինքննադատականխոսքից(առավելևս՝վիրավորականբառերով)
այնմարդկանցհասցեին,որոնքքննադատելենոստիկանությանգործունեությու
նը։

Օրինակ 2. Ոս տի կա նու թյան մեկ այլ աշ խա տակ ցի գ րա ռու մը ֆեյս բու քում. «Ոս տի կա նու-
թյան մա մու լի խոս նակ Ա շոտ Ա հա րո նյա նը ֆեյս բու քյան իր է ջում գրել է, թե ո րոշ 
ան ձինք ա պա տե ղե կատ վու թյուն են տա րա ծում, թե « Սաս նա ծռեր» խմ բի կող մից 
գրավ ված ՊՊԾ գն դի տա րած քում գոր ծո ղու թյուն է կա տար վում: «ՊՊԾ գն դի տա-
րած քում այս պա հին որ ևէ գոր ծո ղու թյուն չի կա տար վում: Ի րա կա նում մի խումբ 
ան ձինք փոր ձել են խախ տել ոս տի կա նու թյան կող մից պահ պան վող ան վտան գու-
թյան գո տին և թա փան ցել գն դի տա րածք: Ոս տի կա նու թյու նը կի րա ռում է հա տուկ 
մի ջոց ներ», - հայտ նել է Ա հա րո նյա նը»:  Այս գրա ռու մը, ի տար բե րու թյուն նա խոր դի, 
ու նի պաշ տո նա կան բո վան դա կու թյուն և չի պա րու նա կում ա րա տա վո րող , վի րա-
վո րա կան բնույ թի ար տա հայ տու թյուն։ Սա կայն ու շադ րու թյան է ար ժա նի այն, թե 
ա րդյոք ոս տի կա նու թյան ծա ռայողն ի րա վա սու էր տա րա ծել պաշ տո նա կան հա-
ղոր դագ րու թյունն իր ան ձնա կան սո ցի ա լա կան է ջից։ Ե թե՝ այո, նշա նա կում է նրա 
հայ տա րա րու թյու նը սո ցի ա լա կան ցան ցում բխում էր ի պաշ տո նե ի րա կա նաց վող 
գոր ծա ռույ թից, ե թե՝ ոչ, ա պա այդ ա րար քը սույն կա նո նի խախ տում է ։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է խուսափել սոցիալական ցանցերում անձնական 
այնպիսի լուսանկարներ և տեսագրություններ հրապարակելուց, որոնք կարող են հանրային 
ծառայությունը վարկաբեկող լուրերի տարածման պատճառ հանդիսանալ:

https://iravaban.net/100926.html
https://www.panarmenian.net/arm/news/217966/
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ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ
Հանրային ծառայողն ունի սոցիալական ցանցերում անձնական բնույթի լուսանկարներ 
ու տեսագրություններ տեղադրելու իրավունք։ Դա նրա արտահայտվելու ազատության  
իրավունքն է։ Միևնույն ժամանակ, յուրաքանչյուր անձի, այդ թվում նաև հանրային ծառայողի 
սոցիալական ցանցի էջը նրա անձնական տարածքն է, և պետք է ընդունել օգտատերի 
անձնական կյանքի հարգման իրավունքը։ Այն հանգամանքը, որ օգտատերը հանրային 
հարթակում տեղադրում է անձնական բնույթի լուսանկարներ կամ անձնական բնույթի 
այլ բովանդակություն, չի նշանակում, որ նա դադարում է ունենալ անձնական կյանք այդ 
հարթակում։ Սակայն հանրային ծառայողն այդ իրավունքներից օգտվելիս պետք է, ի 
տարբերություն մյուս քաղաքացիների, դրսևորի առավել զսպվածություն, ն րա վար քա գի ծը 
սո ցի ա լա կան հար թակ նե րում, ի նչ պես սո վո րա կան ֆի զի կա կան մի ջա վայ րում, կա րող է վե-
րագր վել և, ա մե նայն հա վա նա կա նու թյամբ, վե րագր վում է այն հան րային մարմն ին, ո րին նա 
ծա ռա յու թյուն ներ է մա տու ցում։ Հետ ևա բար, նա պետք է ո րո շա կի ո րեն ա պաանձ նա վո րի իր 
ան ձնա կան տա րած քը և յու րա քան չյուր գրա ռում կա տա րե լիս կամ յու րա քան չյուր բո վան դա-
կու թյուն տե ղադ րե լիս ա ռաջ նորդ վի այն մտայ նու թյամբ, որ իր վար քա գի ծը չի ա րա տա վո րի 
կամ  վար կա բե կի այդ հան րային հաս տա տու թյու նը և չի վնա սի դրա նկատ մամբ հան րային   վս-
տա հու թյու նը։ Հար ցը, թե կոնկ րետ որ բո վան դա կու թյու նը կա րող է հա մար վել « վար կա բե կող», 
գնա հա տո ղա կան է և կախ ված է բազ մա թիվ հան գա մանք նե րից։ Բայց, որ պես ու ղե ցույց կա րե-
լի է ըն դու նել ՀՀ դա տա կան պրակ տի կա յում ՀՀ վճ ռա բեկ դա տա րա նի կող մից ստորև Ու ղե ցույ-
ցում զար գաց րած ու ղե նիշ նե րը։ 

Օրինակ`  Ֆեյս բուք սո ցի ա լա կան ցան ցում տա րած վել է մի հո լո վակ, որ տեղ եր ևում է, թե 
ի նչ պես է սահ մա նային ան ցա կե տում քա ղա քա ցին ու ղե բե ռի հետ մի ա սին ան-
ցնում  ու ղե բե ռի  հա մար  նա խա տես ված  սար քով: Դեպ քը տե ղի է ու նե ցել Բագ րա-
տա շե նի ան ցա կե տում: Տե սա նյու թից եր ևում է, որ մաք սա տան աշ խա տա կի ցը  
հե ռա խո սի մի ջո ցով վե րա տե սան կա րա հա նել է ան ցա կե տի տե սախ ցիկ նե րի ամ-
րագ րած այդ դր վա գը և տա րա ծել հա մա ցան ցում: Աշ խա տա կից նե րի տե սան-
կա րա հա նումն ա վարտ վում է նրանց ոչ հար գա լից ծի ծա ղի ձայ նե րով: Նման 
տե սա նյու թի տա րա ծու մը սո ցի ա լա կան ցան ցում ոչ մի այն խախ տել է տվյալ  
քա ղա քա ցու ան ձնա կան կյան քի հարգ ման ի րա վուն քը, այլև վար կա բե կել է հան-
րային մարմ նի հե ղի նա կու թյու նը հա սա րա կու թյան աչ քում։

Ուղեցույց՝ Հատ ված ՀՀ վճ ռա բեկ  դա տա րա նի  թիվ ԵԿԴ/2293/02/10 քա ղա քա ցի ա կան 
գոր ծով ո րո շու մից. «Օ րենս դի րը պա տիվն ու ար ժա նա պատ վու թյունն ա րա տա վո րող տե-
ղե կու թյուն նե րի ան գամ մո տա վոր ցանկ չի սահ մա նում, թող նե լով, որ յու րա քան չյուր 
կոնկ րետ դեպ քում դա տա րա նը, ել նե լով ձևա վոր ված բա րո յա կան նոր մե րից, գոր ծա րար 
սո վո րույթ նե րից, տա րած ված տե ղե կու թյուն նե րի ար ժե քա վոր ման հա սա րա կա կան պատ-
կե րա ցումն ե րից, ո րո շի տե ղե կու թյուն նե րի բնույթը և դրանց հերքելու անհրաժեշտությունը։ 
Եթե տարածված տեղեկությունները հանրության կողմից դատապարտելի կամ պարսավելի 
են, ապա այդպիսիք համարվում են արատավորող»։Հատված ՀՀ վճռաբեկ դատարանի 
թիվ ԵԿԴ/1963/02/10 քաղաքացիական գործով որոշումից. «Արատավորող են համարվում 
այն տեղեկությունները, որոնք կարող են նսեմացնել քաղաքացու կամ իրավաբանական 
անձի արժանիքները։ Պատիվն անձի օբյեկտիվ գնահատականն է` անձի նկատմամբ 
հասարակության վերաբերմունքը որոշող, ինչպես նաև անհատի բարոյական և այլ 
վարկանիշների սոցիալական գնահատականն է։ Արժանապատվությունն անհատի 
ներքին ինքնագնահատականն է, անձնական հատկանիշների ընդունակությունների 
աշխարհայացքի գիտակցումը»։

https://www.youtube.com/watch?v=B6tslV2Qg9g&ab_channel=SHANTNEWS
https://www.arlis.am/documentview.aspx?docID=76836
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ՆԱԽԱԲԱՆ.Գլուխ 10-ի նոր մե րը սահ ման ված են բա րեխղ ճու թյան է թի կա կան սկզ բուն քի ներ քո։ 
Դրանք նե րա ռում են նոր մեր, ո րոնք վե րա բե րում են ոչ հրա պա րա կային, պաշ տո նե ա կան տե ղե-
կու թյուն նե րի տա րած ման ար գելք նե րին և հան րային ռե սուրս նե րի բա րե խիղճ օգ տա գործ մա նը։ 
Եր կու խումբ նոր մերն էլ հան րային ծա ռայող նե րից պա հան ջում են բա րե խիղճ մո տե ցում և ու շադ-
րու թյուն օ րեն քով պահ պան վող տե ղե կու թյուն նե րին ա ռնչ վե լիս, ո րոնք հա սա նե լի են դար ձել պաշ-
տո նե ա կան լի ա զո րու թյուն ներն ի րա կա նաց նե լիս, քա նի որ դրանց տա րա ծու մը կա րող է վնա սել 
պե տու թյան, հան րային իշ խա նու թյան շա հե րը, ի նչ պի սիք ե ն՝ պե տա կան ան վտան գու թյու նը և հա-
սա րա կա կան կարգ ու կա նո նը, կամ վնա սել այ լոց ի րա վունք նե րը, ի նչ պի սիք են, օ րի նակ, ան ձնա-
կան տվյալ նե րը։ Հա տուկ բա րեխղ ճու թյուն է ան հրա ժեշտ դրս ևո րել նաև հան րային ռե սուրս ներն 
օգ տա գոր ծե լիս, ու թեև դրանք ան ձնա կան սե փա կա նու թյուն չեն, դրանց նկատ մամբ խնամքն ու 
խնայո ղու թյու նը բխում է ը նդ հա նու րի շա հե րից։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է պահպանել ծառայողական պարտականությունների 
կատարման ընթացքում իրեն հայտնի դարձած՝ օրենքով պահպանվող տեղեկություններ 
պարունակող փաստաթղթերի և նյութերի հետ աշխատելու՝ օրենսդրությամբ սահմանված 
պահանջները: 

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

«Օ րեն քով պահ պան վող տե ղե կու թյուն նե րը» նախ և ա ռաջ այն տե ղե կու թյուն ներն են, ո րոնք 
տար բեր օ րենք նե րով սահ ման ված են որ պես գաղտ նիք։ Դրանք են, օ րի նակ, պե տա կան, ծա-
ռայո ղա կան, բան կային, ա ռևտ րային, հար կային գաղտ նիք նե րը, ո րոնք հա մա պա տաս խա նա-
բար սահ ման ված են «Պե տա կան ու ծա ռայո ղա կան գաղտ նի քի մա սին» օ րեն քով, Քա ղա քա-
ցի ա կան օ րենսգր քով, «Բան կային գաղտ նի քի մա սին» օ րեն քով ու Հար կային օ րենսգր քով։ 
Ա ռան ձին ո լորտ նե րի հա մար նույն պես սահ ման ված են օ րեն քով պահ պան վող գաղտ նի քի 
մա սին նոր մեր, ի նչ պի սին են` «Օ պե րա տիվ-հե տա խու զա կան գոր ծու նե ու թյան մա սին» օ րեն քը, 
ո րը կար գա վո րում է քրե ա կան հե տապնդ ման կամ հե տա խու զու թյան նպա տա կով տար վող 
գաղտ նի գոր ծո ղու թյուն նե րի կար գը, «Փաս տա բա նու թյան մա սին» օ րեն քը, ո րը սահ մա նում է 
փաս տա բա նա կան գաղտ նի քը, Ք րե ա կան դա տա վա րու թյան օ րենս գիր քը, ո րը սահ մա նում է 
նա խաքն նա կան գաղտ նի քի հաս կա ցու թյու նը, և այլ օ րենք ներ, ո րոնք կա րող են նե րա ռել ո րո-
շա կի տե ղե կու թյուն նե րի գաղտ նի լի նե լու մա սին նոր մեր։ Ե րկ րորդ, «օ րեն քով պահ պան վող 
տե ղե կու թյուն նե րը» ան ձնա կան տվյալ ներն են, ո րոնց օգ տա գոր ծու մը և հրա պա րա կայ նու-
թյան սահ մա նա փա կումն ե րը կար գա վոր վում ե ն «Անձ նա կան տվյալ նե րի պաշտ պա նու թյան 
մա սին» օ րեն քով, ը ստ ո րի` ան ձնա կան տվյալ նե րը պաշտ պան ված են ա ռանց ան ձի հա մա-
ձայ նու թյան և օ րեն քով սահ ման ված կար գի խախ տու մով հրա պա րա կու մից՝ բա ցա ռու թյամբ, 
ե թե այդ պի սի տվյալ նե րը ստաց վել են հան րա մատ չե լի աղ բյուր նե րից։ Եվ վեր ջա պես, օ րեն քով 
պահ պան վող տե ղե կու թյուն ներ են տար բեր գե րա տես չու թյուն նե րի ներ քին գոր ծա վա րու թյան 
կազ մա կերպ ման ու ի րա կա նաց ման հետ կապ ված հա րա բե րու թյուն նե րը, ո րոնք թեև կա րող են 
ան հրա ժեշ տա բար պե տա կան կամ ծա ռայո ղա կան գաղտ նիք չպա րու նա կել , սա կայն դրան-
ցով սահ ման ված են օ րեն քով պահ պան վող տե ղե կու թյուն ներ պա րու նա կող փաս տաթղ թե րի 
և նյու թե րի հետ աշ խա տե լու՝ օ րենսդ րու թյամբ սահ ման ված պա հանջ նե րը։ 
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Էջ 94  ՈՒ ՂԵ ՑՈՒՅՑ  ՀԱՆ ՐԱՅԻՆ ԾԱ ՌԱՅՈՂ ՆԵՐԻ ՎԱՐ ՔԱԳ ԾԻ ՏԻ ՊԱՅԻՆ ԿԱ ՆՈՆ ՆԵ ՐԻ ՄԵԿ ՆԱ ԲԱ ՆՈՒԹՅՈՒՆ ՆԵ ՐԻ

Օրինակներ` Օ րեն քով պահ պան վող տե ղե կու թյուն ներ պա րու նա կող փաս տաթղ թե րի և 
նյու թե րի հետ աշ խա տե լու՝ օ րենսդ րու թյամբ սահ ման ված պա հանջ նե րի օ րի նակ-
ներ են.

•	  Պե տա կան գաղտ նիք նե րը դա սա կարգ վում են ը ստ բնա գա վա ռի և գե րա-
տես չու թյան։ Յու րա քան չյուր գե րա տես չու թյուն մշա կում է տվյալ ո լոր տի հա-
մար պե տա կան գաղտ նիք հա մար վող տե ղե կու թյուն նե րի բնա գա վառ նե րի  
« գե րա տես չա կան ցան կը», ո րը հաս տատ վում է տվյալ գե րա տես չու թյան ղե կա-
վա րի կող մից։ Օ րի նակ, պաշտ պա նու թյան բնա գա վա ռի հա մար նա խա րա րի  
հրա մա նով ըն դուն վել է ՀՀ պաշտ պա նու թյան նա խա րա րու թյան հա մա կար-
գի գաղտ նագր ման են թա կա տե ղե կու թյուն նե րի ը նդ լայն ված գե րա տես չա-
կան ցան կը, ո րը հրա պա րա կային փաս տա թուղթ է։ Գե րա տես չա կան ցան կե-
րը հրա պա րա կային փաս տաթղ թեր ե ն։

•	 ՀՀ  է կո նո մի կայի  նա խա րա րու թյան  ներ քին գոր ծա վա րու թյան կար գի  հա մա-
ձայն`  ներ քին փաս տաթղ թաշր ջա նա ռու թյան է լեկտ րո նային հա մա կար գից 
օ գտ վե լու հա մար յու րա քան չյուր աշ խա տող պետք է ու նե նա իր գաղտ նա բա-
ռը, ո րն աշ խա տողն ի րա վա սու չէ փո խան ցե լու որ ևէ այլ ան ձի, հա կա ռակ դեպ-
քում` աշ խա տո ղի նկատ մամբ կա րող է կի րառ վել կար գա պա հա կան տույժ։

•	  Պե տա կան գաղտ նիք պա րու նա կող փաս տաթղ թե րի կամ հա մա կարգ չային 
տե ղե կատ վու թյան, ի նչ պես նաև պե տա կան գաղտ նի քի մա սին տե ղե կու-
թյուն ներ պա րու նա կող այլ ա ռար կա նե րի հետ վար վե լու կա նոն նե րը խախ-
տելն այն ան ձի կող մից, ո րը պար տա վոր էր պահ պա նել այդ կա նոն նե րը, ե թե 
դա ան զգու շու թյամբ ա ռա ջաց րել է այդ փաս տաթղ թե րի կամ ա ռար կա նե-
րի կամ հա մա կարգ չային տե ղե կատ վու թյան կո րուստ, հան ցա գոր ծու թյուն է՝ 
Քրե ա կան օ րենսգր քի 307-րդ հոդ վա ծի հիմ քով։

Ուղեցույց՝ՀՀ է կո նո մի կային նա խա րա րու թյան ներ քին գոր ծա վա րու թյան կար գը․

«4. է լեկտ րո նային հա մա կար գից օ գտ վե լու հա մար յու րա քան չյուր աշ խա տող պետք է ու նե նա 
իր գաղ տա բա ռը, ո րն աշ խա տողն ի րա վա սու չէ փո խան ցե լու որ ևէ այլ ան ձի, հա կա ռակ դեպ-
քում աշ խա տո ղի նկատ մամբ կա րող է կի րառ վել կար գա պա հա կան տույժ։

5. Ա նհ րա ժեշ տու թյան դեպ քում նա խա րա րու թյան աշ խա տա կի ցը կարող է փոխել 
համակարգից օգտվելու իր գաղտնաբառը։

․․․ 

10. Աշխատողի բացակայության ժամանակահատվածում ոչ ոք իրավունք չունի օգտվել 
տվյալ աշխատողին համակարգից օգտվելու համար տրված օգտվողի անունից։

․․․ 

14. Նախարարության աշխատակիցները պարտավոր են պահպանել աշխատանքային 
պարտականությունների կատարման ընթացքում իրենց հայտնի դարձած ծառայողական 
տեղեկությունների գաղտնիությունը»։
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Կանոն69

Հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր է այլ նպա տակ նե րով չօգ տա գոր ծել , չհ րա պա րա կել կամ 
այլ կերպ մատ չե լի չդարձ նել (այդ թվում ՝ պաշ տո նից ա զատ վե լուց հե տո) պաշ տո նե ա կան 
պար տա կա նու թյուն նե րի ի րա կա նաց ման կա պակ ցու թյամբ ի րեն հայտ նի դար ձած ոչ հրա-
պա րա կային տե ղե կու թյուն նե րը, ե թե օ րեն քով այլ բան նա խա տես ված չէ, ի սկ նման տե ղե-
կու թյուն նե րը եր րորդ ան ձանց հա սա նե լի դառ նա լու դեպ քում ՝ ան մի ջա պես պաշ տո նա կան 
հա ղոր դակց ման մի ջոց նե րով գրա վոր տե ղե կաց նել իր վե րա դաս ան ձին, ան մի ջա կան ղե կա-
վա րին կամ գաղտ նի տե ղե կու թյուն նե րի պահ պա նու թյունն ի րա կա նաց նող ստո րա բա ժան-
ման ղե կա վա րին:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Պաշ տո նա կան, ոչ հրա պա րա կային տե ղե կու թյուն նե րի օգ տա գործ ման հետ կապ ված խախ-
տումն երն ա ռա վել մեծ վնաս են տա լիս, ե րբ դրանք կա տար վում են շա հա դի տա կան նպա-
տակ նե րով: «Այլ նպա տակ ներ» ար տա հայ տու թյու նը սույն կա նո նում նշա նա կում է շա հա դի-
տա կան նպա տակ ներ, ո րոնք կա րող են նե րա ռել ան ձնա կան շա հույ թի հե տապն դում կամ այլ 
կերպ ան ձնա կան շա հե րին ծա ռայեց նե լու (օ րի նակ՝ որ ևէ մե կին վնաս պատ ճա ռե լու) մղումն եր։ 
Սա կայն կա նո նը նե րա ռում է նաև տե ղե կու թյուն ներն «այլ կերպ» մատ չե լի դարձ նել այլ ան-
ձանց, ին չը նշա նա կում է ոչ մի տումն ա վոր, ոչ շա հա դի տա կան նպա տակ նե րով, այլ ան փու-
թու թյան ար դյուն քում թույլ տված սխա լի պատ ճա ռով։  Տե ղե կու թյուն նե րի հրա պա րա կու մը և 
օգ տա գոր ծե լը պետք է հաս կա նալ լայն  ի մաս տով՝ ժա մա նա կա կից տե ղե կատ վա կան տեխ-
նո լո գի ա նե րի հա մա տեքս տում, այն քա նով, որ քա նով նման գոր ծո ղու թյուն նե րը հան գեց նում 
են տե ղե կու թյուն նե րի մատ չե լի դարձ նե լը՝ օ րեն քով չսահ ման ված ան ձանց ու կազ մա կեր պու-
թյուն նե րին։ Ը ստ այդմ ՝ ցան կա ցած ե ղա նա կով ոչ հրա պա րա կային տե ղե կու թյուն նե րի հա վա-
քու մը, ամ րագ րու մը, հա մա կար գու մը, հա ղոր դակ ցու մը, փո խան ցու մը, հրա պա րա կային կամ ոչ 
հրա պա րա կային ե ղա նա կով տա րա ծու մը, ո րոնց ար դյուն քում դրանք մատ չե լի են դառ նում եր-
րորդ ան ձանց, ար գել վում է սույն կա նո նով։ Ը նդ ո րում, այդ ար գել քը գոր ծում է նաև պաշ տո նից 
ա զատ վե լուց հե տո։ Քա նի որ կա նո նում սահ ման ված չէ կոնկ րետ ժամկ ետ, են թադր վում է, որ 
ար գել քը գոր ծում է ը նդ միշտ։ Կա նո նը նաև սահ մա նում է պար տա կա նու թյուն՝ առ այն, որ տե-
ղե կու թյուն նե րի՝ եր րորդ ան ձանց հա սա նե լի դառ նա լու մա սին ի րա զեկ վե լու դեպ քում հան րային 
ծա ռայո ղը պետք է այդ մա սին տե ղե կաց նի վե րա դա սին կամ ան մի ջա կան ղե կա վա րին կամ 
գաղտ նի տե ղե կու թյուն նե րի պահ պա նումն ի րա կա նաց նող ստո րա բա ժան ման ղե կա վա րին։ 
Դա բխում է բա րեխղ ճու թյան վար քագ ծային պա հան ջից։ 

Օրինակ1. Տե՛ս կա նոն 67-ի օ րի նա կը մաք սային ծա ռայող նե րի կող մից մաք սային ան ցա կե տի 
տե սախ ցի կի ամ րագ րած դր վա գը հե ռա խո սով վե րա տե սան կա րա հա նե լու և հա մա-
ցան ցում տա րա ծե լու մա սին։ 

Օրինակ2. Ծա ռայո ղա կան քն նու թյան ըն թաց քում մաք սային ծա ռայո ղը գրա վոր բա ցատ րու-
թյան մեջ նշել է, որ իր հե ռա խո սի տե սախ ցի կով տե սան կա րա հա նել է մաք սային 
ստուգ ման ո ղջ գոր ծըն թա ցը։ Նշել է, որ աշ խա տան քային գոր ծու նե ու թյան շր ջա-
նակ նե րում հե ռա խո սով կա տա րում է տար բեր նկա րա հա նումն եր, ո րոնք պա րու նա-
կում են մաք սային ծա ռա յու թյա նը վե րա բե րող ման րա մաս ներ։ Նշել է, որ ի րեն ան-
հաս կա նա լի է, թե այդ տվյալ ներն ի նչ պես կա րող է ին հայտն վել այլ ան ձանց մոտ։ 
Հայտ նել է, որ իր բջ ջային հե ռա խո սի «icloud»-ն ակ տի վաց րել է իր մտե րիմ ըն կերն՝ իր 
խնդ րան քով, ու հնա րա վոր հա մա րել , որ այդ կերպ նշ ված նյու թե րը (լու սան կար ներ, 
տե սա ձայ նագ րու թյուն ներ) հայտն վել են այլ ան ձի տրա մադ րու թյան տակ։
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Ուղեցույց՝Հա յաս տա նի  Հան րա պե տու թյան  ա ռող ջա պա հու թյան նա խա րա րու թյան աշ խա-
տա կազ մի ներ քին գոր ծա վա րու թյան կարգ...
« … 3. Յուրաքանչյուր աշխատողի աշխատակազմի անձնակազմի կառավարման 
վարչության կողմից՝ աշխատանքի ընդունվելուց հետո 2 աշխատանքային օրվա ընթացքում 
տրվում է համակարգից օգտվողի անուն։
4. Համակարգից օգտվելու համար յուրաքանչյուր աշխատող պետք է ունենա իր 
գաղտնաբառը, որն աշխատողն իրավասու չէ փոխանցելու որևէ այլ անձի։
… 
8. Արձակուրդ գնալիս, գործուղման մեկնելիս կամ այլ  աշխատակազմի համապատասխան 
ստորաբաժանման ղեկավարը տեղեկացնում է անձնակազմի կառավարման վարչությանը 
տվյալ աշխատողին փոխարինող անձի վերաբերյալ` նշելով փոխարինողի անունը, 
ազգանունը և պաշտոնը։
9. Աշխատողի բացակայության ժամանակահատվածում ոչ ոք  իրավունք չունի օգտվել 
տվյալ աշխատողին համակարգից օգտվելու համար տրված օգտվողի անունից»։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է պատշաճ կերպով և գաղտնիության, անձնական 
տվյալների պաշտպանության և անվտանգության կանոնները պահպանելով՝ մշակել և 
տնօրինել պաշտոնեական լիազորությունների իրականացմամբ պայմանավորված իր 
տնօրինության տակ հայտնված տվյալները, տեղեկությունները, գաղտնաբառերը և այլն։

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ
Սույն կանոնը վերաբերում է անձնական տվյալների մշակման ու տնօրինման և 
տեղեկատվական համակարգերի անվտանգության պահպանությանն ուղղված 
բարեխիղճ վարքագծի ցուցաբերմանը։ Անձնական տվյալների «մշակումը» իրավական 
տերմին է, որի սահմանումը տրված է «Անձնական տվյալների պաշտպանության մասին» 
օրենքի 3-րդ հոդվածում, ըստ որի՝ այդ հասկացությունը լայն բովանդակություն ունի և 
ներառում է անձնական տվյալներ հավաքելը, ամրագրելը, մուտքագրելը, համակարգելը, 
կազմակերպելը, պահպանելը, օգտագործելը, վերափոխելը, վերականգնելը, փոխանցելը, 
ուղղելը, ուղեփակելը, ոչնչացնելը։ Նույն օրենքի համաձայն՝ անձնական տվյալ է 
ֆիզիկական անձին վե րա բե րող ցան կա ցած տե ղե կու թյուն, ո րը թույլ է տա լիս կամ կա րող 
է թույլ տալ ո ւղ ղա կի կամ ա նուղ ղա կի կեր պով նույ նա կա նաց նել ան ձի ի նք նու թյու նը։ Ա նձ-
նա կան տվյա լի և ան ձնա կան տվյա լի մշակ ման նման լայն ի րա վա կան սահ մա նումն երն էլ 
ա վե լի պար տա վո րեց նող են, որ պես զի հան րային ծա ռայող նե րը դրս ևո րեն պատ շաճ զգո-
նու թյուն ու բա րեխղ ճու թյուն ան ձնա կան տվյալ նե րին ա ռնչ վե լիս։ 
Ինչ վե րա բե րում է գաղտ նա բա ռե րին՝ դրանք տար բեր հան րային մար մին նե րում ներ քին 
փաս տաթղ թաշր ջա նա ռու թյան է լեկտ րո նային հա մա կար գե րի ու ցան ցե րի մատ չե լի ու թյան 
ա պա հով ման տվյալ ներ են, ո րոնց գոր ծա ծու մը կար գա վոր վում է ներ քին ի րա վա կան ակ տե-
րով։ Այդ պի սի օ րի նակ է բեր ված կա նոն 69-ի պար զա բան ման մեջ։ 

Օրինակ` 2016 թվա կա նի հու լի սի 30-ին Բաղ րա մյան պո ղո տա յում տե ղի ու նե ցող հան րա-
հա վա քի ըն թաց քում մաս նա կից նե րից մե կը կա տա րել է ի նք նահր կի զում։ Դրա նից 
մի քա նի օր ան ց այդ ան ձը մա հա ցել է։ Դեպ քը ա ռա ջաց րել է հան րային մեծ հե-
տաքրք րու թյուն, քա նի որ տե ղի էր ու նե ցել ցե րե կը, քա ղա քի բա նուկ մի ջա վայ րում և 
հան րա հա վա քի ըն թաց քում։ Լրագ րո ղը կա տա րել է մահ վան հան գա մանք նե րի հե-
տաքն նու թյուն։ Դրա շր ջա նա կում զան գա հա րել է հան րային ա ռող ջա պա հու թյան 
հա մա պա տաս խան բժշ կա կան հաս տա տու թյուն ու խնդ րել տրա մադ րել տվյալ ներ 
այդ ան ձի ա ռող ջա կան վի ճա կի մա սին։ Լրագ րո ղին տե ղե կաց րել են, որ ան ձը մա-
հա ցել է այր վածք նե րի պատ ճա ռով։ Ի հա վե լումն, տե ղե կաց րել են, որ այդ ան ձը 
«պ րո ֆե սի ո նալ թմ րա մոլ» էր ու « ՁԻ ԱՀ-ով հի վանդ» է ր։ Լրագ րո ղը այդ տվյալ նե րը 
հրա պա րա կել է իր հոդ վա ծում։ Դրա նով հան րային հաս տա տու թյան ծա ռայո ղը 
խախ տել է ան ձի բժշ կա կան գաղտ նի քի ի րա վուն քը։
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Ուղեցույց՝Հա յաս տա նի  Հան րա պե տու թյան  ա ռող ջա պա հու թյան նա խա րա րու թյան աշ խա-
տա կազ մի ներ քին գոր ծա վա րու թյան կարգ

« … 3. Յու րա քան չյուր աշ խա տո ղի աշ խա տա կազ մի ան ձնա կազ մի կա ռա վար ման վար չու-
թյան կող մից՝ աշ խա տան քի ըն դուն վե լուց հե տո 2 աշ խա տան քային օր վա ըն թաց քում տր-
վում է հա մա կար գից օ գտ վո ղի ա նուն։

4. Հա մա կար գից օ գտ վե լու հա մար յու րա քան չյուր աշ խա տող պետք է ու նե նա իր գաղտ նա-
բա ռը, ո րն աշ խա տողն ի րա վա սու չէ փոխանցելու որևէ այլ անձի։

… 

9. Աշխատողի բացակայության ժամանակահատվածում ոչ ոք իրավունք չունի օգտվել տվյալ 
աշխատողին համակարգից օգտվելու համար տրված օգտվողի անունից»:

Կանոն71

Հանրային ծառայողը պարտավոր է ձեռնպահ մնալ իր լիազորությունների 
կատարմանը չառնչվող պետական կամ ծառայողական գաղտնիքի տեղեկակիրներին,  
տեղեկություններին, գաղտնաբառերին կամ հատուկ պահպանվող տարածքներին 
հասանելիություն ստանալուն ուղղված քայլերի ձեռնարկումից, ինչպես նաև առանց 
թույլտվության դրանց տեղեկակիրների պատճենահանումից, ձայնագրումից, լուսանկարումից 
կամ տեսագրումից:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Պե տա կան գաղտ նի քը ՀՀ ռազ մա կան, ար տա քին հա րա բե րու թյուն նե րի, տն տե սա կան,գի
տատեխ նի կա կան, հե տա խու զա կան, հա կա հե տա խու զա կան, օ պե րա տիվ-հե տա խու զա կան 
գոր ծու նե ու թյան բնա գա վառ նե րի այն տե ղե կու թյուն ներն են, ո րոնք պաշտ պան վում են պե-
տու թյան կող մից, և ո րոնց տա րա ծու մը կա րող է ծանր հետ ևանք ներ ա ռա ջաց նել ՀՀ ան-
վտան գու թյան հա մար: Ծա ռայո ղա կան գաղտ նի քը նույն պես պաշտ պան վում է պե տու թյան 
կող մից, սա կայն նե րա ռում է վե րը նշ ված բնա գա վառ նե րի այն պի սի տե ղե կու թյուն ներ, ո րոնք 
պա րու նա կում են պե տա կան գաղտ նի քի մաս կազմ վող տվյալ ներ, սա կայն ի նք նին չեն բա ցա-
հայ տում պե տա կան գաղտ նի քը, բայց դրանց տա րա ծու մը նույն պես կա րող է վնաս հասց նել 
Հա յաս տա նի Հան րա պե տու թյան ան վտան գու թյա նը: Պե տա կան կամ ծա ռայո ղա կան գաղտ-
նիք կազ մող տե ղե կու թյուն նե րի գաղտ նի գոր ծա վա րու թյունն ի րա կա նաց վում է « Պե տա կան և 
ծա ռայո ղա կան գաղտ նի քի մա սին» օ րեն քի և ՀՀ կա ռա վա րու թյան 1997 թվա կա նի դեկ տեմ-
բե րի 30-ի N 626 ո րոշ մամբ հաս տատ ված հրա հան գի պա հանջ նե րին հա մա պա տաս խան: 
Այս հրա հան գը հրա պա րակ ված չէ։ Հան րային ծա ռայո ղը չի կա րող մուտք ու նե նալ պե տա կան 
կամ ծա ռայո ղա կան գաղտ նիք հա մար վող տե ղե կա կիր նե րին, տե ղե կատ վու թյա նը, ներ քին 
գոր ծա վա րու թյան կար գով սահ ման ված գաղտ նա բա ռե րին, հա տուկ ռե ժի մով պահ պան վող 
տա րածք ներ, ո րոնք ան հրա ժեշտ չեն իր լի ա զո րու թյուն նե րի ի րա կա նաց ման հա մար, ի նչ պես 
նաև՝ ա ռանց թույլտ վու թյան պատ ճե նա հա նել կամ ձայ նագ րել , լու սան կա րել , տե սագ րել կամ 
այլ կերպ ամ րագ րել ու տի րա նալ նման տե ղե կու թյուն նե րին ու տվյալ նե րին։ Նման փոր ձե րը 
բո լոր դեպ քե րում կհա կա սեն ՀՀ կա ռա վա րու թյան գաղտ նի գոր ծա վա րու թյան N 626 կար գին 
և կհա մար վեն օ րեն քով սահ ման ված կար գի խախ տում ՝ իր բո լոր հետ ևանք նե րով։ Նույ նիսկ, 
ե թե տե ղե կատ վու թյան չթույ լատր ված պատ ճե նա հա նու մը կամ ձայ նագ րու մը կա տար վում 
է հան րային ծա ռայո ղի լի ա զո րու թյուն նե րի ի րա կա նա ցու մը դյու րաց նե լու, այլ ոչ թե օ րեն քով 
սահ ման ված կար գը խախ տե լու նպա տա կով, օ րեն քի շր ջան ցու մը, ան կախ դրա կա տար ման 
նպա տակ նե րից, ա ռա ջաց նում է ան վտան գային ռիս կեր և ան թույ լատ րե լի վար քա գիծ է ։
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Օրինակ` Հան րային ծա ռայո ղը մո ռա ցել է է լեկտ րո նային գոր ծա վա րու թյան հա մա կար գի 
իր գաղտ նա բա ռը, մինչ դեռ ան հրա ժեշտ է կա տա րել հրա տապ ա ռա ջադ րանք։  
Խնդ րել է իր գոր ծըն կե րո ջը, որ նա տրա մադ րի իր գաղտ նա բա ռը կամ էլ իր գաղտ-
նա բա ռով մուտք գոր ծի ու կա տա րի ա ռա ջադ րան քը։ Գոր ծըն կե րը հրա ժար վել է՝ 
ա սե լով, որ դա գոր ծա վա րու թյան կար գի խախ տում է։ Հան րային ծա ռայո ղը դի մել է 
վե րա դա սին՝ խնդ րե լով մի ջամ տել։ Վե րա դա սը կար գադ րել է հան րային ծա ռայո ղի 
գոր ծըն կե րո ջը տրա մադ րել իր գաղտ նա բա ռը ա ռա ջադ րան քը կա տա րե լու հա մար 
կամ ա ռա ջադ րան քը կա տա րել իր է ջից։ Հան րային ծա ռայո ղը մեր ժել է եր կու հրա-
հանգն էլ , ա սե լով, որ իր գաղտ նա բա ռով չի պատ րաստ վում մուտք գոր ծել գոր ծա-
վա րու թյան հա մա կարգ և կա տա րել խնդ րո ա ռար կա ա ռա ջադ րան քը, քա նի որ ի 
պաշ տո նե լի ա զոր ված չէ կա տա րել նման ա ռա ջադ րանք, մինչ դեռ, հա մա կար գում 
կամ րագր վի, որ ի նքն է կա տա րել այդ ա ռա ջադ րան քը, ո րը կն շա նա կի, որ ին քը 
սահ մա նա զան ցել է իր ծա ռայո ղա կան լի ա զո րու թյուն նե րը: Նա միև նույն ժա մա նակ 
նշել է, որ չի կա րող իր գաղտ նա բա ռը տրա մադ րել այլ հան րային ծա ռայո ղի, քա նի 
որ դա էլ գե րա տես չու թյան ներ քին գոր ծա վա րու թյան կար գի խախ տում կլի նի։ Ե րբ 
նրա վե րա դա սը պն դել է, որ կա տա րի հրա հան գը, հան րային ծա ռայո ղը ա սել է, որ 
կբո ղո քի նրա վե րա դա սին ի րեն ա նօ րի նա կան աշ խա տան քային հրա հանգ տա լու 
հա մար՝ ի նչ պես սահ ման ված է սույն վար քագ ծի Կա նոն նե րի 84-րդ կա նո նով։

Ուղեցույց՝« Պե տա կան կամ ծա ռայո ղա կան գաղտ նի քի մա սին» օ րենք 3-րդ հոդ վա ծի 1-ին կե-
տի հա մա ձայն, « տե ղե կա կիր նե րը» այն նյու թա կան օբյեկտներն են, այդ թվում` ֆիզիկական 
դաշտերը, որոնցում պետական կամ ծառայողական գաղտնիք կազմող տեղեկություններն 
արտահայտվում են պատկերների պայմանանշանների, ազդանշանների, տեխնիկական 
լուծումների և գործընթացի ձևով:
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է իր աշխատանքային և պաշտոնեական 
պարտականություններից չբխող հետազոտություններում կամ աշխատություններում 
չօգտագործել այնպիսի տեղեկություններ, որոնք թեև ենթակա են հրապարակման, սակայն 
դեռևս չեն հրապարակվել հանրային իշխանության տվյալ մարմնի կողմից:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ
Այս նոր մի նպա տակն է այն պի սի ան բա րե խիղճ վե րա բեր մուն քի կան խար գե լու մը, ե րբ հան-
րային ծա ռայո ղը ան ձնա կան նպա տակ նե րով ու ան ձնա կան հա վակ նու թյուն նե րից ել նե լով 
փոր ձում է օգ տա գոր ծել հան րային մարմն ի կող մից դեռ չհ րա պա րակ ված տե ղե կու թյուն նե-
րը, ո րոնց մա սին հան րային ծա ռայո ղը տե ղե կա ցել կամ ո րոնք հան րային ծա ռայո ղի հա մար 
մատ չե լի են դար ձել իր պաշ տո նե ա կան լի ա զո րու թյուն նե րի ի րա կա նաց ման ար դյուն քում։ 
Կա նո նը մատ նան շում է նման տե ղե կու թյուն նե րի օգ տա գործ ման եր կու կոնկ րետ ո լորտ ներ՝ 
հան րային ծա ռայո ղի ան ձնա կան հե տա զո տու թյուն նե րը և ան ձնա կան աշ խա տու թյուն նե րը։ 
Քա նի որ սրանք այն ո լորտ ներն են, որ տեղ հան րային ծա ռայող ներն ի րա վունք ու նեն օ րեն քի 
ու ժով ի րենց հան րային ծա ռա յու թյա նը զու գա հեռ հե տա զո տա կան գոր ծու նե ու թյուն ծա վա լել 
(մյուս ո լորտ ներն են կր թա կան և ստեղ ծա գոր ծա կան աշ խա տանք նե րը – ը ստ « Հան րային 
ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 31-րդ հոդ վա ծի 1-ին մա սի), կա նո նի նպա տակն է ոչ հրա-
պա րա կային տե ղե կու թյան ան բա րե խիղճ օգ տա գոր ծումն օ րեն քով թույ լատր ված գոր ծու-
նե ու թյան շր ջա նա կում կան խար գե լե լը: Ոչ հրա պա րա կային պաշ տո նա կան տե ղե կու թյան 
հրա պա րա կու մը, թե կուզ օ րի նա կան գոր ծու նե ու թյան շր ջա նա կում, կա րող է ներ կա յաց նել 
նույ նան ման հան րային վտան գա վո րու թյուն կամ խախ տել այ լոց ի րա վունք նե րը, ի նչ պես 
որ ա նօ րի նա կան ե ղա նա կով ոչ հրա պա րա կային տե ղե կու թյան տա րա ծու մը, ո րոնց մա սին  
նշ վել է նա խորդ նոր մե րում։
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 Օրինակ`  Հան րային  ծա ռայողն աշ խա տում  է ՀՀ շր ջա կա  մի ջա վայ րի նա խա րա րու թյան 
 քար տու ղա րու թյու նում։ Ի  թիվս այլ պար տա կա նու թյուն նե րի՝ հան րային ծա ռայո ղը 
պա տաս խա նա տու է Նա խա րա րու թյան հե ղի նա կած ի րա վա կան ակ տե րի, մշ տա-
դի տարկ ման զե կույց նե րի, տար բեր ու սումն ա սի րու թյուն նե րի, հաշ վետ վու թյուն նե րի 
պատ շաճ հրա պա րակ ման հա մար։ Հան րային ծա ռա յու թյա նը զու գա հեռ հան րային 
ծա ռայո ղը նաև զբաղ վում է գի տա կան հե տա զո տու թյամբ հան քար դյու նա հան ման 
ո լոր տում։ Նրա ու սումն ա սի րու թյան ա ռար կան շր ջա կա մի ջա վայ րի վրա ըն դեր-
քօգ տա գործ ման թա փոն նե րի ազ դե ցու թյան գնա հա տումն է։ Նա հրա պա րա կում 
է գի տա կան ու սումն ա սի րու թյուն ներ, ան կախ փոր ձա գի տա կան կար ծիք ներ այս 
թե մայի վե րա բե րյալ , ի սկ եր բեմն էլ ե լույթ է ու նե նում գի տա ժո ղով նե րում ՝ որ պես 
ան կախ փոր ձա գետ։ Իր գի տա կան հոդ ված նե րում, որ պես կա նոն, վկա յա կո չում 
է տար բեր աղ բյուր ներ՝ մեջ բե րումն եր գի տա կան հան դես նե րից, հայտ նի գիտ նա-
կան նե րի հոդ ված նե րից, ի րա վա կան ակ տե րից, այլ հան րա մատ չե լի աղ բյուր նե րից։ 
Աշ խա տան քի բե րու մով տե ղե կա նում է Նա խա րա րու թյան կող մից պատ րաստ ված 
տա րե կան զե կույ ցի նա խագ ծի մա սին և ու սումն ա սի րում է։ Այն տեղ հան դի պում է 
տվյալ ներ, ո րոնք ա ռն չու թյուն ու նե ին իր հե տա զո տու թյա նը։ Տե ղյակ լի նե լով, որ զե-
կույ ցը հրա պա րակ վե լու է, նա հեր թա կան գի տա ժո ղո վում վկա յա կո չում է դեռ չհ-
րա պա րակ ված զե կույ ցի տվյալ նե րը՝ նշե լով, որ այն հրա պա րակ վե լու է մեկ ա միս 
հե տո։ Լսե լով ներ կա յաց ված տվյալ նե րը՝ ո րոշ գի տա կան շր ջա նակ ներ հար ցում-
ներ են կա տա րում Նա խա րա րու թյուն՝ վկա յա կոչ ված տվյալ նե րի հա վաս տի ու թյու նը 
ստու գե լու նպա տա կով։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է չհրապարակել օրենքով սահմանված դեպքերում 
Կոռուպցիայի կանխարգելման հանձնաժողովի կողմից տրամադրված բարեվարքության 
եզրակացության տվյալները, հարցազրույցների ընթացքում դրա հետ կապված 
հարցադրումները կատարել՝ առանց ուղղակիորեն հղում կատարելու եզրակացությանը կամ 
Կոռուպցիայի կանխարգելման հանձնաժողովին:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ
Կոռուպցիայի կանխարգելման հանձնաժողովի բարեվարքության վերաբերյալ 
ուսումնասիրությունների իրականացման վարչությունը կատարում է պետական 
պաշտոնների հավակնող անձանց բարեվարքության ուսումնասիրություն ու տ րա մադ րում 
խորհր դատ վա կան բնույ թի եզ րա կա ցու թյուն տվյալ մարմն ին։ Ու սումն ա սի րու թյան մեջ շա-
րադր վում են բազ մաբ նույթ տե ղե կու թյուն ներ տվյալ ան ձի գույ քային վի ճա կի, վար չա կան 
կամ կար գա պա հա կան պա տաս խա նատ վու թյան մի ջոց նե րի առ կա յու թյան, աշ խա տան-
քային գոր ծու նե ու թյան ըն թաց քում դրս ևո րած վար քագ ծի վե րա բե րյալ և այլն, ո րոնք գնա-
հատ վում են որ պես բա րե վար քու թյան գնա հա տա կա նի վրա դրա կան կամ բա ցա սա կան 
ազ դե ցու թյուն ու նե ցող գոր ծոն ներ, ո րոնց հի ման վրա էլ դուրս է բեր վում ը նդ հա նուր գնա հա-
տա կան ան ձի բա րե վար քու թյան մա սին։ Այդ եզ րա հան գումն ե րը, ի տար բե րու թյուն Հանձ-
նա ժո ղո վի այլ ո րո շումն ե րի (օ րի նակ, ան հա մա տե ղե լի ու թյան վե րա բե րյալ կամ վար չա կան 
տույ ժի են թար կե լու մա սին ո րո շումն ե րը և այլն), ոչ հրա պա րա կային փաս տաթղ թեր ե ն։ 
Դա պայ մա նա վոր ված է հիմն ա կա նում եզ րա հան գումն ե րում անձ նա կան տ վյալ նե րի առ-
կա յու թյամբ։ Հետ ևե լով Հանձ նա ժո ղո վի սահ մա նա փակ մա նը՝  սույն կա նո նով  ար գել վում է 
 հան րային ծա ռայող նե րին հ րա պա րա կել բա րե վար քու թյան եզ րա հան գումն երն ի րենց մա-
սին, ի նչ պես նաև դրա հետ կապ ված եզ րա հան գումն եր կա տա րել՝ ա ռանց ո ւղ ղա կի ո րեն 
հղում կա տա րե լու եզ րա կա ցու թյա նը կամ Հանձ նա ժո ղո վին:
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ՆԱԽԱԲԱՆ. Գլուխ 11-ի նոր մե րը նույն պես սահ ման ված են բա րեխղ ճու թյան է թի կա կան սկզ բուն քի 
ներ քո։ Հան րային ծա ռա յու թյան բա րե վար քու թյու նը են թադ րում է հան րային ռե սուրս նե րի ար դյու-
նա վետ ու բա րե խիղճ օգ տա գոր ծում։ Հան րային ծա ռայող ներն ի րենց ո րո շումն ե րում ու գոր ծո ղու-
թյուն նե րում որ պես ու ղե նիշ պետք է ու նե նան ոչ մի այն մաս նա գի տո րեն գոր ծե լը, այլև բա րե խիղճ 
մո տե ցում ցու ցա բե րե լը հան րային ռե սուրս նե րի նկատ մամբ։ Այդ ա ռու մով, կար ևոր է, որ հան րային 
ծա ռայող ներն ա ռաջ նորդ վեն ոչ մի այն օ րեն քի գե րա կա յու թյամբ, այլև հան րային մի ջոց նե րի 
նկատ մամբ դրս ևո րեն ա ռանձ նա հա տուկ խնամք ու հո գա տա րու թյուն։ Նման հատ կա նիշ նե րը հա-
ճախ օ րենք նե րում չեն սահ ման վում, մինչ դեռ բա րե վար քու թյան ան քակ տե լի բա ղադ րիչ ներ ե ն։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է իր գործունեության համար տրամադրված հանրային 
ռեսուրսները և այլ գույքն օգտագործել միայն ծառայողական նպատակներով և 
խնայողաբար:

 ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Հան րային ռե սուրս նե րը միշտ պետք է օգ տա գոր ծել օ րենսդ րու թյամբ սահ ման ված նպա-
տակ նե րով ու ե ղա նա կով։ Այս սկզ բուն քը, ը ստ է ու թյան, օ րեն քի գե րա կա յու թյան դրս ևո րումն 
է հան րային մի ջոց նե րից օ գտ վե լիս կամ դրանք կի րա ռե լիս։ Այս ի մաս տով ան թույ լատ րե լի 
է, նախ և ա ռաջ, որ հան րային ռե սուրսն օգ տա գործ վի ան ձնա կան նպա տակ նե րով՝ շա հույթ 
ստա նա լու կամ ան ձնա կան ի նչ-ի նչ հա վակ նու թյուն ներ բա վա րա րե լու նպա տա կով։ Ե րկ րորդ, 
ան թույ լատ րե լի է հան րային ռե սուր սի օգ տա գոր ծումն ա ռանց պատ շաճ խնամ քի, ան նպա-
տա կային ու ա ռանց խնայո ղու թյան։
« Հան րային ռե սուրս ներ» հաս կա ցու թյան ճշգ րիտ ու լայն սահ մա նու մը տր ված է կա նոն 12-ի 
7-րդ են թա կե տում։ Օ գտ վե լով այդ սահ մա նու մից՝ կա րե լի է եզ րա հան գել , որ հան րային ռե-
սուր սը նե րա ռում է ան շարժ ու շար ժա կան գույք, տա րածք ներ, սար քա վո րումն եր, աշ խա տա-
ժա մա նակ, հա մա կարգ չային հա մա կար գեր, հա ղոր դակ ցու թյան մի ջոց ներ, է լեկտ րա մա տա-
կա րա րում, ջրա մա տա կա րա րում և այլ նմա նա տիպ մի ջոց ներ։

Օրինակներ՝ Հան րային ռե սուրս նե րի ա նօ րի նա կան ու ա ռանց խնայո ղու թյան օգ տա գործ-
ման օ րի նակ ներ են.

•	  Հան րային ծա ռայողն աշ խա տան քային ժա մին վա րում է ան ձնա կան նա մա կագ-
րու թյուն իր է լեկտ րո նային փոս տից։ Այ սինքն, նա օգ տա գոր ծում է ծա ռա յու թյան 
լո գիս տիկ մի ջոց ներն իր ան ձնա կան կա րիք նե րի հա մար՝ հա մա կար գի չը, հա մա-
ցան ցային կա պը, հա մա կարգ չային ծրա գի րը, իր աշ խա տա ժա մա նա կը, ո րոնք 
հան րային ռե սուրս ներ ե ն։

•	  Ծա ռայո ղա կան մե քե նան օգ տա գործ վում է հան րային ծա ռայո ղի ըն տա նի քի ան-
դամն ե րի տար բեր կա րիք նե րի հա մար՝ ծա ռայո ղի որ դուն ա ռա վո տյան դպ րոց, 
ծա ռայո ղի կնոջն աշ խա տա վայր հասց նե լու, ծա ռայո ղին ե րե կո յան ան ձնա կան 
հա վա քույ թից տուն տա նե լու և նմա նա տիպ այլ նպա տակ նե րով։

•	  Հան րային ծա ռայո ղը պար բե րա բար օգ տա գոր ծում է ստո րա բա ժան ման հա-
մա կարգ չային տեխ նի կան և պատ ճե նա հան ման սարքն իր եր կու ու սա նող զա-
վակ նե րի ու սումն ա կան նյու թե րի պատ ճե նա հան ման, տեքս տե րի խմ բագր ման, 
կուր սային աշ խա տանք նե րի և այլ հանձ նա րա րու թյուն նե րի կա տար ման հա մար։ 
Բաժ նի մյուս աշ խա տա կիցն ու նի դպ րո ցա հա սակ եր կու զա վակ և աշ խա տան-
քային ժա մե րին եր կար ժա մա նա կով զբա ղեց նում է հե ռա խո սը՝ ե րե խա նե րին օգ-
նե լով տնային հանձ նա րա րու թյուն նե րում։ 

•	 Աշ խա տա կի ցը ե րե կո յան աշ խա տա սե նյա կից դուրս գա լիս չի ան ջա տում սե-
նյա կի լույ սը և սար քա վո րումն ե րի է լեկտ րա կան սնու ցու մը՝ հա մա րե լով, որ դա իր 
պար տա կա նու թյու նը չէ, քա նի որ դրա պա տաս խա նա տուն շեն քի պա րեկն է ։
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•	  Հան րային ծա ռայո ղը ո րա կի ա նող ջա միտ բարձր պա հանջ ներ է սահ մա նել հան-
րային մարմն ի ծա ռայո ղա կան ավ տո մե քե նա նե րի հար մա րա վե տու թյան հար-
ցում ՝ պատ վի րե լով մե քե նա նե րի կաշ վե ին տե րի եր և այլն, ո րի ար դյուն քում ա ռա-
ջա ցել է մոտ 40 մի լի ոն դրա մի լրա ցու ցիչ ծախս։

•	  Հան րային ծա ռայո ղը շա րու նա կա բար ան տե սել է տե ղե կատ վա կան տեխ նո լո-
գի ա նե րի մաս նա գե տի պա հան ջը՝ հա մա կարգ չային ծրա գի րը շա րու նա կա բար 
թար մաց նե լու վե րա բե րյալ , ո րի պատ ճա ռով ներ թա փան ցած հա մա կարգ չային 
վի րու սը վնաս է հասց րել հա մա կարգ չին, ո րի վե րա կանգն ման հա մար ան հրա-
ժեշտ կլի նի ծախ սել ա վե լի մեծ գու մար, քան հա մա կարգ չային ծրագ րե րի պար-
բե րա բար թար մաց ման հա մար։

•	  Հան րային ծա ռայո ղը բա վա կա նին եր կար ժա մա նակ է հատ կաց նում աշ խա-
տան քային պար տա կա նու թյուն նե րի հետ կապ չու նե ցող գոր ծո ղու թյուն նե րին, 
օ րի նակ՝ ծխե լու ձգձգ վող ը նդ մի ջումն եր, առ ցանց գնումն եր, ի նք նա կամ բա ցա կա-
յու թյուն աշ խա տա տե ղից, հե ռա խո սով եր կար զրույց ներ ան ձնա կան թե մա նե րով 
և այլն։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է հանրային ռեսուրսները, այդ թվում ՝ այլ հանրային 
ծառայողների աշխատաժամանակը, չօգտագործել սեփական շահերը բավարարելու կամ 
այլ անձնական նպատակներով:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Սույն կանոնի առարկան փոխկապակցված է կանոն 74-ի առարկայի հետ. հանրային ծա ռայո-
ղը պար տա վոր է իր աշ խա տան քային ժա մա նա կը չօգ տա գոր ծել ան ձնա կան նպա տակ նե րով։ 
Սա կայն կա նո նի է ա կան տար բե րու թյու նը նա խորդ կա նո նից այն է, որ այս կա նո նում հան րային 
ռե սուր սի վատ նում է սահ ման ված նաև հան րային ծա ռայո ղի կող մից «այլ» հան րային ծա-
ռայող նե րի աշ խա տա ժա մա նա կի օգ տա գոր ծու մը՝ սե փա կան, ան ձնա կան շա հե րը բա վա րա-
րե լու կամ այլ ան ձնա կան նպա տակ նե րով։ Քա նի դեռ նման հա րա բե րու թյան հա մար հա տուկ 
պայ մա նա վոր վա ծու թյուն ձեռք չի բեր վել վե րա դա սի կամ ան մի ջա կան ղե կա վա րի հետ (ե րբ մի 
հան րային ծա ռայո ղի պար տա կա նու թյուն նե րը վե րա հաս ցե ագր վում են այլ ծա ռայո ղի), նման 
աշ խա տան քային հա րա բե րու թյուն նե րը ոչ մի այն ծա ռայո ղի աշ խա տան քային ի րա վուն քի, 
այլև հան րային ռե սուր սի մի ջո ցի չա րա շա հում են, քա նի որ հան րային ծա ռայո ղի աշ խա տա-
ժա մա նա կը հան րային ռե սուրս է։ Նման ի րա վի ճակ նե րից խու սա փե լու հա մար ան հրա ժեշտ է, 
որ հան րային ծա ռայող նե րը ծա նո թա նան ի րենց աշ խա տան քային պայ մա նագ րին, պաշ տո-
նի նկա րագ րին, աշ խա տան քային ներ քին կա նոն նե րին և այլ վե րա բե րե լի փաս տաթղ թե րին, 
ո րոնք կար գա վո րում են ծա ռայո ղի աշ խա տան քային պար տա կա նու թյուն նե րի շր ջա նա կը։

Օրինակներ՝Սույն կա նո նով սահ ման ված վար քագ ծի խախտ ման օ րի նակ ներ.
•	  Վե րա դա սը իր ծա ռայո ղա կան պար տա կա նու թյուն նե րը հանձ նա րա րում է իր են-

թա կա նե րին, ի սկ ին քը աշ խա տան քային ժա մին զբաղ ված է ան ձնա կան խն դիր-
նե րով ,

•	  Վե րա դա սը իր տե ղա կա լին հանձ նա րա րում է լրաց նել օ տա րերկ րյա պե տու թյան 
մուտ քի ար տո նագ րի (վի զայի) առ ցանց դի մու մը,

•	  Տե՛ս օ րի նա կը կա նոն 30-ո ւմ, որ տեղ վե րա դա սը պա հան ջում է ծա ռայո ղին մուտք 
գոր ծել է լեկտ րո նային հա մա կարգ այլ աշ խա տո ղի գաղտ նա բա ռով և կա տա րել 
գոր ծո ղու թյուն ներ, ո րոնք հան րային ծա ռայո ղի լի ա զո րու թյուն նե րի մեջ չեն մտ-
նում։ Դա նույն պես հան րային ծա ռայո ղի աշ խա տա ժա մա նա կի վատ նում է ։

•	  Հան րային ծա ռա յու թյան տվյալ մարմ նում սո վո րու թային վար քա գիծ է դար ձել 
ստո րա բա ժան ման ղե կա վա րի կող մից գոր ծա վա րին հրա հան գե լը հյու րե րի հա-
մար սուրճ կամ թեյ պատ րաս տե լը՝ այդ պի սով վատ նե լով նրա աշ խա տա ժա մա-
նա կը։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է իր աշխատաժամանակը չօգտագործել իր 
պաշտոնեական լիազորություններից դուրս այլ գործողություններ կատարելու համար, եթե 
կիրառելի նորմերին համապատասխան այլ բան չի համաձայնեցվել իր վերադաս անձի կամ 
անմիջական ղեկավարի հետ։

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Ե թե կա նոն 75-ի ա ռար կան հան րային ծա ռայո ղի կող մից այլ ծա ռայո ղի աշ խա տա ժա մա նա կի՝ 
որ պես հան րային ռե սուր սի վատն ման կան խար գե լումն է (ի թիվս այլ հան րային ռե սուրս նե րի), 
այս կա նո նի ա ռար կան հան րային ծա ռայո ղի աշ խա տա ժա մա նա կի վատ նու մը կան խար գե լելն 
է։ Հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր է իր աշ խա տա ժա մա նակն օգ տա գոր ծել մի այն օ րեն քով 
սահ ման ված նպա տակ նե րի հա մար, ի նչ պես նաև՝ խնայո ղա բար ու ար դյու նա վետ ե ղա նա կով։ 
Այն պի սի գոր ծո ղու թյուն նե րը, ո րոնք չեն մտ նում ծա ռայո ղա կան պար տա կա նու թյուն նե րի մեջ, 
պետք է կար գա վոր ված լի նեն օ րեն քով կամ ներ քին ի րա վա կան ակ տե րով (ներ քին աշ խա-
տան քային կամ գոր ծա վա րու թյան կա նոն նե րով, օ րի նակ՝ ճա շի ը նդ մի ջումն իր հայե ցո ղու թյամբ 
օգ տա գոր ծե լը, սր ճե լու կամ ծխե լու հա մար կարճ ը նդ մի ջումն եր ու նե նա լը, ան ձնա կան գրագ-
րու թյուն ներ կա տա րե լու հա մար կարճ ժա մա նակ հատ կաց նե լը)։ Կար ևոր է, որ նման կա նո-
նա կար գումն ե րը լի նեն հս տակ ու կան խա տե սե լի, որ ծա ռայող նե րը հնա րա վո րու թյուն ու նե նան 
ի րենց վար քա գի ծը կար գա վո րել այն պես, որ չխախ տեն աշ խա տան քային կա նոն նե րը, ի նչ պես 
նաև՝ սույն կա նո նի պա հան ջը։ Բա ցի այդ, կան խա տե սե լի կար գա վո րումն եր ու նե նա լը կն պաս-
տի, որ ծա ռայող ներն ա չալր ջո րեն վե րա բեր վեն աշ խա տան քային գրա ֆի կից շե ղումն ե րին։

Օրինակներ՝Սույն կա նո նով սահ ման ված վար քագ ծի խախտ ման օ րի նակ ներ են.

•	  Հան րային ծա ռայողն աշ խա տան քի ժա մին զբաղ վում է ան ձնա կան կամ ըն տա նե-
կան գոր ծե րով՝ ե րե խա նե րին ման կա պար տե զից տուն է տա նում, կնոջն ու ղեկ ցում է 
գե ղեց կու թյան սրահ, կա տա րում է գնումն եր, գնում է բանկ մաս նա վոր գոր ծարք ներ 
կա տա րե լու և այլն։ Նման գոր ծո ղու թյուն ներ կա տա րե լը թույ լատ րե լի կլի նի, ե թե դա 
լի նի ը նդ միջ մա նը, ո րն, Աշ խա տան քային օ րենսգր քի հա մա ձայն, սն վե լու և հանգս տի 
ժա մա նա կա հատ ված է, ո րն աշ խա տո ղը կա րող է օգ տա գոր ծել իր սե փա կան հայե-
ցո ղու թյամբ։

•	  Հան րային  ծա ռայո ղը  չի  բա ցա կա յում  աշ խա տա վայ րից,  սա կայն աշխատանքի 
ժամին շարունակաբար օգտվում է համացանցից՝ անձնական գրառումներ 
կատարելու համար։

•	 Հանրային ծառայողը երկու ժամ վաղ է ավարտում իր աշխատանքային օրը, քանի 
որ գործատուի հետ պայմանավորվել է երկու ժամ վաղ սկսել աշխատանքային օրը, 
որի պատճառն այն է, որ իր նորածին զավակին անհրաժեշտ է խնամել դայակի 
գնալուց հետո։ Նման հատուկ պայմանավորվածությունը չի խախտում սույն կանոնի 
պահանջը։

https://www.irtek.am/views/act.aspx?aid=150003
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ԵՆԹԱԲԱԺԻՆ5.ՕԲՅԵԿՏԻՎՈՒԹՅԱՆՍԿԶԲՈՒՆՔԸ
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ՆԱԽԱԲԱՆ․ Օբյեկտիվությունը հանրային հանրային բարեվարքության համակարգում վարքագծի 
հինգ հիմնական (էթիկական) սկզբունքներից մեկն է՝ սույն Կանոններում սահմանված էթիկական 
սկզբունքներից վերջինը (ըստ կանոն 3-ի): Հանրային ծառայողի օբյեկտիվությունը արտահայտվում 
է այնպիսի հատկանիշներով, ինչպիսին են անկողմնակալությունը, անաչառությունը, 
անշահախնդրությունը և խտրականության բացառումը։ Այս հատկանիշներն են ընկած 12, 13 և 
14-րդ գլուխների նորմերում։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է իր պարտականություններն իրականացնելիս դրսևորել 
անաչառություն, զերծ մնալ խոսքով կամ վարքագծով կողմնակալություն ցուցաբերելուց, 
գործել այնպես, որ իր անկողմնակալության նկատմամբ անհարկի կասկած չհարուցվի կամ 
ողջամտորեն այդպիսի տպավորություն չստեղծի, չառաջնորդվել ենթադրություններով, 
հույզերով, անձնական վերաբերմունքով և այլ կողմնակի ազդեցությամբ: Հանրային 
ծառայողը պարտավոր է բացառել խտրական վերաբերմունքի դրսևորումը որևէ 
կազմակերպության, խմբի կամ անհատի նկատմամբ` կապված նրա սեռի, ռասայի, մաշկի 
գույնի, էթնիկ կամ սոցիալական ծագման, գենետիկական հատկանիշների, լեզվի, կրոնի, 
աշխարհայացքի, քաղաքական կամ այլ հայացքների, ազգային փոքրամասնության 
պատկանելության, գույքային վիճակի, ծնունդի, հաշմանդամության, տարիքի կամ 
անձնական կամ սոցիալական բնույթի այլ հանգամանքներից:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Այս կա նո նի ա ռանց քը խտ րա կա նու թյան ար գելքն է, ո րը ժո ղովր դա վա րա կան հա սա րա կու-
թյան, մար դու ի րա վունք նե րի պաշտ պա նու թյան հիմն ա քարն է։ Խտ րա կա նու թյան բա ցառ-
ման հի ման վրա են կա ռուց ված մար դու ի րա վունք նե րի, օ րեն քի գե րա կա յու թյան և ժո ղովր դա-
վա րա կան կա ռա վար ման մի ջազ գային ու ներ պե տա կան ժա մա նա կա կից կա ռու ցա կար գե րը։ 
Խտ րա կա նու թյու նը նման ի րա վի ճա կում գտն վող ան ձանց կամ ան ձանց խմ բե րի նկատ մամբ 
տար բե րակ ված վե րա բեր մունք է՝ պայ մա նա վոր ված ան ձի կամ ան ձանց խմ բի այն պի սի 
հատ կա նիշ նե րով, ի նչ պի սիք են սե ռը, ռա սան, տա րի քը, ա ռող ջա կան վի ճա կը, կրո նա կան 
հա մոզ մունք նե րը, լե զուն, քա ղա քա ցի ու թյու նը, էթ նի կա կան պատ կա նե լի ու թյու նը և այլ հատ-
կա նիշ ներ, ո րոնք սահ ման ված են ՀՀ սահ մա նադ րու թյան 29-րդ հոդ վա ծում։ Հան րային ծա-
ռայող նե րը պետք է հե տա մուտ լի նեն, որ ի րենց ո րո շումն ե րը նման ի րա վի ճա կում գտն վող 
ան ձանց կամ ան ձանց խմ բե րի նկատ մամբ չտար բեր վեն, ի սկ ե թե տար բեր վում ե ն՝ մի այն 
օբյեկ տիվ դր դա պատ ճառ նե րով։ Դա նաև են թադ րում է, որ նրանք պետք է լի նեն ա նա չառ, 
զուրկ նա խա պա շար մունք նե րից, կողմն ա կա լու թյու նից։ Նրանք պետք է դրս ևո րեն հան դուր-
ժո ղա կա նու թյուն մարդ կային բազ մա զա նու թյան նկատ մամբ և ըն դու նեն, որ յու րա քան չյուրն 
ու նի ան խտ րա կան վե րա բեր մուն քի ի րա վունք՝ ան կախ որ ևէ հան գա ման քից։
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Օրինակներ`

 Հան րային ծա ռա յու թյու նում խտ րա կան վե րա բեր մուն քի օ րի նակ ներ են.

•	  Կո ռուպ ցի այի վե րա բե րյալ www.azdararir.am կայ քով հաղորդում ներկայացրած 
անձի նկատմամբ աշխատավայրում նրա ղեկավարի կողմից ստեղծվում 
է թշնամական, անհանդուրժողական, անբարյացակամ մթնոլորտ՝ 
պայմանավորված այդ անձի կողմից կոռուպցիայի մասին հաղորդում 
ներկայացնելու հանգամանքով և նպատակ ունենալով այդպիսով ստիպել նրան 
աշխատանքից դուրս գալ։

•	  Հան րային ծա ռայո ղը հրա ժար վել է սպա սար կել քա ղա քա ցուն՝ վեր ջի նիս՝ նույ նա-
սե ռա կան լի նե լու հան գա ման քով պայ մա նա վոր ված։

•	  Մաք սային ծա ռայո ղին ա զա տել են աշ խա տան քից այն բա նի հա մար, որ մաս-
նակ ցել է ը նդ դի մու թյան հան րա հա վա քին։

•	  Հան րային ծա ռայո ղը Չի նաս տա նից ժա մա նած ո ւղ ևոր նե րին կո չում է « նե ղաչք» 
վի րա վո րա կան ար տա հայ տու թյամբ։ 

•	 Ոս տի կա նու թյան ծա ռայո ղը հարց նում է հան ցա գոր ծու թյան մա սին հա ղոր դում 
տված օ տա րերկ րյա քա ղա քա ցուն, թե նա «ինչ ազ գի է»։ Նա պա տաս խա նում է, 
որ Կա նա դայի քա ղա քա ցի է։ Ոս տի կա նը ա սում է. «ես հաս կա նում եմ, որ Կա նա-
դայից ես, բայց ու զում եմ ի մա նալ , թե ի նչ ազ գու թյուն ու նես»։ Օ տա րերկ րա ցին 
զայ րա ցած պա տաս խա նում է, որ Կա նա դայի քա ղա քա ցի է, ի սկ իր էթ նիկ պատ-
կա նե լի ու թյու նը կապ չու նի գոր ծի հետ։

•	  Հան րային հաս տա տու թյու նում ան վա սայ լա կով տե ղա շարժ վող ան ձանց հան-
րային ծա ռա յու թյուն նե րը մա տուց վում է ոչ թե ը նդ հա նուր մուտ քից, ո րը չու նի թե-
քա հար թակ, այլ հետ նա մուտ քից, որ տեղ առ կա է ծա ռայո ղա կան վե րե լակ։ Դա 
խտ րա կան վե րա բեր մունք է, քա նի որ խախ տում է նե րա ռա կա նու թյան սկզ բուն քը։

 

Ուղեցույց` Հատ ված ներ Սահ մա նադ րա կան դա տա րա նի Ս ԴՈ-1475 ո րո շու մից, ո րոն ցում դա-
տա րա նը մեկ նա բա նել է «խտ րա կա նու թյուն» հաս կա ցու թյու նը.

•	  Պե տու թյան  պո զի տիվ  սահ մա նադ րա կան պար տա կա նու թյունն է ա պա հո-
վել այն պի սի պայ ման ներ, ո րոնք նույն կար գա վի ճակն ու նե ցող ան ձանց հա վա-
սար հնա րա վո րու թյուն կտան ի րաց նե լու, ի սկ խախտ ման դեպ քում ՝ պաշտ պա նե-
լու ի րենց ի րա վունք նե րը, հա կա ռակ դեպ քում կխախտ վեն ոչ մի այն հա վա սա րու-
թյան, խտ րա կա նու թյան ար գել ման, այլ նաև ի րա վուն քի գե րա կա յու թյան և ի րա-
վա կան ո րո շա կի ու թյան սահ մա նադ րա կան սկզ բունք նե րը (Ս ԴՈ-731):

•	  Սահ մա նադ րա կան դա տա րա նը խտ րա կա նու թյան ար գել ման սկզ բուն քի շր ջա-
նակ նե րում թույ լատ րե լի է հա մա րում օբյեկ տիվ հիմ քով և ի րա վա չափ նպա տա կով 
պայ մա նա վոր ված ցան կա ցած տար բե րակ ված մո տե ցում: Խտ րա կա նու թյան ար-
գել ման սկզ բուն քը չի նշա նա կում, որ միև նույն կա տե գո րի այի ան ձանց շր ջա նա-
կում ցան կա ցած տարբերակված մոտեցում կարող է վերածվել խտրականության: 
Խտրականության սկզբունքի խախտում է այն տարբերակված մոտեցումը, որը 
զուրկ է օբյեկտիվ հիմքից և իրավաչափ նպատակից (ՍԴՈ-881):

•	 Խտրականությունն առկա է այն դեպքում, երբ նույն իրավական կարգավիճակի 
շրջանակներում այս կամ այն անձի կամ անձանց նկատմամբ դրսևորվում 
է տարբերակված մոտեցում, մասնավորապես՝ նրանք զրկվում են այս կամ 
այն իրավունքներից, կամ դրանք սահմանափակվում են, կամ ձեռք են բերում 
արտոնություններ (ՍԴՈ-1224):

http://www.azdararir.am/
https://www.arlis.am/documentview.aspx?docID=132616
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Կանոն78

Հանրային ծառայողը պարտավոր է իր գործընկերների հետ հարաբերվելիս՝ 
մասնագիտական աջակցության, կարողությունների զարգացման, կատարողականի 
գնահատման, առաջխաղացման և աշխատանքային հարաբերություններից բխող այլ 
գործողություններում, ցուցաբերել հավասար վերաբերմունք։

 ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ
Խտ րա կա նու թյան բա ցառ ման սկզ բուն քը տա րած վում է ոչ մի այն հան րային ծա ռայող նե րի 
և այլ քա ղա քա ցի նե րի միջև հա րա բե րու թյուն նե րի, այլև հենց հան րային ծա ռայող նե րի փոխ-
հա րա բե րու թյուն նե րի վրա: Հան րային ծա ռա յու թյան հաս տա տու թյու նում պետք է բա ցառ վի 
խտ րա կան վե րա բեր մուն քը հան րային ծա ռայող նե րի նկատ մամբ։ Հա կա ռակ դեպ քում, հան-
րային ծա ռայող նե րը շա հագրգռ ված չեն լի նի կա յուն ա ռա ջըն թաց ու նե նալ տվյալ հան րային 
ծա ռա յու թյու նում։ Մինչ դեռ « Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 12-րդ հոդ վա ծում սահ-
ման ված են հան րային ծա ռա յու թյան հիմն ա կան սկզ բունք նե րը, ո րոն ցից է նաև հան րային 
ծա ռա յու թյան կա յու նու թյան սկզ բուն քը, ո րը հիմն վում է կա րի ե րա յում ար ժա նի քա հեն ա ռաջ-
խա ղաց ման և հան րային ծա ռա յու թյան հա մա կարգ մուտք գոր ծե լու հա վա սար հնա րա վո րու-
թյան սկզ բունք նե րի վրա, ո րի հիմ քում ըն կած են ան հա տի մաս նա գի տա կան գի տե լիք ներն ու 
կա րո ղու նա կու թյուն նե րը։ Ե րբ խախտ վում է այս սկզ բուն քը և հան րային ծա ռայո ղի մաս նա գի-
տա կան ա ռա ջըն թա ցը դան դա ղում կամ կանգ է առ նում, հան րային ծա ռայո ղը են թարկ վում է 
տար բե րակ ված վե րա բեր մուն քի, ո րի հիմ քում օբյեկ տիվ պատ ճառ ներ չկան։ Դա խտ րա կան 
վե րա բեր մունք է՝ ի նչ պես ներ կա յաց վեց նա խորդ կա նո նի պար զա բան ման մեջ։

 Օրինակներ՝

•	  Հան րային  ծա ռայող նե րի ն կատ մամբ  հան րային ծա ռա յու թյու նում խտ րա-
կան վե րա բեր մուն քի օ րի նակ ներ են.

•	  Հան րային ծա ռա յու թյան տվյալ ստո րա բա ժան ման տղա մարդ աշ խա տող-
նե րի պաշ տո նե ա կան ա ռաջ խա ղա ցումն ա վե լի ա րագ կա տար վում, նրանք 
ա վե լի բարձր պաշ տոն ներ են զբա ղեց նում, քան կին աշ խա տող նե րը՝ ան-
կախ փոր ձա ռու թյան աս տի ճա նից ու մաս նա գի տա կան հատ կա նիշ նե րից։

•	 «Ոստիկանությունում ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 39-րդ հոդ վա ծի 1-ին 
մա սի 7-րդ կե տի հա մա ձայն՝ ոս տի կա նու թյան ծա ռայողն ի րա վունք չու ներ 
լի նել կրո նա կան կազ մա կեր պու թյան ան դամ։ 2020 թվա կա նին Սահ մա-
նադ րա կան դա տա րա նը այդ դրույ թը ճա նա չեց սահ մա նադ րու թյան 41 և 
45-րդ հոդ ված նե րին հա կա սող։

•	  Հան րային ծա ռա յու թյան տվյալ հաս տա տու թյու նում տա րած ված է հո վա-
նա վոր չու թյու նը, ղե կա վա րի կող մից ըն կեր նե րի և բա րե կամ նե րի նկատ-
մամբ բա րե հաճ վե րա բեր մուն քը՝ պաշ տոն նե րի նշա նակ ման, ծա ռայո ղա-
կան ա ռաջ խա ղաց ման, պարգ ևատ րում նե րի և այլ գոր ծըն թաց նե րում։
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ԶՍՊՎԱԾՈՒԹՅՈՒՆ

ՆԱԽԱԲԱՆ.Հան րային ծա ռայողն ու նի միև նույն ի րա վունք ներն ու ա զա տու թյուն նե րը, ի նչ՝ բո լոր 
քա ղա քա ցի նե րը և ան ձինք, ո րոնք գտն վում են Հա յաս տա նի Հան րա պե տու թյու նում։ Դա վե րա բե-
րում է նաև քա ղա քա կան ա զա տու թյուն նե րին ու ի րա վունք նե րին։ Այ դու հան դերձ, պայ մա նա վոր-
ված հան րային ծա ռա յու թյան պաշ տո նի ա ռանձ նա հա տուկ բնույ թով, հան րային ծա ռայող նե րի 
ի րա վունք ներն ու ա զա տու թյուն նե րը են թա կա են ո րո շա կի սահ մա նա փա կումն ե րի, ո րոնք չեն կի-
րառ վում այլ քա ղա քա ցի նե րի նկատ մամբ։ Պայ մա նա վոր ված այն հան գա ման քով, որ հան րային 
ծա ռայող ներն ու նեն պե տու թյան նկատ մամբ հա վա տար մու թյան հա տուկ պար տա կա նու թյուն՝ 
նրանք պար տա վոր են ի րենց պաշ տո նե ա կան լի ա զո րու թյուն ներն ի րա կա նաց նե լիս դրս ևո րել քա-
ղա քա կան չե զո քու թյուն։ Դա չի նշա նա կում, որ նրանք չեն կա րող ար տա հայ տել ի րենց քա ղա քա-
կան հա յացք ներ ու գա ղա փար նե րը։ Ուղ ղա կի ն րանք  պար տա վոր  են այդ ի րա վունք նե րից օգտ վե-
լիս դրս ևո րել զսպ վա ծու թյուն։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է իր պարտականությունները կատարելիս դրսևորել 
քաղաքական զսպվածություն և չեզոքություն, այդ թվում ՝ հրապարակայնորեն չարտահայտել 
իր քաղաքական տեսակետները, ձեռնպահ մնալ այնպիսի վարքագիծ դրսևորելուց, որը 
կարող է քաղաքական գործունեությամբ զբաղվելու տպավորություն ստեղծել:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ
Հան րային ծա ռայո ղը պա տաս խա նա տու է հան րային շա հե րի պաշտ պա նու թյան հա մար։ 
Մյուս կող մից, նրա քա ղա քա կան կողմն ո րո շու մը և քա ղա քա կան գա ղա փար նե րը կա րող են 
ազ դել հան րային շա հե րի պաշտ պա նու թյանն ո ւղղ ված նրա լի ա զո րու թյուն նե րի և պար տա-
կա նու թյուն նե րի կա տար ման վրա։ Այդ հա կա սու թյու նից ել նե լով՝ « Հան րային ծա ռա յու թյան 
մա սին» օ րեն քով և սույն Կա նոն նե րով սահ ման վում է, որ հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր է 
դրս ևո րել քա ղա քա կան չե զո քու թյուն ու զսպ վա ծու թյուն։ Դա հնա րա վոր է, ե թե հան րային ծա-
ռայո ղը ձեռն պահ մնա հրա պա րա կայ նո րեն իր քա ղա քա կան տե սա կետ ներն ու գա ղա փար-
ներն ար տա հայ տե լուց, ի նչ պես նաև այն պի սի վար քա գիծ դրս ևո րե լուց, ո րը կա րող է ստեղ ծել 
տպա վո րու թյուն, որ նա զբաղ վում է քա ղա քա կան գոր ծու նե ու թյամբ։  Պետք է միշտ հի շել , որ 
հան րային ծա ռայո ղի հան րային վար քա գիծն ո ւղ ղա կի ո րեն կամ ա նուղ ղա կի ո րեն վե րագր վում 
է այն հան րային հաս տա տու թյա նը, որ տեղ նա աշ խա տում է։ Դա կա րող է կաս կա ծի տակ դնել 
ոչ մի այն տվյալ ծա ռայո ղի, այլև տվյալ հան րային հաս տա տու թյան քա ղա քա կան չե զո քու թյու-
նը՝ խա թա րե լով այդ հաս տա տու թյան նկատ մամբ հան րային վս տա հու թյու նը։ Ի նչ պես բո լո րը, 
հան րային ծա ռայո ղը նույն պես կա րող է ու նե նալ քա ղա քա կան հա յացք ներ ու գա ղա փար ներ, 
ի նչ պես նաև դրանք ար տա հայ տել , սա կայն բո լոր դեպ քե րում նման վար քա գի ծը չպետք է հա-
կա սի ու վնա սի հան րային ծա ռա յու թյան հիմն ա կան սկզ բունք նե րին՝ ամ րագր ված « Հան րային 
ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 12-րդ հոդ վա ծում, մաս նա վո րա պես՝ հան րային ծա ռա յու թյան 
ար դյու նա վե տու թյա նը, ար հես տա վար ժու թյա նը։ 

Օրինակ`2008 թվա կա նի դեկ տեմ բե րի 23-ին ՀՀ գլ խա վոր դա տա խա զի տե ղա կա լը ե լույթ է 
ու նե ցել նա խա գա հա կան ը նտ րու թյուն նե րից հե տո ը նդ դի մու թյան կազ մա կեր պած 
հան րա հա վա քին ու խս տո րեն քն նա դա տել քա ղա քա կան իշ խա նու թյա նը ը նտ րու-
թյուն նե րում տե ղի ու նե ցած խախ տումն ե րի հա մար, մե ղադ րել է իշ խա նու թյուն նե րին 
ը նտ րու թյուն նե րը կեղ ծե լու, մար դու հիմն ա րար ի րա վունք նե րի զանգ վա ծային խախ-
տումն ե րի հա մար՝ ը նդ հուպ հի շա տա կե լով հան րային մեծ հե տաքրք րու թյուն ներ կա-
յաց նող մի քրե ա կան գոր ծի քն նու թյան մա սին, ո րի նկատ մամբ դա տա խա զա կան 
հս կո ղու թյու նը տա րի ներ ա ռաջ ի րա կա նաց րել էր ան ձամբ։
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Քա ղա քա կան չե զո քու թյու նը խախ տե լու հա մար նրա դեմ հա րուց վել է ծա ռայո ղա կան 
քն նու թյուն, ո րի ար դյուն քում ո րո շում է կա յաց վել զր կել նրան դա սային աս տի ճա նից 
և հե ռաց նել պաշ տո նից։ Նա դի մել է Մար դու ի րա վունք նե րի եվ րո պա կան դա տա րան՝  
գան գատ վե լով, որ իր նկատ մամբ կի րառ ված կար գա պա հա կան տույ ժե րը ան հա-
մա չա փո րեն խիստ է ին, ո րոնց ար դյուն քում խախտ վել է ա զատ ար տա հայտ վե լու իր 
ի րա վուն քը, ո րի ա զա տու թյու նը նա ու ներ՝ ան կախ զբա ղեց րած պաշ տո նից։ Եվ րո-
պա կան դա տա րա նը մեր ժել է գան գա տը՝ հա մա րե լով, որ կար գա պա հա կան տույ-
ժե րը տվյալ հան գա մանք նե րում ի րա վա չափ է ին, քա նի որ, լի նե լով բարձ րաս տի-
ճան հան րային ծա ռայող ու ի րա վա բան, նա պետք է ի մա նար, որ իր ե լույ թով խախ-
տում է հան րային ծա ռայո ղի չե զո քու թյան օ րենսդ րա կան ու վար քագ ծային նոր մը։ 
Բա ցի այդ, ը ստ դա տա րա նի, կար գա պա հա կան նման խիստ տույ ժեր սահ մա նե լը 
հա մա չափ էր հա սա րա կա կան սուր պա հան ջի առ կա յու թյան պա րա գա յում ՝ հաշ վի 
առ նե լով տվյալ ժա մա նա կա հատ վա ծում ե րկ րի քա ղա քա կան լար ված ի րա վի ճա-
կը նա խա գա հա կան ը նտ րու թյուն նե րից հե տո և այդ ե լույ թի հնա րա վոր հան րային 
վտան գա վո րու թյու նը։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է իր պարտականությունները կատարելիս չդրսևորել 
հովանավորչություն որևէ կուսակցության, քաղաքական կազմակերպության կամ 
շարժման նկատմամբ, որը, ի թիվս այլնի, ներառում է հանրային իշխանության մարմինների 
տարածքում և տեղեկատվական նյութերում կուսակցություններին (կուսակցությունների 
դաշինքներին) կամ թեկնածուներին բնորոշող խորհրդանիշներ կամ անհատականացնող 
այլ նշաններ ցուցադրելը, ինչպես նաև իր աշխատավայր հանդիսացող հանրային 
իշխանության մարմնում որևէ թեկնածուի կամ կուսակցության օգտին կամ դեմ քարոզ 
իրականացնելը։

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ
Սույն կա նո նի նպա տակն է վար չա կան ռե սուր սի օգ տա գործ ման կան խու մը, քա նի որ կա նո նում 
հա տուկ շեշտ վում է, որ սահ մա նա փա կու մը գոր ծում է հան րային ծա ռայո ղի կող մից «իր պար-
տա կա նու թյուն նե րը կա տա րե լիս» և  նե րա ռում է  այն պի սի գոր ծո ղու թյուն ներ, ո րոնք կա տար-
վում են « հան րային իշ խա նու թյան մար մին նե րի տա րած քում», « տե ղե կատ վա կան  նյու թե րում», 
«իր աշ խա տա վայր հան դի սա ցող հան րային իշ խա նու թյան մարմն ում»։ Այս ա մե նը վար չա կան 
ռե սուրս ներ ե ն։ Ը նդ ո րում, կա նո նում սահ ման ված են վար չա կան ռե սուր սի մի քա նի օ րի նակ ներ, 
այլ ոչ թե նման ռե սուր սի սպա ռիչ ցանկ։ Այ սինքն, որ ևէ այլ տե սա կի վար չա կան ռե սուր սի օգ-
տա գոր ծու մը (օ րի նակ՝ փո խադ րա մի ջոց նե րը,  հա մա ցան ցային կա պը կամ հա ղոր դակ ցու թյան 
մի ջոց նե րը, աշ խա տա ժա մա նա կը և այլն), ո րը հատ կա պես նշ ված չէ սույն կա նո նում, նույն-
պես են թա կա է քն նարկ ման այս կա նո նի հա մա տեքս տում։ Թեև  այն պի սի   գոր ծո ղու թյուն նե րը, 
ինչ պի սիք են  խորհր դա նիշ ներ կամ ան հա տա կա նաց նող ն շան ներ  ցու ցադ րե լը  կամ  քա րոզ  
ի րա կա նաց նե լը, ար տա հայտ վե լու ա զա տու թյան ի րա վուն քի դրս ևո րումն եր են, սա կայն այդ 
ի րա վունքը սահ մա նա փակ վում է քա ղա քա կան չե զո քու թյան ա պա հով ման նպա տա կով, ո րը, 
ի նչ պես նշ վեց վեր ևում, ի րա վա չափ նպա տակ է, քա նի որ ան հրա ժեշտ է հան րային ծա ռա-
յու թյան  ա նա չա ռու թյու նը, հան րային ծա ռա յու թյան ն կատ մամբ հան րային վս տա հու թյու նը 
ա պա հո վե լու և պահ պա նե լու նպա տա կով։ Բա ցի այդ, վար չա կան ռե սուր սի օգ տա գոր ծու մը 
քա ղա քա կան գոր ծըն թաց նե րում (ի նչ պի սին են, օ րի նակ, ը նտ րար շավ նե րը, ը նտ րա կան քա-
րոզ չու թյու նը և այլն) խախ տում է քա ղա քա կան ու ժե րի հա վա սա րու թյու նը, գե րա կա վի ճակ է 
ստեղ ծում այն քա ղա քա կան ու ժի հա մար, ո րի օգ տին չա րա շահ վում է վար չա կան ռե սուր սը։ 
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Օրինակներ`

•	  Հան րային ծա ռայող ներն ի րենց լի ա զո րու թյուն ներն ի րա կա նաց նե լիս ակ-
տիվ քա րոզ չու թյուն են տա նում աշ խա տան քային ժա մե րին և օգ տա գոր-
ծում ի րենց ազ դե ցու թյու նը որ ևէ կու սակ ցու թյան կամ թեկ նա ծո ւին ա ջակ-
ցե լու հար ցում։

•	  Ծա ռայո ղը մաս նակ ցել է քա ղա քա կան թեկ նա ծո ւի հրա վի րած հան րա հա-
վա քին ու այդ ըն թաց քում բա ժա նել քա րոզ չա կան նյու թեր։

•	  Ծա ռայողն աշ խա տա վայ րում բաճ կո նի վրա կրում է քա ղա քա կան կու սակ-
ցու թյան խորհր դա նիշ։

•	  Ծա ռայո ղը, վե րա դա սի հանձ նա րա րու թյամբ, զբաղ ված է աշ խա տա ժա մին 
 քա րոզ չա կան  նյու թե րի տ պագ րու թյան կազ մա կերպ մամբ, ո րի հա մար վե-
րա դա սը նրան հատ կաց րել է իր ծա ռայո ղա կան մե քե նան։

•	  Ծա ռայո ղը իր գրա սե ղա նի դի մաց՝ պա տի վրա, փակց րել է թեկ նա ծո ւի քա-
րոզ չա կան պաս տառ։

•	 Օ րենս դիր, գոր ծա դիր կամ դա տա կան մար մին ներն ըն դու նում են այն պի սի 
ի րա վա կան ակ տեր, ո րոնք ա ռա վե լու թյուն են տա լիս որ ևէ կու սակ ցու թյան, 
դա շին քի կամ թեկ նա ծո ւի։ Սա ի րա վա կան հան րային ռե սուր սի օգ տա գոր-
ծում է։ 

•	 Ընտ րու թյուն նե րին որ պես թեկ նա ծու մաս նակ ցող հան րային ծա ռայո ղը 
նա խընտ րա կան մի ջո ցա ռում նե րը կազ մա կեր պում է ծա ռայո ղա կան նպա-
տակ նե րով ի րեն տրա մադր ված տա րածք նե րում, օգ տա գոր ծում է գրա սե-
նյա կային սար քա վո րում նե րը, քա րո զար շա վի է մեկ նում ծա ռայո ղա կան մե-
քե նա նե րով , քա ղա քա ցի նե րին մի ջո ցա ռում նե րի է տե ղա փո խում ծա ռայո-
ղա կան փո խադ րա մի ջոց նե րով։

Ուղեցույց՝  Վար չա կան ռե սուր սի օգ տա գործ ման մա սին մատ չե լի կեր պով խոս վում է այս տե-
սա հո լո վա կում։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է իր պարտականությունները կատարելիս չկատարել 
քաղաքական շահը սպասարկող քայլեր կամ ներգրավվել դրանց պաշտպանության մեջ, 
չկատարել նման գործունեության համար հանրային միջոցներ տրամադրելու պահանջները, 
ինչպես նաև նման պահանջներ չներկայացնել այլ հանրային ծառայողների:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Սույն կա նո նը սահ մա նում է վար չա կան ռե սուր սի օգ տա գործ ման ա ռա վել կոնկ րետ շր ջա-
նակ ներ, այն է՝ հան րային ծա ռայո ղի կող մից քա ղա քա կան շա հը սպա սար կե լուն կամ դրա 
պաշտպանությանն ո ւղղ ված գոր ծո ղու թյուն ներ, և նման գոր ծո ղու թյուն նե րի հա մար հան-
րային մի ջոց ներ տրա մադ րե լը կամ այդ նպա տա կով այլ ծա ռայող նե րին պա հանջ ներ ներ-
կա յաց նե լը։

https://www.youtube.com/watch?v=KzKaFMSABb0&ab_channel=a1plus
https://www.youtube.com/watch?v=KzKaFMSABb0&ab_channel=a1plus
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Հան րային ծա ռայո ղի կող մից քա ղա քա կան շա հը սպա սար կե լուն կամ պաշտ պա նե լուն 
ո ւղղ ված ան թույ լատ րե լի վար քա գի ծը հեշ տու թյամբ կա րե լի է շփո թել վե րա դա սին աշ խա-
տան քային ա ջակ ցու թյուն ցու ցա բե րե լուն ո ւղղ ված հան րային ծա ռայո ղի գոր ծո ղու թյուն նե-
րի հետ, ե թե վե րա դա սը զբա ղեց նում է քա ղա քա կան պաշ տոն։ Օ րի նակ, հան րային ծա ռայո-
ղը նա խա րա րի հա մար պատ րաս տում է նա խա րա րի հա մա կարգ ման ո լոր տի վե րա բե րյալ 
որ ևէ տվյալ կամ զե կույց, ո րից հե տո ար դեն է ա կան չէ, թե ա րդյոք այդ տվյա լը կամ զե կույ ցը 
ներ կա յաց վե լու է որ ևէ լրատ վա մի ջո ցի հետ հար ցազ րույ ցում կամ մա մու լի ա սու լի սում, թե՞ 
քա ղա քա կան կու սակ ցու թյան մի ջո ցառ մա նը կամ ը նտ րող նե րի հետ հան դիպ մա նը՝ ը նտ-
րար շա վի շր ջա նա կում, քա նի որ բո լոր դեպ քե րում նա խա րարն ի րա վունք ու նի հրա հան գել 
ու ստա նալ նման տվյալ կամ հե տա զո տու թյուն իր կար գա վոր ման ո լոր տի վե րա բե րյալ։ Այլ է 
խն դի րը, ե րբ որ ևէ տվյա լի ստա ցու մը կամ հե տա զո տու թյու նը պատ վի րակ վում է բա ցա ռա-
պես ը նտ րող նե րի հետ հան դիպ մա նը ներ կա յաց նե լու հա մար, ո րի դեպ քում խախ տումն ա կն-
հայտ է, քա նի որ հան րային ծա ռայո ղը զե կույ ցը պատ րաս տել է իր ստո րա բա ժան ման հետ։

Օրինակներ`
•	  Քա ղա քա կան  շա հը ս պա սար կե լուն ուղղ ված  հան րային  մի ջոց նե րի օգ տա գործ ման 

օ րի նակ ներ՝

•	  Հան րային ծա ռա յու թյան աշ խա տա կազ մի ժո ղո վին հան րային ծա ռայո ղը ներ կա-
յաց նում է ա ռա ջար կու թյուն ներ, թե ի նչ պես պետք է աշ խա տա կից նե րը ներգ րավ վեն 
ո լոր տի ղե կա վա րի վե րընտ րու թյանն ա ջակ ցե լու գոր ծում։

•	  Քա ղա քա կան պաշ տոն զբա ղեց նող ո լոր տի ղե կա վա րը հրա հան գում է են թա-
կա հան րային ծա ռայող նե րին ա րա գաց նել շի նա րա րու թյան, հո ղօգ տա գործ ման 
թույլտ վու թյան վար չա կան ակ տե րի ըն դու նու մը՝ ա կն հայտ քա ղա քա կան նպա տակ-
նե րից ել նե լով։

•	  Քա ղա քա ցի ա կան ծա ռայող նե րի մի ջո ցով հրա հանգ ներ են ի ջեց վում ու ճն շումն եր 
են գոր ծադր վում մինչև ա մե նա ցածր օ ղակ ներ՝ ո րո շա կի թեկ նա ծու նե րի օգ տին քվե-
ար կե լու կամ քա րո զար շա վի մի ջո ցա ռումն ե րին կամ հան րա հա վաք նե րին մաս նակ-
ցե լու հա մար։ Ճն շումն ե րը գոր ծադր վում են աշ խա տան քից ա զա տե լու սպառ նա լի քի 
տակ։

•	  Քա ղա քա կան պաշ տոն զբա ղեց նող ը նտ րար շա վի մաս նա կի ցը քա ղա քա ցի ա կան 
ծա ռայող նե րից պա հան ջում է կա տա րել ը նտ րար շա վի նա խա պատ րաս տա կան 
աշ խա տանք ներ՝ պատ րաս տել նա մակ ներ, բա ցիկ ներ, ազ դա րար ներ, հա մա ցան-
ցային տար բեր հա վել ված ներ և այլն։

•	  Նա խա րա րը հրա հան գում է հան րային ծա ռայող նե րին շտապ կազ մել օ րենսդ րա-
կան փո փո խու թյան փա թեթ, ո րի ըն դուն ման ար դյուն քում իր քա ղա քա կան կու սակ-
ցու թյու նը ը նտ րու թյուն նե րում կու նե նա ա ռա վե լու թյուն։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է զերծ մնալ քաղաքական բնույթի հանրային ելույթներ 
ունենալուց, քաղաքական կողմնորոշում ունեցող հոդվածներ հրապարակելուց կամ 
սոցիալական էջերում քաղաքական որևէ կուսակցության օգտին կամ դրա դեմ գրառումներ 
կատարելուց, նմանատիպ գրառումներ հավանելուց կամ տարածելուց:



Էջ 110  ՈՒ ՂԵ ՑՈՒՅՑ  ՀԱՆ ՐԱՅԻՆ ԾԱ ՌԱՅՈՂ ՆԵՐԻ ՎԱՐ ՔԱԳ ԾԻ ՏԻ ՊԱՅԻՆ ԿԱ ՆՈՆ ՆԵ ՐԻ ՄԵԿ ՆԱ ԲԱ ՆՈՒԹՅՈՒՆ ՆԵ ՐԻ

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Սահ մա նադ րու թյան 42-րդ հոդ վա ծը բո լո րին ե րաշ խա վո րում է ար տա հայտ վե լու ա զա տու-
թյան ի րա վունք։ Բնա կա նա բար, դա վե րա բե րում է նաև հան րային ծա ռայող նե րին։ Սա կայն, 
ի նչ պես նշ վել է վեր ևում, հան րային ծա ռայող նե րը պար տա վոր են այդ ի րա վուն քից օ գտ վե-
լիս դրս ևո րել զսպ վա ծու թյուն՝ հան դուր ժե լով ո րոշ սահ մա նա փա կումն եր, ո րոնք պետք է լի-
նեն օ րեն քով սահ ման ված։ « Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քը սահ մա նում է, որ հան-
րային ծա ռայող նե րը պետք է դրս ևո րեն քա ղա քա կան չե զո քու թյուն ի րենց ծա ռայո ղա կան 
պար տա կա նու թյուն նե րը կա տա րե լիս։ Սույն կա նո նում նշ ված սահ մա նա փա կումն ե րը բխում 
են այդ սկզ բուն քից։ Ցան կա ցած հար թա կից ե լույթ ու նե նա լիս, ե թե դրանք հրա պա րա կային 
են, հան րային ծա ռայո ղը պետք է ձեռն պահ մնա կա նո նում նշ ված վար քագ ծից։ Այ սինքն,  
վար քագ ծի նկատ մամբ այդ սահ մա նա փա կումն ե րը վե րա բե րում են մի այն հրա պա րա կային 
բնույ թի հայ տա րա րու թյուն նե րին՝ հան րային ե լույթ նե րին, հոդ ված ներ հրա պա րա կե լուն, սո ցի-
ա լա կան է ջե րում գրա ռումն եր կա տա րե լուն։ Ա վե լին, սո ցի ա լա կան է ջում որ ևէ նյու թին հա վա-
նու թյուն տա լը կամ որ ևէ նյու թով կիս վե լը նույն պես ի րա վա բա նո րեն հրա պա րա կային հայ-
տա րա րու թյուն կամ հրա պա րա կում է։ Այս ի մաս տով պետք է հի շել , որ առ ցանց մի ջա վայ րում 
ցան կա ցած նյութ ա ռն վազն եր կու ան ձի հա ղոր դա կից դարձ նե լը հա վա սա րա զոր է հրա պա-
րա կային հայ տա րա րու թյուն կա տա րե լուն։

 
Օրինակներ` Հ րա պա րա կային  հար թակ նե րում  քա ղա քա կան  չե զո քու թյան սկզ բուն քի խախ                                       

տումն եր.

•	  Հան րային ծա ռայո ղը քն նա դա տել է կա ռա վա րու թյան սո ցի ա լա կան քա ղա քա կա-
նու թյու նը լրագ րո ղին տված հար ցազ րույ ցում։

•	  Հան րային ծա ռայո ղը հան րա հա վա քի ժա մա նակ ե լույթ է ու նե ցել ու կա տա րել է քա-
ղա քա կան հայ տա րա րու թյուն։

•	  Ծա ռայո ղը ֆեյս բուք սո ցի ա լա կան ցան ցի իր է ջում տե ղադ րել է ծաղ րան կար, ո րում 
գոր ծա դիր իշ խա նու թյան հաս ցե ին սուր քն նա դա տու թյուն է ներ կա յաց րել։
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ՆԱԽԱԲԱՆ.Հան րու թյա նը ծա ռայե լու, հան րային շա հին հա վա տար մու թյան և օբյեկ տի վու թյան 
է թի կա կան սկզ բունք նե րը, ի նչ պես նաև օ րեն քի գե րա կա յու թյան նկատ մամբ հար գանքն, ի վեր ջո, 
պա հան ջում են, որ հան րային ծա ռայողն ան տար բեր չմն ա իր շուր ջը կա տար վող կո ռուպ ցի ոն բնույ-
թի ի րա վա խախ տումն ե րի նկատ մամբ և իր ակ տիվ ներդ րումն ու նե նա նման ի րա վա խախ տումն ե-
րը կան խար գե լե լու, հան ցա վոր բնույ թի ա րարք նե րը կան խե լու գոր ծըն թաց նե րում։ Այդ ա ռու մով 
հան րային ծա ռայո ղը, որ պես ե լա կետ, պետք է դի տար կի «Ազ դա րար ման հա մա կար գի մա սին» 
օ րեն քը և դրա նում սահ ման ված ու ղե նիշ նե րը, ի րա վա կան պաշտ պա նու թյան մե խա նիզմն ե րը։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է իր վերադաս անձին կամ անմիջական ղեկավարին 
կամ իր նկատմամբ վերահսկողություն իրականացնող այլ անձին կամ իրավասու մարմնի 
ղեկավարի լիազորած անձին պաշտոնական հաղորդակցման միջոցներով գրավոր 
հաղորդում ներկայացնել կոռուպցիոն բնույթի դեպքերի, շահերի առերևույթ բախման 
իրավիճակների, վարքագծի կանոնների, անհամատեղելիության պահանջների, այլ 
սահմանափակումների, Օրենքով սահմանված հայտարարագրման կանոնների առերևույթ 
խախտման, այլ վնասակար գործողությունների, հանրային շահին ուղղված վնասի կամ 
էական գործառնական սխալների մասին:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Կանոն 83-ը հանրային ծառայողի համար լայն շրջանակի իրավախախտումների մասին 
գրավոր հաղորդումներ ներկայացնելու վարքագծային պարտականություն է սահմանում։ 
Դրանք ընդգրկում են ոչ միայն կոռուպցիոն դեպքերի, այլ նաև շահերի բախ ման ի րա վի ճակ-
նե րի և ան հա մա տե ղե լի ու թյան պա հանջ նե րի ա ռեր ևույթ խախ տումն ե րի վե րա բե րյալ հա ղոր-
դումն եր ներ կա յաց նե լու պար տա կա նու թյուն։ «Ա ռեր ևույթ» ե զրն այս տեղ հան րային ծա ռայո-
ղին տա լիս է ի րա վունք ներ կա յաց նե լու հա ղոր դումն եր մի այն այն դեպ քե րի մա սին, ո րոնք իր 
կար ծի քով տե ղի են ու նե ցել վս տա հա բար, այլ ոչ թե՝ են թադ րա բար։ Այ սինքն, գրա վոր հա-
ղորդ ման հետ պետք է ներ կա յաց նել կոնկ րետ փաս տեր, տվյալ ներ, այլ ոչ թե են թադ րու թյուն-
ներ կամ գնա հա տո ղա կան դա տո ղու թյուն ներ։ 

Օրինակ1.Հան րային ծա ռայողն ա կա մա լսել է եր կու այլ ծա ռայող նե րի խո սակ ցու թյունն այն 
մա սին, որ նրանք հայ տա րա րագ րե րում լրաց նում է ին մո լո րեց նող տվյալ ներ ի րենց 
և ի րենց հետ փոխ կա պակց ված ան ձանց գույ քի և ե կա մուտ նե րի վե րա բե րյալ։ Նա 
եր կու սին էլ ճա նա չում է։ Հան րային ծա ռայո ղը ո րո շել է ո չինչ չհայտ նել իր լսած խո-
սակ ցու թյան մա սին, քա նի որ այն չէր պա րու նա կում հայ տա րա րագր ման կա նոն նե-
րի ա ռեր ևույթ խախտ ման մա սին կոնկ րետ տվյալ ներ, այլ ը նդ հան րաց ված ու ա նո-
րոշ բնույ թի խո սակ ցու թյուն ներ է ին ու դա տո ղու թյուն ներ։ 

Ի հա վե լումն, սույն կա նո նը նաև պար տա վո րեց նում է հան րային ծա ռայո ղին ներ կա-
յաց նել գրա վոր հա ղոր դումն եր վար քագ ծի կա նոն նե րի խախտ ման մա սին, ո րն, ը ստ 
է ու թյան, նշա նա կում է հա ղոր դում ներ կա յաց նե լու պար տա կա նու թյուն վար քագ ծի 
ցան կա ցած կա նո նի խախտ ման հա մար՝ նույ նիսկ ե թե վար քա գի ծը կապ չու նի կո-
ռուպ ցի այի հետ։ 
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Եվ վեր ջա պես, սույն կա նո նը նաև պար տա վո րեց նում է ներ կա յաց նել հա ղոր դումն եր 
այն պի սի հիմ քե րով, ի նչ պի սիք ե ն՝ «այլ սահ մա նա փա կումն ե րի», «այլ վնա սա կար 
գոր ծո ղու թյուն նե րի», « հան րային շա հին ո ւղղ ված վնա սի» կամ «է ա կան գոր ծառ-
նա կան սխալ նե րի» դեպ քե րը։ Այս ար տա հայ տու թյուն նե րը բա վա կա նին լայն են ու 
ա նո րոշ և, որ պես այդ պի սին, կա րիք ու նեն մեկ նա բան ման կոնկ րետ հան գա մանք-
նե րի շր ջա նակ նե րում։ Պետք է են թադ րել , որ դրանք սահ ման ված են այն պի սի 
ի րա վի ճակ նե րի հա մար, ո րոնք հա կա սում են բա րե վար քու թյա նը, սա կայն դրանց 
վե րա բե րյալ հա մա պա տաս խան նոր մեր Կա նոն նե րում սահ ման ված չեն։ 

Օրինակ2.Հան րային ծա ռայո ղը նկա տում է, որ իր գոր ծըն կե րը նվեր է տա լիս այլ ծա ռայո-
ղի։ Են թադ րում է, որ, ա մե նայն հա վա նա կա նու թյամբ, նվե րը տր վել է մյուս ծա-
ռայո ղի ծա ռայո ղա կան պար տա կա նու թյուն նե րի հետ կապ ված: Մինչ դեռ, Կա նոն-
նե րում սահ ման ված են մի այն նվեր ըն դու նե լու ար գել քի մա սին նոր մեր, ի սկ նվեր 
տա լու ար գել քի մա սին որ ևէ նորմ կամ վար քագ ծային սահ մա նա փա կում սահ ման-
ված չէ։ Նույ նան ման մո տե ցում է ցու ցա բեր ված նաև « Հան րային ծա ռա յու թյան 
մա սին» օ րեն քում։  Միև նույն  ժա մա նակ  նա  գի տակ ցում  է,  որ  հան րային ծա ռայո ղի 
կող մից նվեր տա լը հան րային ծա ռա յու թյան հա մար կա րող է նույն քան վտան գա-
վոր լի նել , որ քան այն ըն դու նե լը։ Ա րդյոք ծա ռայո ղը պար տա վոր էր այլ ծա ռայո-
ղի կող մից նվեր տա լու  դեպ քի մա սին ներ կա յաց նել գրա վոր հա ղոր դում։ Ի նչ պես 
նշ վեց, նվեր տա լը  սահ ման ված  չէ  որ պես ար գել ված  վար քա գիծ,  թեև ո րոշ ո լոր-
տային  փաս տաթղ թե րում այդ պի սի  սահ մա նա փա կում սահ ման ված  է, օ րի նակ՝  
Մաք սային  ծա ռայող նե րի  վար քագ ծի կա նոն նե րում (կա նոն 32)։ Այ դու հան դերձ, 
ե թե նվե րը տր վել է մեկ այլ ծա ռայո ղի ծա ռայո ղա կան լի ա զո րու թյուն նե րի հետ 
կապ ված, դա կա րող է  սույն  կա նո նի  հիմ քով  հա մար վել «այլ վ նա սա կար գոր ծո ղու-
թյուն»,  այ սինքն՝  այլ  կերպ վնաս հասց նե լը հան րային ծա ռա յու թյա նը, կո ռուպ ցի-
ոն ռիս կեր ստեղ ծե լը, ի նչ պի սիք են հո վա նա վոր չու թյու նը, կան խա կա լու թյու նը և 
այլն։ Հետ ևա բար, սույն կա նո նի հա մա ձայն, հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր էր 
հա ղոր դում ներ կա յաց նել այն մա սին, որ հան րային ծա ռայո ղը նվեր էր տվել մեկ այլ 
հան րային ծա ռայո ղի։ 
Անհ րա ժեշտ է ու շադ րու թյուն դարձ նել , որ հա ղոր դու մը պետք է ներ կա յաց վի գրա-
վոր ե ղա նա կով ու կոնկ րետ հաս ցե ա տե րե րի՝ վե րա դա սին կամ ան մի ջա կան ղե կա-
վա րին կամ իր նկատ մամբ պաշ տո նե ա կան վե րահս կո ղու թյուն ի րա կա նաց նող ան-
ձի կամ ի րա վա սու մարմն ի ղե կա վա րի լի ա զո րած ան ձին։ Այս բո լոր հաս ցե ա տե րե րը 
այ լընտ րան քային են, ո րը նշա նա կում է, որ հա ղոր դու մը պետք է ներ կա յաց վի նրան-
ցից մե կին՝ կախ ված հան գա մանք նե րից և օ րենսդ րու թյամբ սահ ման ված կար գա-
վո րումն ե րից։ 

Օրինակ 3. Հան րային ծա ռայո ղը տի րա պե տում է փաս տե րի ու ա պա ցույց նե րի ա ռանձ նա-
պես խո շոր չա փե րի կո ռուպ ցի այի դեպ քե րի մա սին, ո րոնք տե ղի են ու նե նում այն 
պե տա կան մարմն ում, որ տեղ նա աշ խա տում է։ Նա կա րող է այդ մա սին գրա վոր 
հա ղոր դում ներ կա յաց նել իր վե րա դա սին կամ ան մի ջա կան ղե կա վա րին, ի սկ ե թե 
գտ նում է, որ դա հու սա լի չէ, մինչ դեռ իր կող մից հայտ նա բեր ված ա րարք նե րը հան-
ցա վոր ա րարք ներ են, կա րող է գրա վոր հա ղոր դում ներ կա յաց նել ի րա վա պահ  
մար մին նե րին, օ րի նակ՝ ՀՀ գլ խա վոր դա տա խա զու թյա նը, ՀՀ քնն չա կան ծա ռա-
յու թյա նը, ՀՀ ոս տի կա նու թյա նը կամ այս մար մին նե րի ցան կա ցած տա րած քային 
ստո րա բա ժան ման։ Գրա վոր  հա ղոր դումն այս մար մին նե րին կա րող է ու ղար կել  
փոս տով կամ ան ձամբ ներ կա յա նա լով։ Ի սկ ե թե նա ցան կա նում է չբա ցա հայ տել 
իր ի նք նու թյու նը, կա րող է ներ կա յաց նել ա նա նուն հա ղոր դում www.azdararir.am 
 կայ քով՝ «Ազ դա րար ման  հա մա կար գի  մա սին» օ րեն քով սահ ման ված կար գով։ Այդ 
դեպ քում նա հան դես կգա որ պես «ազ դա րար» և կգտն վի օ րեն քի պաշտ պա նու-
թյան տակ։

https://www.petekamutner.am/Shared/Documents/_cs/_cs/Customs Servant Conduct/hr_hhpekn_2022_92_l.pdf
https://www.petekamutner.am/Shared/Documents/_cs/_cs/Customs Servant Conduct/hr_hhpekn_2022_92_l.pdf
http://www.azdararir.am/
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Ուղեցույց՝ «Ազ դա րար ման հա մա կար գի մա սին» օ րենք․

Ս տորև նշ ված է «ազ դա րար» հաս կա ցու թյան ի րա վա կան սահ մա նու մը նշ ված օ րեն քում. 
«Ազ դա րար՝ ֆի զի կա կան կամ ի րա վա բա նա կան ան ձ, ո րը … բա րեխղ ճո րեն հա ղոր դում է տե-
ղե կու թյուն ներ կո ռուպ ցի ոն բնույ թի դեպ քի կամ շա հե րի բախ ման կամ է թի կայի կա նոն նե-
րի կամ ան հա մա տե ղե լի ու թյան պա հանջ նե րի կամ այլ սահ մա նա փա կումն ե րի կամ հայ տա-
րա րագր ման հետ կապ ված խախտ ման կամ հան րային շա հե րին ո ւղղ ված այլ վնա սի կամ 
դրանց սպառ նա լի քի վե րա բե րյալ` կապ ված այն պաշ տո նա տար ան ձի կամ մարմն ի հետ, 
ո րի հետ նա գտն վում կամ գտն վել է աշ խա տան քային կամ քա ղա քա ցի աի րա վա կան  կամ 
 վար չաի րա վա կան հա րա բե րու թյուն նե րի մեջ, կամ ո րին դի մել է ծա ռա յու թյուն նե րի մա տուց-
ման նպա տա կով, կամ ո րը սխալ մամբ ըն կալ վել է որ պես ազ դա րար: Ան ձը հա մար վում է 
սխալ մամբ ըն կալ վող ազ դա րար, ե թե նա չազ դա րա րե լով ըն կալ վել է որ պես ազ դա րար այլ 
ան ձանց կող մից,  կամ, ո րի հան դեպ կի րառ վել են վնա սա կար գոր ծո ղու թյուն ներ»։

Կանոն84

Հանրային ծառայողը պարտավոր է պաշտոնական հաղորդակցման միջոցներով 
գրավոր հաղորդում ներկայացնել իր կամ իր վերադաս անձի կամ անմիջական 
ղեկավարի կողմից թույլ տրված առերևույթ խախտումների, ինչպես նաև ծառայողական  
պարտականությունների կատարման ընթացքում հայտնաբերված այլ խախտումների 
վերաբերյալ։ Իր կողմից թույլ տրված առերևույթ խախտումների վերաբերյալ հանրային 
ծառայողը հաղորդում է ներկայացնում իր վերադաս անձին կամ անմիջական ղեկավարին, 
իսկ իր վերադաս անձի կամ անմիջական ղեկավարի կողմից թույլ տրված առերևույթ 
խախտումների վերաբերյալ՝ վերջիններիս վերադաս անձին կամ անմիջական ղեկավարին:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր է հա ղոր դում ներ կա յաց նել նաև իր, իր վե րա դա սի կամ ան-
մի ջա կան ղե կա վա րի կող մից կա տար ված ի րա վա խախ տումն ե րի մա սին։ Սույն կա նո նի նպա-
տակն է, որ խախտ ման մա սին հա ղոր դում կամ ազ դա րա րում ներ կա յաց նե լը դի տար կե լիս 
հան րային ծա ռայո ղը չա ռաջ նորդ վի խտ րա կա նո րեն։ Ե թե նա ո րո շել է ազ դա րա րել կո ռուպ-
ցի այի մա սին, պետք է դա ա նի բո լոր այն մարդ կանց ա ռն չու թյամբ, ո րոնք ներգ րավ ված են 
կո ռուպ ցի ոն գոր ծարք նե րում ՝ այդ թվում նաև ին քը։ Ան կաս կած է, որ վե րա դա սի կամ ղե կա-
վա րի վե րա բե րյալ հա ղոր դում ներ կա յաց նե լը կապ ված է ո րո շա կի վտանգ նե րի հետ՝ հատ կա-
պես ե թե այդ ան ձինք ու նեն ազ դե ցու թյան լծակ ներ տվյալ ո լոր տում կամ վե րահս կում են այն 
ո լոր տը, որ տեղ տե ղի են ու նե ցել ի րա վա խախ տումն ե րը։ Այ դու հան դերձ, հա ղոր դում ներ կա-
յաց րած հան րային ծա ռայո ղը միև նույն ժա մա նակ գտն վում է օ րեն քի՝ «Ազ դա րար ման հա մա-
կար գի մա սին» օ րեն քի պաշտ պա նու թյան տակ, ո րը ե րաշ խա վո րում է ան ձի գաղտ նի ու թյուն, 
ի նչ պես նաև, որ նրա նկատ մամբ չի րա կա նաց վեն ո տնձ գու թյուն ներ հա ղոր դում տա լու հետ 
կապ ված, այդ թվում ՝ « հե տապն դումն եր» աշ խա տա վայ րում։ Ի նչ վե րա բե րում է սե փա կան 
պա տաս խա նատ վու թյա նը, նշ ված օ րեն քը նաև ե րաշ խա վո րում է, որ հա ղոր դում տված ան ձի 
նկատ մամբ չի րա կա նաց վի քրե ա կան հե տապն դում կամ որ ևէ այլ քն նու թյուն։ 

Օրինակ՝Ստո րա բա ժան ման ղե կա վա րը հան րային ծա ռայո ղի ներ կա յու թյամբ իր ըն կե րոջ 
հետ հե ռա խո սով քն նար կում է գնումն ե րի ա պա գա մր ցույ թի ման րա մաս ներ, ո րից 
պարզ է դառ նում, որ քն նար կում են, թե ի նչ պես ա նեն, որ ղե կա վա րի ըն կե րոջ ըն կե-
րու թյու նը հաղ թի տվյալ մր ցույ թում, ո րը պե տա կան մար մի նը պլա նա վո րում է կազ-
մա կեր պել մեկ ա միս ան ց։ Նրանք ա զա տո րեն քն նար կում են ա պա գա մր ցույ թային 
հանձ նա ժո ղո վի կազ մը, մր ցույ թի ո րա կա վոր ման պա հանջ նե րը, հաղ թո ղի ո րոշ-
ման չա փա նիշ նե րը և այլ ման րա մաս ներ։ 
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Մր ցույ թի հետ կապ ված՝ ղե կա վա րը մի քա նի ան գամ խոր հուրդ է հարց նում հան-
րային ծա ռայո ղից, ո րոնք հիմն ա կա նում վե րա բե րում են մր ցույ թի հայ տի փաս-
տաթղ թե րի բա ղադ րիչ նե րին։ Հան րային ծա ռայո ղը տա լիս է ո րոշ ը նդ հան րա կան 
բնույ թի խոր հուրդ ներ, սա կայն հե տա գա յում եր բեք հա ղոր դում չի ներ կա յաց նում իր 
ներ կա յու թյամբ ծա վալ ված ի րա դար ձու թյան մա սին և չի ձեռ նար կում որ ևէ քայլ՝  
ճշ տե լու, թե մր ցույ թի ար դյունք ներն ի նչ պի սին են ե ղել։ 

Անհ րա ժեշտ է ու շադ րու թյուն դարձ նել , որ սույն նոր մը պար տա վո րեց նում է հա ղոր-
դու մը ներ կա յաց նել գրա վոր և պաշ տո նա կան հա ղոր դակց ման մի ջոց նե րով։ Դա 
նշա նա կում է, որ հա ղոր դու մը կա րող է ներ կա յաց վել գե րա տես չու թյան ներ սում, 
ե թե ո ւղղ ված է վե րա դա սին կամ ղե կա վա րին, ի սկ ե թե ո րո շել է հա ղոր դու մը ներ կա-
յաց նել ի րա վա պահ մար մին նե րին, դա կա րող է ար վել ը նդ հա նուր կար գով, ի նչ պես  
ն կա րագր ված է նա խորդ կա նո նի Օ րի նակ 3-ո ւմ ՝ փոս տով կամ ան ձամբ ներ կա յա-
նա լով ու գրա վոր հա ղոր դու մը ներ կա յաց նե լով ի րա վա պահ մար մին նե րին, կամ ՝ 
ա նա նուն ե ղա նա կով, www.azdararir.am կայ քի մի ջո ցով։

Ուղեցույց՝ Խտ րա կա նու թյան ար գել քի վե րա բե րյալ մի ջազ գային նոր մե րում « հե տապն դու մը» 
որ պես խտ րա կան վե րա բեր մուն քի տե սակ սահ ման ված է հետ ևյալ կերպ.  Հե տապն դում ՝ ան-
ձի նկատ մամբ ան ցան կա լի վե րա բեր մունք է պաշտ պան ված հատ կա նիշ նե րից որ ևէ մե կի 
կամ մի քա նի սի կամ դրանց հետ ա սո ցաց ման հիմ քով, ո րի ար դյուն քում նրա շուրջ ստեղծ-
վում է կամ ո րի նպա տակն է նրա շուրջ ստեղ ծել ոչ բա րյա ցա կամ, թշ նա մա կան, վի րա վո րա-
կան, նվաս տաց նող կամ մեր ժո ղա կան մի ջա վայր։
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է վերադաս անձին կամ անմիջական ղեկավարին 
պաշտոնական հաղորդակցման միջոցներով գրավոր տեղեկացնել իր գործառույթներով 
պայմանավորված՝ երրորդ անձանց կողմից ցանկացած օգուտ կամ առավելություն տալու 
առաջարկի բոլոր դեպքերի վերաբերյալ:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Խախտումների մասին հաղորդումներ ներկայացնելիս՝ հանրային ծառայողը պետք է  
դիտարկի բարեխղճորեն գործելու չափորոշիչները. այսինքն՝ ազդարարը գործում է 
բարեխղճորեն, եթե հաղորդում ներկայացնելու պահին ունի խախտման կասկածի ողջամիտ 
հիմքեր, և եթե նախքան ազդարարումը նա իր իրական հնարավորությունների սահմաններում 
միջոցներ է ձեռնարկել ստուգելու տեղեկության ճշտությունը և ամբողջականությունը 
(«Ազդարարման համակարգի մասին» օրենքի 13-րդ հոդվածը)։ Նախքան հաղորդում 
ներկայացնելը հանրային ծառայողը հաշվի է առնում, թե արդյոք իր դիտարկումն 
ունի բավարար հիմքեր, փաստերի կամ տվյալների բավարար հիմնավորվածություն 
և արժանահավատություն։ Բացառապես ասեկոսեների հիման վրա հաղորդում  
ներկայացնելը խնդրահարույց է, թեև, երբեմն, նման տեղեկությունները հիմք են հանդիսանում 
նախնական ստուգումներ նա խա ձեռ նե լու հա մար։

Հա ղոր դում ներ կա յաց նե լու այս պա հանջ նե րը հա վա սա րա պես գոր ծում են նաև այն ի րա վի-
ճակ նե րի ա ռն չու թյամբ, ե րբ հան րային ծա ռայո ղը պատ րաստ վում է ներ կա յաց նել հա ղոր դում 
եր րորդ ան ձանց կող մից ցան կա ցած օ գուտ կամ ա ռա վե լու թյուն տրա մադ րե լու ա ռա ջար կու-
թյան մա սին, որ տեղ նման գոր ծո ղու թյուն նե րը կա տար վել են իր գոր ծա ռույթ նե րով պայ մա-
նա վոր ված։ 

https://azdararir.am/am/
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Օրինակ՝   Ճա շի ը նդ միջ ման ըն թաց քում հան րային ծա ռայո ղը լսել է, թե ի նչ պես էր մի ծա-
ռայող պատ մում մյու սին, որ վար չու թյան պե տը ջան քեր էր գոր ծադ րում, որ գնում-
նե րի պայ մա նագ րերն ո ւղ ղեր իր ըն կեր նե րին։ Խո սակ ցու թյու նը մի փոքր ը նդ հան-
րաց ված էր, ման րա մաս ներ չէ ին հն չում գնումն ե րի գոր ծըն թաց նե րի կամ ան ձե րի 
նույ նա կա նաց ման մա սին, և դժ վար էր ի րա րից տա րան ջա տել փաս տե րի և են թադ-
րու թյուն նե րի մա սին հայ տա րա րու թյուն նե րը։ Հան րային ծա ռայո ղը այ նու հետև չի 
ջա նա ցել ստու գե լու այդ տե ղե կատ վու թյան ճշգր տու թյու նը, օ րի նակ՝ խո սե լով գոր-
ծըն կեր նե րի հետ կամ ստու գե լով հան րո րեն մատ չե լի տե ղե կատ վու թյու նը հան-
րային մարմն ի կն քած գնումն ե րի պայ մա նագ րե րի վե րա բե րյալ , և ա ռանց նման 
ճշգր տումն եր ա նե լու ներ կա յաց րել է հա ղոր դում եր րորդ ան ձի կող մից մեկ այլ ան ձի 
ա ռա վե լու թյուն տրա մադ րե լու իր լսած պատ մու թյան մա սին։

Ուղեցույց՝ Ք րե ա կան դա տա վա րու թյան օ րենս գիրք
Հոդ ված 173. Քրե ա կան վա րույթ նա խա ձեռ նե լու պար տա կա նու թյու նը
Քն նիչն իր ի րա վա սու թյան սահ ման նե րում պար տա վոր է քրե ա կան վա րույթ նա խա ձեռ նել , 
ե թե ա ռեր ևույթ հան ցան քի մա սին պատ շաճ հա ղոր դու մը ստաց վել է`

1.  ֆի զի կա կան ան ձից.
2. ի րա վա բա նա կան ան ձից.
3.  պե տա կան կամ տե ղա կան ի նք նա կա ռա վար ման մարմն ից կամ դրա պաշ տո-

նա տար ան ձից` նրա գոր ծու նե ու թյան ի րա կա նաց ման կա պակ ցու թյամբ.
4. օ պե րա տիվ-հե տա խու զա կան գոր ծու նե ու թյուն ի րա կա նաց նող մարմն ից, քն-

նի չից, դա տա խա զից կամ դա տա վո րից` իր լի ա զո րու թյուն ներն ի րա կա նաց-
նե լու կա պակ ցու թյամբ:
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Հանրային ծառայողը պարտավոր է հարգալից վերաբերմունք դրսևորել խախտումների 
մասին հաղորդում ներկայացրած հանրային ծառայողների և այլ անձանց նկատմամբ:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Խախ տումն ե րի մա սին հա ղոր դում  ներ կա յաց րած  ան ձանց ն կատ մամբ տ վյալ պե տա կան 
մարմն ի ներ սում կա րող է ձևա վոր վել ան բա րյա ցա կամ վե րա բեր մունք։ Աշ խա տա կից նե րը 
կա րող են խու սա փել նրանց հետ շփ վե լուց, վի րա վո րա կան կամ թշ նա մա կան ար տա հայ տու-
թյուն ներ ա նել նրանց հաս ցե ին կամ, այլ կերպ, նրանց պի տա կա վո րել։ Լի նում են դեպ քեր, ե րբ 
այդ ա մե նը ո ւղ ղորդ ված է՝ հրահր վում կամ կազ մա կերպ վում է ղե կա վար ան ձանց կող մից, 
որ պես զի հա ղոր դում ներ կա յաց րած աշ խա տա կի ցը լքի աշ խա տա վայ րը։ Այդ ա մե նը խտ րա-
կան վե րա բեր մուն քի տե սակ է, և խտ րա կա նու թյան ար գել քի վե րա բե րյալ ի րա վա կան ակ տե-
րում այդ եր ևույ թը կոչ վում է « հե տապն դում»։ Եր բեմն, նման ան ձանց նկատ մամբ ան բա րյա-
ցա կամ վե րա բեր մուն քը դուրս է գա լիս կազ մա կեր պու թյան շր ջա նակ նե րից ու տա րած վում է 
հա սա րա կա կան կյան քում, հա սա րա կա կան ո րոշ շր ջա նակ նե րի կող մից նրանց նկատ մամբ 
ձևա վո րում է ան հան դուր ժո ղա կա նու թյուն, փոր ձեր են լի նում նրանց հա սա րա կա կան պար-
սա վան քի ու խա րա նի են թար կու։ Նման վե րա բեր մուն քը պետք է հա կազ դե ցու թյան ար ժա-
նա նա հա սա րա կու թյան կող մից, պե տա կան մար մին նե րի ներ սում, ի նչ պես նաև՝ ի րա վա կան 
գոր ծըն թաց նե րով։
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Հա կա ռակ դեպ քում, ե թե քա ղա քա ցի ներն ի րենց չզ գան  ոտնձ գու թյուն նե րից  պաշտ պան-
ված, ն րանք հա ղոր դումն եր չեն ներ կա յաց նի։ Դա է պատ ճա ռը, որ «Ազ դա րար ման հա մա կար-
գի մա սին» օ րեն քը նման ան ձանց ու նրանց հետ փոխ կա պակց ված ան ձանց (ա մու սի նը, զա-
վակ նե րը, ծնող նե րը, քույ րե րը և եղ բայր նե րը) վերց նում է պաշտ պա նու թյան տակ: Վե րը նշ-
ված գա ղա փարն է ըն կած այս նոր մի տակ.  հան րային իշ խա նու թյան հաս տա տու թյուն նե րում 
խախ տումն ե րի մա սին հա ղոր դում ներ կա յաց րած ան ձանց նկատ մամբ չպետք է ձևա վոր վի 
ան հան դուր ժո ղա կա նու թյան մթ նո լորտ, չպետք է լի նի ոչ բա րյա ցա կամ վե րա բեր մունք այլ 
ծա ռայող նե րի կող մից։ Նման վե րա բեր մուն քը հա րիր չէ հան րային ծա ռայող նե րին, ո րոնք 
գոր ծում են ի շահ հան րու թյան և հան րային շա հին ծա ռայե լու գի տակ ցու մով։ 

Օրինակ1.Հան րային ծա ռայո ղը ներ կա յաց րել է գրա վոր հա ղոր դում վե րա դա սին իր ստո րա-
բա ժան ման կո ռուպ ցի ոն գոր ծարք նե րի մա սին։ Դրա նից հե տո նկա տել է, որ փոխ վել 
է իր նկատ մամբ վե րա բեր մուն քը կազ մա կեր պու թյու նում։ Աշ խա տա կից նե րը սկ սել 
են խու սա փել իր հետ շփ վե լուց։ Մեկ ան գամ, ե րբ նա կարճ վի ճա բա նու թյուն է ու-
նե ցել մի ծա ռայո ղի հետ, վեր ջինս նրան ան վա նել է « գործ տվող»։ Աս տի ճա նա բար 
նրա շուր ջը ձևա վոր վել է  թշ նա մա կան, ան հան դուր ժո ղա կան, ան բա րյա ցա կամ մթ-
նո լորտ։ Նա հաս կա նում է, որ այդ ա մենն ո ւղ ղորդ վում է կազ մա կեր պու թյան ղե կա-
վա րի կող մից, ո րը դր դում է ի րեն դի մում գրել ու լքել աշ խա տա վայ րը։ 

Օրինակ2. Հան րային ծա ռայո ղը ներ կա յաց րել է ա ռանձ նա պես խո շոր չա փով կա շառք ստա-
նա լու դեպ քի մա սին գրա վոր հա ղոր դում www.azdararir.am կայ քով: Հա ղոր դու մը վե-
րա հաս ցե ագր վել է ՀՀ քնն չա կան կո մի տե, որ տեղ հա ղորդ ման հի ման վրա նա խա-
ձեռն վել է քրե ա կան վա րույթ, հա րուց վել է քրե ա կան հե տապն դում ու ա ռա ջադր վել 
է քրե ա կան մե ղադ րանք կոնկ րետ ան ձանց։ Սա կայն ծա ռայո ղի ա նու նը գաղտ նի-
աց ված է ու քրե ա կան գոր ծի նյու թե րում չի եր ևում, որ քրե ա կան գոր ծի հա րուց ման 
ա ռիթ է հան դի սա ցել տվյալ ծա ռայո ղի ներ կա յաց րած հա ղոր դու մը։ Դա բխում է 
«Ազ դա րար ման հա մա կար գի մա սին» օ րեն քի 10-րդ հոդ վա ծի 3-րդ մա սից, ը ստ ո րի 
ազ դա րա րը, ո ւմ հա ղոր դումն ու ղարկ վել է քրե ա կան հե տապնդ ման մար մին ներ, են-
թա կա է պաշտ պա նու թյան ՀՀ քրե ա կան դա տա վա րու թյան օ րենսգր քով սահ ման-
ված կար գով:

Ուղեցույց՝ «Ազ դա րար ման հա մա կար գի մա սին» օ րենք

 Հոդ ված 10. Ազ դա րա րի և նրա հետ փոխ կա պակց ված ան ձանց պաշտ պա նու թյան ի րա-
վունք 

1) Ազ դա րա րը, սույն օ րեն քին հա մա պա տաս խան, ու նի պաշտ պա նու-
թյան ի րա վունք:

2) Ազ դա րարն ու նի իր ան ձնա կան տվյալ նե րի գաղտ նի ու թյան, վնա սա-
կար գոր ծո ղու թյուն նե րից և դրանց հետ ևանք նե րից պաշտ պա նու-
թյան ի րա վունք: 

3) Ազ դա րա րը, որ հա ղոր դում է ներ կա յաց րել , կամ, ո րի հա ղոր դումն ու-
ղարկ վել է քրե ա կան հե տապնդ ման մար մին ներ, են թա կա է պաշտ-
պա նու թյան Հա յաս տա նի Հան րա պե տու թյան քրե ա կան դա տա վա-
րու թյան օ րենսգր քով սահ ման ված կար գով:

5) Ազ դա րա րի հետ փոխ կա պակց ված ան ձն ազ դա րա րի պաշտ պա-
նու թյան մի ջոց նե րից օ գտ վե լու ի րա վունք ու նի, ե թե ող ջամ տո րեն հիմ-
նա վո րում է, որ ազ դա րա րի հետ ու նե ցած կա պի պատճառով իր դեմ 
կարող են կատարվել վնասակար գործողություններ:
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ԲԱԺԻՆ3.ՀԱՆՐԱՅԻՆ
ԾԱՌԱՅՈՂՆԵՐԻՎԱՐՔԱԳԾԻ
ԽՐԱԽՈՒՍԵԼԻԿԱՆՈՆՆԵՐ

ՆԱԽԱԲԱՆ.Վար քագ ծի խրա խու սե լի կա նոն նե րը չու նեն պար տա դիր բնույթ, և դրանց խախտ ման 
հա մար չի նա խա տես վում պա տաս խա նատ վու թյուն։ Այդ նոր մե րով սահ ման վում է խրա խու սե լի  
վար քա գիծ, ո րին ծա ռայող նե րը պետք է ձգ տեն ի րենց վար քա գի ծը հա մա պա տաս խա նեց նել։ Այլ 
կերպ ա սած, դրանք ու ղե նի շային նոր մեր են, ո րոն ցով պա հանջ վում է ցու ցա բե րել պար տա դիր նվա-
զա գույ նից ա վե լին, և նման վար քա գի ծը բնո րո շում է գե րա զան ցու թյու նը հան րային ծա ռա յու թյու նում: 

Կանոն87

Հանրային ծառայողը պետք է իր աշխատանքի որակը բարձրացնելու նպատակով 
բաց լինի նորարարական գործելակերպի նկատմամբ, շարունակաբար դիտարկի իր 
ոլորտին վերաբերելի ազգային ու միջազգային լավ գործելակերպը, հետևի միջազգային 
և տարածաշրջանային զարգացումներին, ինչպես նաև փորձի դրանք ներմուծել իր 
աշխատանքում ՝ որպես կիրառման ենթակա հնարավոր պրակտիկա:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Հանրային ծառայողը պետք է բաց լինի նորարար աշխատակարգերի նկատմամբ, 
ուսումնասիրի ու դիտարկի ազգային ու միջազգային լավագույն մոդելները, փորձը կիրառելու 
հնարավորությունն իր ոլորտում։ Այս խրախուսելի նորմը հատկապես վերաբերելի է 
ղեկավար պաշտոններ զբաղեցնող հանրային ծառայողներին, որոնք մասնակցում են 
քաղաքականությունների, ծրագրերի, կանոնակարգերի մշակմանը: Նորարարությունը 
պետական կառավարման համակարգի հաջող զարգացման հիմնապայման է: Սա չի 
նշանակում, որ նորարարությունները պետք է ընդունել առանց քննախույզ վերլուծության: 
Այդուհանդերձ, լավ հանրային ծառայողը պատշաճ ուշադրություն է դարձնում, թե 
ընդունված լավ աշխատակարգերը, որոնք փորձարկվել են Հայաստանի կամ այլ երկրների 
պետական մարմիններում կամ մասնավոր կառույցներում, ինչպես կարելի է որդեգրել 
և կիրառել` Հայաստանի հանրային ծառայության համակարգում խնդիրները լուծելու 
համար: Մյուս կողմից, հանրային ծառայողը չպետք է կարևորի աշխատանքի թվացյալ 
հարմարավետությունը և առաջ քաշի չհիմնավորված արդարացումներ` նորարարություններ 
չիրականացնելու հա մար: Հան րային ծա ռայո ղը նո րա րա րա կան ա ռա ջարկ նե րը, այդ ա ռա-
ջարկ նե րի վե րա բե րյալ իր հիմն ա վո րումն ե րը կամ ա ռար կու թյուն նե րը պետք է ամ րապն դի 
ու սումն ա սի րու թյուն նե րով, փոր ձա գի տա կան կար ծիք նե րով, հե տա զո տու թյուն նե րով, վի ճա-
կագ րա կան տվյալ նե րով և այլն:
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Օրինակ՝Հան րային ծա ռայո ղը ՀՀ գլ խա վոր դա տա խա զու թյան աշ խա տա կազ մի վի ճա կագ-
րու թյան և վեր լու ծու թյան բաժ նի մաս նա գետ է։ Նա պա տաս խա նա տու է հան ցա-
գոր ծու թյուն նե րի վի ճա կագ րու թյան ու սումն ա սի րու թյան հա մար։ Ու սումն ա սի րե լով 
վի ճա կագ րա կան տվյալ նե րի մշակ ման առ կա մե թո դա բա նու թյու նը՝ նա գտ նում է, 
որ ան հրա ժեշ տու թյուն կա բա րե լա վե լու մե թո դա բա նու թյու նը՝ ա տե լու թյան  շար-
ժա ռիթ նե րով  հան ցա գոր ծու թյուն նե րի վի ճա կագ րու թյան մա սով, քա նի որ առ-
կա վի ճա կագ րու թյան հա մա կարգն այլևս չի հա մա պա տաս խա նում մի ջազ գային 
ստան դարտ նե րին։ Մաս նա վո րա պես, վի ճա կագ րա կան տվյալ նե րը մշակ վում են 
հա վա քա կան ե ղա նա կով՝ ը ստ Քրե ա կան օ րենսգր քով սահ ման ված հիմն ա կան 
հան ցա կազ մե րի, մինչ դեռ, յու րա քան չյուր հիմն ա կան  հան ցա կազ մե րի ո րա կա կան 
հատ կա նիշ նե րով վի ճա կագ րա կան տվյալ ներ չեն մշակ վում։ Ար դյուն քում, վի ճա-
կագ րա կան տվյալ նե րը կոն սո լի դաց ված են, տա րան ջատ ված չեն, ո րով Հա յաս-
տա նի Հան րա պե տու թյու նը չի կա տա րում Եվ րո պայի խորհր դի Նա խա րար նե րի 
կո մի տե ի՝ ա տե լու թյան խոս քի դեմ պայ քա րի վե րա բե րյալ CM/Rec(2022)16[1] հանձ-
նա րա րա կա նի 25, 58 և 107-րդ կե տե րի պա հան ջը։ Հան րային ծա ռայողն իր նա խա-
ձեռ նու թյամբ մշա կում է հա մա պա տաս խան փո փո խու թյուն նե րի ա ռա ջարկ ու ներ-
կա յաց նում իր ղե կա վա րին։
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Հանրային ծառայողը պետք է ջանքեր գործադրի իր գործունեության ոլորտին վերաբերելի 
առկա մարտահրավերները վեր հանելու և դրանց հաղթահարման ուղիներ գտնելու 
ուղղությամբ` մյուս հանրային ծառայողների, հանրային իշխանության այլ մարմինների, 
հանրային քննարկումների և հանրության հետ համագործակցության միջոցով:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Այս խրա խու սա կան նոր մը բխում է նա խոր դից, սա կայն այս տեղ շեշ տը դր վում է այլ հան րային 
ծա ռայող նե րի և հան րային ծա ռա յու թյան այլ մար մին նե րի հետ հա մա գոր ծակ ցու թյան ան-
հրա ժեշ տու թյան վրա։ Յու րա քան չյուր հան րային ծա ռայո ղի կամ հան րային մարմն ի փոր ձա-
ռու թյունն ու գի տե լիքն, ը ստ է ու թյան, սահ մա նա փակ են: Հետ ևա բար, հան րային ծա ռայո ղի 
հա մար մաս նա գի տա կան կար ևոր է թի կա կան սկզ բունք է խոր հուրդ և այլ փոր ձա գի տա կան 
կար ծիք հայ ցե լը այլ ծա ռայող նե րից ու մար մին նե րից, այդ թվում նաև հան րային ծա ռա յու-
թյան ա ռջև ծա ռա ցած խն դիր նե րի վե րա բե րյալ հար ցումն ե րին պա տաս խա նե լը: Քա ղա քա-
կա նու թյան մշակ ման բնա գա վառ նե րում, օ րի նակ` սո ցի ա լա կան ա պա հո վու թյան, կր թու թյան, 
հան ցա գոր ծու թյուն նե րի կան խար գել ման, ներդ րումն ե րի խթան ման և այլ բնա գա վառ նե րում 
ան հնար է մշա կել ար դյու նա վետ ու հա մա պար փակ քա ղա քա կա նու թյուն հան րային ծա ռա յու-
թյան մի այն մեկ ո լոր տի դի տան կյու նից: Հան րային ծա ռայող նե րը պետք է ձգ տեն չսահ մա նա-
փա կել ի րենց խորհր դակ ցու թյուն ներն ու հա մա գոր ծակ ցու թյունն ի րենց ո լոր տի շր ջա նա կում, 
ե թե առ կա է օբյեկ տիվ ան հրա ժեշ տու թյուն այլ ո լորտ նե րի մաս նա գետ նե րին լսե լու, նրանց հետ 
խորհր դակ ցե լու, նրանց ու սումն ա սի րու թյուն ներն ու տվյալ ներն օգ տա գոր ծե լու հա մար։ Ան կաս-
կած է, որ նման խրա խու սա կան վար քա գի ծը նպաս տում է հան րային ծա ռա յու թյան ար դյու նա-
վե տու թյա նը։

Օրինակ՝ ՀՀ ար տա կարգ ի րա վի ճակ նե րի նա խա րա րու թյան է ջում տե ղադր ված է հետ ևյալ 
տե ղե կու թյու նը նա խա րա րու թյան ու հա սա րա կա կան կազ մա կեր պու թյուն նե րի միջև 
հա մա գոր ծակ ցու թյան մա սին.

https://rm.coe.int/recommendation-cm-rec-2022-16-on-combating-hate-speech-armenian-versio/1680a9b670
https://rm.coe.int/recommendation-cm-rec-2022-16-on-combating-hate-speech-armenian-versio/1680a9b670
http://mes.am/hy/interregional-cooperation/
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« Հա մա գոր ծակ ցու թյուն՝  քա ղա քա ցի ա կան  հա սա րա կու թյան կազ մա կեր պու թյուն-
նե րի հետ ՀՀ տա րած քային կա ռա վար ման նա խա րա րու թյու նը հա մա գոր ծակ ցում է 
տե ղա կան ի նք նա կա ռա վար ման ո լոր տում ակ տիվ գոր ծու նե ու թյուն ի րա կա նաց նող 
 քա ղա քա ցի ա կան  հա սա րա կու թյան կազ մա կեր պու թյուն նե րի հետ՝ նպա տակ ու նե-
նա լով վեր ջին նե րիս մի ջո ցով ա պա հո վել հան րու թյան ներգ րավ վա ծու թյու նը նա խա-
րա րու թյան  կող մից  քա ղա քա կա նու թյան, ռազ մա վա րու թյուն նե րի, ծրագ րե րի մշակ-
ման և ի րա կա նաց ման գոր ծըն թա ցում: Ո լոր տային հա սա րա կա կան կազ մա կեր պու-
թյուն նե րի (ՀԿ) ակ տիվ մաս նակ ցու թյու նը ի րա վա կան ակ տե րի տար բեր նա խագ ծե րի 
մ շակ մա նը,  հա մա տեղ քն նար կումն ե րը հնա րա վո րու թյուն են տա լիս ու նե նալ ա ռա վել 
հա մա պար փակ փաստաթղթեր, որդեգրել առավել արդյունավետ եւ իրատեսական 
քաղաքականություն: Համապատասխան փորձ եւ մասնագիտական հմտություններ 
ունեցող ՀԿ-ները ներգրավված են նաև տարբեր ծրագրերի իրականացման, 
միջոցառումների կազմակերպման և անցկացման աշխատանքներում...»։

Տեղեկատվությունն այնուհետև տրամադրում է այն հասարակական 
կազմակերպությունների անունները, որոնց հետ նախարարությունը 
համագործակցում է։
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Հանրային ծառայողը պետք է անհրաժեշտ աջակցություն ցուցաբերի գործընկերներին, 
հատկապես՝ նորանշանակ հանրային ծառայողներին` իրենց ծառայողական 
պարտականությունների կատարման ընթացքում:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Հան րային ծա ռա յու թյան ար դյու նա վե տու թյան, կա յու նու թյան և ար հես տա վար ժու թյան սկզ-
բունք նե րի պահ պա նու մը (սահ ման ված « Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 12-րդ հոդ-
վա ծի 1-ին կե տի 2-րդ, 3-րդ և 7-րդ են թա կե տե րում ՝ հա մա պա տաս խա նա բար) պա հան ջում է, 
որ հան րային ծա ռայո ղը ոչ մի այն կա տա րի իր ան մի ջա կան պար տա կա նու թյուն ներն, այլև 
օգ նի մյուս հան րային ծա ռայող նե րին: Հատ կա պես նոր ըն դուն ված հան րային ծա ռայող նե րի 
հետ հա րա բե րու թյուն նե րում նման օ ժան դա կու թյու նը են թադ րում է նրանց ու շադ րու թյու նը 
հա մա պա տաս խան ըն թա ցա կար գե րի ու կա նոն նե րի վրա հրա վի րե լը, գործ նա կա նո րեն ցույց 
տա լը, թե ո րո շա կի գոր ծառ նու թյուն ներն ի նչ պես են կա տար վում, նո րան շա նակ գոր ծըն կեր-
նե րի կազ մած մի շարք փաս տաթղ թե րը վե րա նայե լը և այլն: Օ ժան դա կու թյու նը դրս ևոր վում 
է նաև գոր ծըն կե րո ջը զգու շաց նե լով, ե րբ հան րային ծա ռայո ղը տես նում է, որ նա մոտ է սխալ 
թույլ տա լուն կամ թույլ է տվել սխալ, ո րը կա րե լի է շտ կել , մինչ դեռ, հա կա ռակ դեպ քում, դա կա-
րող է վնաս հասց նել հան րային ծա ռայո ղին և հան րային ծա ռա յու թյան հե ղի նա կու թյա նը։ Այս 
ի մաս տով, սույն կա նո նը փոխ հատ վում է կա նոն 30-ի հետ, ը ստ ո րի, որ պես պար տա դիր վար-
քագ ծային նորմ, հան րային ծա ռայո ղը պար տա վոր է բա ցա հայ տել և հնա րա վո րինս վե րաց նել 
այլ հան րային ծա ռայող նե րի կող մից թույլ տված սխալ ներն ու բաց թո ղումն ե րը։  
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Օրինակ՝ Հանրային ծառայողները պատրաստում են տարեկան հաշվետվություններ 
իրենց ղեկավարին ներկայացնելու համար։ Արմենը փորձված մասնագետ է ու իր 
հաշվետվությունը ներկայացրել է բոլորից շուտ։ Հաշվետվությունը պատրաստելիս 
աչքի է անցկացրել , թե ինչպես է նոր ընդունված մասնագետն աշխատում իր 
հաշվետվության վրա։ Որպես փորձված մասնագետ, նա անմիջապես նկատում 
է, որ գործընկերը թույլ է տվել էական սխալ հաշվետվության մեթոդաբանության 
մեջ, սակայն որոշել է ոչինչ չասել , քանի որ իր հարաբերությունները լարվել էին 
նոր աշխատակցի հետ այն բանից հետո, երբ կարճ վիճաբանություն էին ունեցել 
մեքենան դրսում կայանելիս։
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Հանրային ծառայողը պետք է անհրաժեշտության դեպքում գործընկերներին ներգրավի 
իրենց առնչվող որոշումների կայացման գործընթացում, նրանց թույլ տա արտահայտել այդ 
որոշումների վերաբերյալ իրենց կարծիքը, իսկ դրանց չհամաձայնելու դեպքում ՝ հայտնի 
պատճառները: 

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Հան րային ծա ռա յու թյան ար դյու նա վե տու թյան, կա յու նու թյան և ար հես տա վար ժու թյան  
սկզ բունք նե րից է բխում նաև սույն խրա խու սե լի վար քա գի ծը, ը ստ ո րի՝ հան րային ծա ռայո ղը 
պետք է ձգ տի ան հրա ժեշ տու թյան դեպ քում ո րո շումն եր կա յաց նե լու գոր ծըն թա ցը դարձ նել 
մաս նակ ցային՝ հնա րա վո րու թյուն ըն ձե ռե լով գոր ծըն կեր նե րին ներգ րավ վել այն պի սի ո րո-
շումն ե րի կա յաց մա նը, ո րոնք վե րա բե րում են ի րենց, լսե լի դարձ նել նրանց ձայ նը՝ այդ պի-
սով ար դյու նա վե տու թյուն հա ղոր դե լով ո րո շումն ե րի կա յաց ման գոր ծըն թաց նե րին, ի նչ պես 
նաև խրա խու սե լով գոր ծըն կեր նե րին՝ ի րենց մաս նակ ցու թյու նը բե րե լու կար ևոր ո րո շումն ե րի 
կա յաց մանն ու դրա նով խրա խու սե լով նրանց՝ ի րենց սե փա կան աչ քե րում։ Նման վե րա բեր-
մուն քը հաս տա տու թյան ներ սում զար գաց նում է թի մային աշ խա տան քը, ստեղ ծում է պայ-
ման ներ ար դյու նա վետ օգ տա գոր ծե լու բո լոր աշ խա տա կից նե րի մտա վոր նե րու ժը հան րային 
նպա տակ նե րի հա մար, ի նչ պես նաև նպաս տում է վս տա հու թյան մթ նո լոր տի ձևա վոր մա նը։ 
Նման մո տե ցումն ե րը նաև նպաս տում են, որ հան րային ծա ռայող նե րը շա հագրգռ ված լի նեն 
շա րու նա կե լու ի րենց աշ խա տան քը տվյալ հաս տա տու թյու նում ՝ հան րային ծա ռա յու թյու նում 
կա րի ե րայի ա ռա ջըն թաց ու նե նա լու ա կն կա լի քով, մինչ դեռ հան րային ծա ռա յու թյու նում այն 
ա պա հո վելն օ րենսդ րու թյան պա հանջն է, քա նի որ « Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 
3-րդ հոդ վա ծի հա մա ձայն՝ հան րային ծա ռա յու թյան պաշ տոնն ար ժա նի քա հեն, կա րի ե րային 
ա ռա ջըն թա ցով բնու թագր վող, հաս տի քային մի ա վոր է ։

 Օրինակ՝ Կո վիդ-19 հա մա վա րա կի կա պակ ցու թյամբ և հիմք ըն դուն վե լով ար տա կարգ դրու-
թյան մա սին Կա ռա վա րու թյան ո րո շու մը՝ պե տա կան հաս տա տու թյան ղե կա վա րու-
թյու նը պատ րաստ վում է ո րո շում կա յաց նել աշ խա տող նե րի ի նք նա մե կու սաց ման 
և աշ խա տանք նե րի մեծ մա սը տնից կազ մա կեր պե լու վե րա բե րյալ։ Հիմն ար կու-
թյան աշ խա տող նե րի մի այն մեկ եր րոր դը պար տա վոր կլի նի ֆի զի կա պես ներ կա 
լի նել աշ խա տա վայ րում, ո րը պայ մա նա վոր ված  է տ վյալ  հան րային  ծա ռա յու թյան 
ա ռանձ նա հատ կու թյամբ։ Ղե կա վա րու թյու նը դրա հա մար ո րո շել է ներգ րա վել նաև 
աշ խա տա կից նե րին՝ կա տա րե լով հար ցում առ այն, թե ո ՞ր աշ խա տա կից նե րը կցան-
կա նային կա մա վո րու թյան հի մունք նե րով և ռո տա ցի ոն ե ղա նա կով ներ կա յա նալ 
աշ խա տան քի, ի սկ այ նու հետև շա րու նա կել աշ խա տան քը տնից՝ մինչև ար տա կարգ 
դրու թյան ռե ժի մի ա վար տը։
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Հանրային ծառայողը պետք է այլ կառույցում աշխատանքի անցնելու նպատակով 
աշխատանքից ազատվելու դեպքում աշխատանքից ազատման դիմումում նշում կատարի 
նոր աշխատավայրի վերաբերյալ՝ բացառությամբ այն դեպքերի, երբ այլ պաշտոնի է 
նշանակվում նույն կառույցում:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Հանրային ծառայության բարեվարքության համակարգում գործում է սկզբունք, համաձայն 
որի՝ վարքագծային որոշ նորմեր շարունակում են գործել նույնիսկ հանրային ծառայությունը 
թողնելուց հետո։ Այդ սկզբունքը գործում է նաև Կանոնների մի շարք նորմերում։ Օրինակ, կանոն 
69-ով հանրային ծառայողը պարտավոր է չօգտագործել , չհրապարակել կամ այլ կերպ մատչելի 
չդարձնել պաշտոնեական պարտականությունների իրականացման կապակցությամբ իրեն 
հայտնի դարձած ոչ հրապարակային տեղեկությունները նաև հանրային ծառայությունը 
թողնելուց հետո: «Հանրային ծառայության մասին» օրենքի 32-րդ հոդվածի 1-ին մասի 7-րդ 
կետի հա մա ձայն՝ հան րային ծա ռայո ղը հան րային ծա ռա յու թյու նում աշ խա տան քը թող նե լուց 
հե տո մինչև մեկ տա րի ժա մա նա կա հատ վա ծում չի կա րող ըն դուն վել աշ խա տան քի այն գոր-
ծա տո ւի մոտ կամ դառ նալ այն կազ մա կեր պու թյան աշ խա տո ղը, ո րի նկատ մամբ նա ան մի ջա-
կան հս կո ղու թյուն է ի րա կա նաց րել իր պաշ տո նա վար ման վեր ջին մեկ տար վա ըն թաց քում։ 
Նման նոր մե րի նպա տակն է հան րային հա րա բե րու թյուն նե րի ան վտան գու թյան ա պա հո վու մը, 
ո րի ան հրա ժեշ տու թյու նը կա րող է ծա գել հան րային ծա ռայո ղի կող մից հան րային ծա ռա յու-
թյու նը թող նե լուց հե տո։ Սույն նոր մի նպա տակն է, որ հան րային մար մի նը հնա րա վո րու թյուն 
ու նե նա վե րահս կել « Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի վե րը նշ ված նոր մի պա հան ջը։

 Օրինակ՝ Սար գի սը մաք սային տե սուչ է։ Նա վե րահս կում է հան քար դյու նա հան ման ձեռ նար կու-
թյան ներ մուծ վող բեռ նե րի մաք սա զերծ ման աշ խա տանք նե րը։ Ներ կա յաց րել է դի-
մում աշ խա տան քից դուրս գա լու մա սին։ Դի մու մում չի նշել , թե ի նչ հիմ քով է դուրս 
գա լիս աշ խա տան քից, և թե ա րդյոք դա պայ մա նա վոր ված է այլ աշ խա տան քի ան-
ցնե լու հան գա ման քով։ Աշ խա տա կազ մի ղե կա վա րը նրան ծա նու ցում է, որ աշ խա-
տան քային պայ մա նագ րի և Ներ քին աշ խա տան քային կա նո նա կար գի հա մա ձայն 
նա պար տա վոր էր դի մու մի մեջ նշել վե րը նշ ված տե ղե կու թյուն նե րը։ Սար գի սը հե ռա-
խո սով տե ղե կաց նում է, որ ըն դուն վել է աշ խա տան քի  հան քար դյու նա հան ման ձեռ-
նար կու թյու նում ՝ որ պես մաք սային միջ նորդ։ Մի քա նի օր ան ց ստա նում է ծա նու ցում 
այն մա սին, որ վերջ նա հաշ վարկ ա ռայժմ հնա րա վոր չէ կա տա րել , քա նի որ իր նոր 
աշ խա տանքն ան հա մա տե ղե լի է օ րենսդ րու թյան պա հանջ նե րի հետ։ Մաս նա վո-
րա պես նշ վել է, որ « Հան րային ծա ռա յու թյան մա սին» օ րեն քի 32-րդ հոդ վա ծի 1-ին 
մա սի 7-րդ են թա կե տի հա մա ձայն՝ ար գել վում էր պաշ տո նից ա զատ վե լուց հե տո՝ մեկ 
տար վա ըն թաց քում, ըն դուն վել աշ խա տան քի այն գոր ծա տո ւի մոտ կամ դառ նալ այն 
կազ մա կեր պու թյան աշ խա տո ղը, ո րի նկատ մամբ նա ան մի ջա կան հս կո ղու թյուն է 
ի րա կա նաց րել իր պաշ տո նա վար ման վեր ջին մեկ տար վա ըն թաց քում։ Հաշ վի առ-
նե լով, որ որ պես մաք սային տե սուչ նա շա րու նա կա բար ի րա կա նաց րել էր տվյալ ձեռ-
նար կու թյան  բեռ նե րի  ներ մուծ ման վե րահս կո ղու թյուն՝ նա կա րող էր աշ խա տան քի 
ան ցնել այդ ձեռ նար կու թյու նում հան րային ծա ռա յու թյու նը թող նե լու պա հից ոչ շուտ, 
քան մեկ տա րի հե տո։



Էջ 122  ՈՒ ՂԵ ՑՈՒՅՑ  ՀԱՆ ՐԱՅԻՆ ԾԱ ՌԱՅՈՂ ՆԵՐԻ ՎԱՐ ՔԱԳ ԾԻ ՏԻ ՊԱՅԻՆ ԿԱ ՆՈՆ ՆԵ ՐԻ ՄԵԿ ՆԱ ԲԱ ՆՈՒԹՅՈՒՆ ՆԵ ՐԻ

Կանոն92

Հանրային ծառայողը պետք է գործադրի բոլոր հնարավոր ջանքերը պետական 
համակարգչային համակարգերը, սարքավորումները, ծրագրերը, ինչպես նաև իր 
աշխատավայր հանդիսացող հանրային իշխանության մարմնի տարածքներն 
անվտանգության հնարավոր սպառնալիքներից պաշտպանելու համար:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Այս նոր մի ա ռար կան նման է Կա նոն նե րի 68 և 70-րդ նոր մե րի ա ռար կային՝ ոչ հրա պա րա կային, 
գաղտ նի տե ղե կու թյուն նե րի հետ աշ խա տե լու ան վտան գու թյան պա հանջ ներ պահ պա նե լու 
վար քագ ծային պար տա վո րու թյա նը։ Այ դու հան դերձ, ե թե դրան ցով սահ ման վում է նման տե-
ղե կու թյուն ներ պա րու նա կող հա մա կար գե րի ան վտան գու թյան նոր մե րի « պատ շաճ պահ պա-
նում» (ո րը նշա նա կում է օ րեն քով սահ ման ված ըն թա ցա կար գե րին հետ ևե լու պա հանջ), սույն 
գե րա զան ցու թյան նոր մը խրա խու սում է ձեռ նար կել « բո լոր հնա րա վոր մի ջոց նե րը» տար բեր 
հա մա կար գե րի, սար քա վո րումն ե րի, այդ թվում տա րածք նե րի ան վտան գու թյան պահ պա նու-
թյան հա մար։ Այս պի սով, սույն նոր մի տար բե րու թյու նը վկա յա կոչ ված եր կու պար տա դիր նշա-
նա կու թյան եր կու նոր մե րից այն է, որ ա ռա ջի նով պա հանջ վում է ձեռ նար կել ա վե լին, քան օ րեն-
քով կամ ըն թա ցա կար գե րով սահ ման ված ըն թա ցա կար գե րին հետ ևելն է։ Նման մո տե ցու մը 
մի ան գա մայն հաս կա նա լի է, քա նի որ դա գե րա զան ցու թյան նորմ է, դրա նով խրա խուս վում (ոչ 
թե պա հանջ վում է) դրս ևո րել ա վե լի ակ տիվ վար քա գիծ, քան պար զա պես օ րեն քի պա հան ջին 
են թարկ վելն է ։

 Օրինակ՝Կազ մա կեր պու թյան գոր ծա վա րու թյան կա նո նագր քով ար գել վում է կազ մա կեր պու-
թյան հա մա կար գիչ նե րին մի աց նել դր սից բեր ված USB կրիչ ներ։ Այդ պա հանջն ար-
վում է ան վտան գու թյան նկա տա ռումն ե րով։ Նաև սահ ման ված է, որ բա ցա ռու թյուն 
կա րող է ար վել մի այն ստո րա բա ժան ման ղե կա վա րի կող մից, սա կայն նա պետք է 
ան ձամբ ստու գի կրի չի պա րու նա կու թյու նը մինչև հան րային ծա ռայո ղի կող մից դրա 
օգ տա գոր ծու մը։

 Կազ մա կեր պու թյան ներ քին է լեկտ րո նային կա պի խա փան ման պատ ճա ռով ստո-
րա բա ժան ման պե տը խնդ րել է հան րային ծա ռայո ղից կրի չի վրա ներ բեռ նել մի կար-
ևոր փաս տա թուղթ, ո րը նրան շտապ պետք էր, մինչ դեռ ներ քին է լեկտ րո նային ցան-
ցի խա փան վե լու պատ ճա ռով հնա րա վո րու թյուն չկար այդ փաս տա թուղ թը ստա նալ։ 
Նա հան րային ծա ռայո ղին նաև ա սել է, որ ստու գել է կրի չի պա րու նա կու թյու նը, և 
կրի չի վրա որ ևէ այլ տվյալ չկա։ Հան րային ծա ռայո ղը կրիչ մի աց նում է իր հա մա-
կարգ չին։ Թեև նա ու ներ ստո րա բա ժան ման ղե կա վա րի թույլտ վու թյու նը, այ դու հան-
դերձ, խու սա փե լու հա մար ան կան խա տե սե լի հետ ևանք նե րից, ո րո շում է մինչև կրի-
չից օ գտ վե լը այն ֆոր մա տա վո րել , ո րի հա մար պա հանջ վում է մի քա նի վայր կյան, և 
ո րի դեպ քում ե րաշ խա վոր վում է, որ կրի չի վրա ամ րագր ված ցան կա ցած տվյալ, այդ 
թվում նաև վնա սա կար ֆայ լեր, ան վե րա կանգ նե լի ո րեն կհե ռաց վե ին։ Մի այն ֆոր մա-
տա վոր ման ա վարտ ված լի նե լու մա սին հա մա կարգ չից ծա նու ցում ստա նա լուց հե տո 
ծա ռայո ղը ակ տի վաց նում է կրի չը պե տա կան մարմն ի հա մա կարգ չային ցան ցում։
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Հանրային ծառայողը պետք է խրախուսի կոռուպցիոն բնույթի դեպքերի և այլ խախտումների 
մասին հաղորդում ներկայացնելը և նման վարքագծով օրինակ ծառայի մյուս հանրային 
ծառայողների համար։

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Այս խրախուսական նորմի նպատակը նման է Գլուխ 14-ի նորմերի նպատակին, որն է՝ 
հանրային ծառայողի կողմից կոռուպցիայի մասին հաղորդում ներկայացնելը իրավասու 
մարմիններին։ Իսկ տարբերությունը նրանում է, որ Գլուխ 14-ի նորմերով հանրային 
ծառայողները պարտավոր են ներկայացնել գրավոր հաղորդումներ, իսկ սույն նորմով 
հանրային ծառայողը պետք է այլոց խրախուսի կոռուպցիոն բնույթի դեպքերի և այլ 
խախտումների մասին հաղորդումներ ներկայացնելը, և իր սեփական վարքագծով օրինակ 
ծառայողի մյուս հանրային ծառայողների համար։ «Պետք է» եզրն այստեղ օգտագործվել 
է ձևականորեն, քանի որ սույն նորմն, ի վերջո, ոչ թե պարտավորեցնող, այլ խրախուսող է։ 
Այսինքն, սույն նորմով սահմանված վարքագծին չհետևելը պատասխանատվության չի 
հանգեցնի, սակայն, որպես գերազանցության վարքագիծ, խիստ ցանկալի է, որ հանրային 
ծառայողները հետևեն դրան։ Որ պես խրա խու սե լի կա նոն՝ այս դրույ թը հան րային ծա ռայո-
ղից պա հան ջում է ա ռն վազն զերծ մնալ հան րային ծա ռա յու թյու նում ի րա վա խախտ մա նը հա-
վա նու թյուն տա լուց կամ սա տա րե լուց, ի նչ պես ա ռօ րյա շփումն ե րով (օ րի նակ, ըն կեր նե րի հետ 
զրու ցե լիս), այն պես էլ աշ խա տան քային հա րա բե րու թյուն նե րում։ Լա վա գույն դեպ քում, հան-
րային ծա ռայո ղը կա րող է ցույց տալ ան հա վա նու թյուն ի րա վա խախտ ման ար դա րաց ման 
ցան կա ցած փոր ձի ա ռն չու թյամբ։

 Օրինակ՝  
Սույն կա նո նի հիմ քով խրա խու սե լի վար քագ ծի օ րի նակ ներ. 

•	 Աշ խա տա վայ րում ՝ տե սա նե լի տե ղում նա խազ գու շա ցում տե ղադ րե լը, ո րում նշ վում 
է, որ «ն վեր ներ չեն ըն դուն վում»։

•	  Սո վո րա կան խո սակ ցու թյան ժա մա նակ որ ևէ ան ձի կող մից կո ռուպ ցի այի ար դա-
րաց ման վե րա բե րյալ ակ նարկ նե րը ան մի ջա պես, տե ղում ու ա ներկ բայո րեն մեր ժե լը։

•	  Հա մա պա տաս խան ի րա վի ճակ նե րում կի րա ռե լի վար քագ ծի կա նոն նե րը գոր ծըն կե-
րո ջը կամ քա ղա քա ցուն բա ցատ րե լը։

•	  Հա մա պա տաս խան ի րա վի ճակ նե րում գոր ծըն կե րո ջը կամ քա ղա քա ցուն կո ռուպ ցի-
այի վե րա բե րյալ հա ղոր դում տա լու կա նոն նե րը բա ցատ րե լը՝ ի նչ պես շա րադր ված է 
Գլուխ 14-ո ւմ։

Կանոն94

Հանրային ծառայողը պետք է քայլեր ձեռնարկի իրեն ենթակա ծառայողների կողմից 
կոռուպցիոն ռիսկեր պարունակող վարքագիծ թույլ չտալու նպատակով:
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ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Այս խրախուսական նորմը կիրառելի է վերը նշված նորմի համատեքստում. հանրային 
ծառայողը պետք է ոչ միայն խրախուսի կոռուպցիայի վերաբերյալ հաղորդումներ 
ներկայացնելը և նման վարքագծով օրինակ ծառայի իր գործընկերների համար, այլև 
քայլեր ձեռնարկի կանխարգելելու համար իր ենթակայության տակ գտնվող հանրային  
ծառայողների կողմից կոռուպցիայի դրսևորումները։ Դա նշանակում է, որ այս  
խրախուսական նորմը, ըստ էության, վերաբերում է ղեկավար պաշտոնի հանրային 
ծառայողներին, որոնց վերաբերյալ վարքագծի նորմերը սահմանված են 17-ից 24-րդ 
կանոններում։ Ինչ վերաբերում է քայլեր ձեռնարկելուն՝ դրանք կոռուպցիայի կանխարգելմանն 
ուղղված քայլեր են, որոնք, ընդհանուր առմամբ, բաժանվում են երեք խմ բի։ Ա ռա ջին, դրանք 
քայ լեր ե ն՝ ո ւղղ ված կոնկ րետ ի րա վի ճակ նե րում վար քագ ծի նոր մե րի կի րառ մա նը։ Օ րի նակ, 
ե րբ ծա ռայո ղը ներ կա յաց րել է հա ղոր դում կո ռուպ ցի այի մա սին, ղե կա վար պաշ տոն զբա ղեց-
նող ան ձը պար տա վոր է դրան ան հա պաղ ըն թացք տալ։ Ե րկ րորդ, դրանք քայ լեր ե ն՝ ո ւղղ-
ված ծա ռայող նե րի շր ջա նում ի րա զեկ ման բարձ րաց մա նը։ Դրանք կա րող են նե րա ռել այն պի-
սի գոր ծո ղու թյուն ներ, ի նչ պի սիք են տար բեր ազ դա րար նե րի, բրո շյուր նե րի պատ րաս տու մը,  
ծա ռայո ղա կան քն նու թյան ար դյունք նե րի վե րա բե րյալ վեր ջին նե րիս ի րա զե կե լը, օ րենսդ րա-
կան փո փո խու թյուն նե րի մա սին ի րա զե կե լը և այլ նմա նա տիպ քայ լեր։ Եր րորդ, դրանք շա րու-
նա կա կան ու սուց մանն ո ւղղ ված քայ լեր ե ն։ Հան րային ծա ռայող նե րը պար տա վոր են պար բե-
րա բար մաս նակ ցել վե րա պատ րաստ ման դա սըն թաց նե րի։ Ղե կա վար պաշ տոն զբա ղեց նող 
ան ձը պետք է հետ ևի, որ իր ստո րա բա ժան ման բո լոր աշ խա տող նե րը, հատ կա պես նոր ըն-
դուն ված ծա ռայող նե րը, մաս նակ ցեն վե րա պատ րաստ ման հա մա պա տաս խան դա սըն թաց-
նե րի։ 

Օրինակներ՝

•	 Ս տո րա բա ժան ման ղե կա վա րը մշա կել է կո ռուպ ցի այի կան խար գել ման վե րա բե րյալ 
ի րա զեկ ման ազ դա րար ու խրա խու սում է ստո րա բա ժան ման բո լոր աշ խա տա կից նե-
րին ծա նո թա նալ այդ փաս տաթղ թին։ Ո րո շել է այդ փաս տա թուղ թը ներ քին գոր ծա-
վա րու թյան ցան ցով ու ղար կել բո լոր աշ խա տող նե րին։

•	 Ս տո րա բա ժան ման ղե կա վա րը խնդ րել է Կո ռուպ ցի այի կան խար գել ման հանձ նա-
ժո ղո վին ան ցկաց նել 1-2-օ րյա դա սըն թաց ներ հան րային ծա ռայող նե րի հա մար՝ կո-
ռուպ ցի այի կան խար գել ման վե րա բե րյալ։

•	 Ս տո րա բա ժան ման ղե կա վա րը մշա կել է գոր ծա վա րու թյան կարգ, հա մա ձայն ո րի՝ 
ստո րա բա ժան ման հան րային ծա ռայող նե րին պար բե րա բար ներ քին է լեկտ րո-
նային նա մա կագ րու թյան ցան ցով ու ղարկ վում են կո ռուպ ցի ոն դեպ քե րի վե րա բե-
րյալ ծա ռայո ղա կան քն նու թյան ո րո շումն եր կամ Հա կա կո ռուպ ցի ոն դա տա րա նի 
դա տա կան ակ տեր, ի նչ պես նաև՝ տե ղե կու թյուն ներ օ րենսդ րա կան փո փո խու թյուն-
նե րի, Կա ռա վա րու թյան նոր ըն դու նած ո րո շումն ե րի մա սին։
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Հանրային ծառայողը պետք է ստեղծի աշխատանքային բարոյահոգեբանական 
բարենպաստ և առողջ միջավայր, որը կնպաստի ավելի արդյունավետ աշխատանքի 
իրականացմանը։



ԲԱԺԻՆ 3. ՀԱՆՐԱՅԻՆ ԾԱՌԱՅՈՂՆԵՐԻ ՎԱՐՔԱԳԾԻ ԽՐԱԽՈՒՍԵԼԻ ԿԱՆՈՆՆԵՐ  Էջ 125

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

 Մաք սային ծա ռայող նե րի վե րա բե րյալ Ա ռու շայի վե րա նայ ված հռ չա կագ րի հա մա ձայն՝ կո-
ռուպ ցի ան ա վե լի հա ճախ հան դի պում է այն կազ մա կեր պու թյուն նե րում, որ տեղ բա րո յա հո գե-
բա նա կան վի ճա կը (esprit de corps) ցածր է, և որ տեղ ծա ռայող նե րը չեն դրս ևո րում հար գանք 
ի րենց ղե կա վա րու թյան նկատ մամբ: Մինչ դեռ, ա ռա վել հա վա նա կա նու թյամբ, ծա ռայող նե րը 
կդրս ևո րեն բա րե վար քու թյուն այն դեպ քում, ե րբ աշ խա տա վայ րում բա րո յա կան մա կար դա-
կը բարձր լի նի, մարդ կային ռե սուրս նե րի կա ռա վար ման պրակ տի կան ար դար լի նի, ու առ կա 
լի նեն ող ջա միտ հնա րա վո րու թյուն ներ կա րի ե րայի զար գաց ման ու ա ռա ջըն թա ցի հա մար: 
Աշ խա տա կից նե րը բո լոր օ ղակ նե րում պետք է ակ տի վո րեն ներգ րավ ված լի նեն հա կա կո ռուպ-
ցի ոն ծրագ րում, և նրանց պետք է խրա խու սել , որ ստանձ նեն պատ շաճ պա տաս խա նատ վու-
թյուն վար չա կազ մի ա զն վու թյան հա մար։ 

Ա ռու շայի հռ չա կագ րի այս դրույ թը, ան կաս կած, կա րե լի է կի րա ռել սույն նոր մի ներ քո։ Աշ խա-
տան քային մի ջա վայ րը, որ տեղ հարգ վում են բո լո րի ի րա վունք նե րը, հար գան քով են ըն դուն-
վում մարդ կային բազ մա զա նու թյու նը և ան հա տա կան, մշա կու թային տար բե րու թյուն նե րը՝ 
ան խտ րա կան աշ խա տան քային մի ջա վայր է։ Դա մի ջա վայր է, ո րն ըն ձե ռում է ան հա տա կան 
զար գաց ման հնա րա վո րու թյուն ներ։ Նման մի ջա վայ րը ան վտանգ է, քա նի որ այդ տեղ գոր-
ծում է օ րեն քի գե րա կա յու թյու նը։ Նման մի ջա վայ րը նաև մաս նակ ցային է, քա նի որ կար ևոր 
ո րո շումն երն ըն դուն վում են մի աս նա բար՝ ա պա հո վե լով ան ձնա կազ մի մաս նակ ցու թյու նը ո րո-
շումն ե րի ըն դուն ման գոր ծըն թաց նե րում։ Այս ա մե նը բարձ րաց նում է հան րային մարմն ի գոր-
ծու նե ու թյան ար դյու նա վե տու թյու նը, այդ մարմն ի նկատ մամբ հան րային վս տա հու թյու նը։

Օրինակներ՝

Աշ խա տան քային ա ռողջ բա րո յա հո գե բա նա կան մթ նո լոր տի օ րի նակ ներ են.

•	 Տ վյալ հաս տա տու թյու նում աշ խա տա կից նե րի մաս նա գի տա կան ա ռաջ խա ղա ցու-
մը կա տար վում է ար ժա նիք նե րի, մաս նա գի տա կան գոր ծու նե ու թյան գնա հատ ման 
ե ղա նա կով, և հո վա նա վոր չու թյու նը բա ցա կա յում է։ 

•	 Աշ խա տա կից նե րը մաս նակ ցում են կար ևոր ո րո շումն ե րի կա յաց մա նը, ո րոնք  
ա ռնչ վում են ի րենց ի րա վունք նե րին։ 

•	 Աշ խա տա կից նե րին ե րաշ խա վոր ված է, որ կո ռուպ ցի այի վե րա բե րյալ հա ղոր դում 
տա լը հիմք չի հան դի սա նա ի րենց նկատ մամբ հե տապն դումն եր սկ սե լու հա մար։

•	  Բա ցա կա յում է խտ րա կան վե րա բեր մուն քը, տվյալ հաստատությունում․ կանայք ու 
տղամարդիկ ունեն առաջխաղացման հավասար հնարավորություններ։

•	 Աշխատանքային միջավայրն անվտանգ է, բոլորը պահպանում են սանիտարական 
պայմանները, ծխելը շենքի ներսում և հիմնարկության տարածքում արգելված է՝ 
բացառությամբ դրա համար հատկացված հատուկ տարածքները։

•	 Կազմակերպության ներսում խրախուսվում է նախաձեռնողականությունը,  
մասնակցությունը, թիմային աշխատանքը և փոխադարձ հարգանքը միմյանց 
նկատմամբ և ղեկավարության հանդեպ։

http://www.wcoomd.org/~/media/wco/public/global/pdf/about-us/legal-instruments/declarations/revised_arusha_declaration_en.pdf?la=en
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Հանրային ծառայողը պետք է բարեխղճորեն կատարի իր պարտականությունները 
որպես քաղաքացի, ներառյալ՝ բոլոր ֆինանսական պարտավորությունները, հատկապես՝ 
օրենսդրությամբ նախատեսված հարկերի, տուրքերի և կումունալ վճարումների գծով 
պարտավորությունները, պահպանի երթևեկության և Հայաստանի Հանրապետության 
օրենսդրությամբ նախատեսված այլ կանոնները:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Կա նոն նե րում կան բազ մա թիվ նոր մեր, ո րոնք կար գա վո րում են հան րային ծա ռայո ղի վար-
քա գի ծը ոչ մի այն աշ խա տա վայ րում և աշ խա տան քային պար տա կա նու թյուն նե րը կա տա-
րե լիս, այլև մաս նա վոր կյան քում ՝ ան ձնա կան, ըն տա նե կան մի ջա վայ րում և նման հա րա բե-
րու թյուն նե րում։ Օ րի նակ, կա նոն 34-ը պար տա վո րեց նում է հան րային ծա ռայո ղին խու սա փել 
հան րային ծա ռա յու թյու նը վար կա բե կե լուց կամ նսե մաց նե լուց՝ ա ռանց մաս նա վո րեց նե լու՝ 
դա վե րա բե րում է աշ խա տան քային թե ան ձնա կան ո լոր տին։ Ը ստ այդմ ՝ այդ ը նդ հա նուր 
նոր մը տա րած վում է նաև ան ձնա կան կյան քի վրա։ Նմա նա պես, սույն գե րա զան ցու թյան 
նոր մը խրա խու սում է հան րային ծա ռայո ղին հետ ևե լու իր վար քագ ծին և կա տա րե լու իր  
քա ղա քա ցի ա կան պար տա կա նու թյուն նե րը մաս նա վոր ֆի նան սա կան պար տա վո րու թյուն-
նե րը կա տա րե լիս, հան րային մի ջա վայ րում ե րթ ևե կե լիս և ՀՀ օ րենսդ րու թյամբ սահ ման ված 
կա նոն նե րով ա ռաջ նորդ վե լիս։ Թեև այդ ա մե նը վե րա բե րում է նրա ան ձնա կան ո լոր տին, 
խրա խու սե լի է, որ ծա ռայո ղը ան ձնա կան, սա կայն հան րային մի ջա վայ րում նույն պես, որ պես 
քա ղա քա ցի, ցու ցա բե րի բա րեխղ ճու թյուն, հար գի օ րեն քի գե րա կա յու թյու նը։ 

Օրինակներ՝

 Սույն խրա խու սա կան նոր մի խախտ ման օ րի նակ ներ.

•	 Հանրային ծառայողն ունի բազմաթիվ չմարած վճարումներ ճանապարհային 
երթևեկության կանոնների խախտման դիմաց։

•	 Հանրային ծառայողը պարբերաբար ուշացնում է կոմունալ վճարումները և հաճախ 
վեճի է բռնվում հանրային ծառայության մարմինների աշխատակիցների հետ, երբ 
իր նկատմամբ կիրառվում են տույժեր։

•	 Հանրային ծառայողը հաճախ է խախտում երթևեկության հետիոտնային 
կանոնները, օրինակ, անցնում է փողոցը չթույլատրված հատվածում։

•	 Հանրային ծառայողն ապրում է բազմաբնակարան շենքում։ Նա երկար ժամանակ 
է, ինչ հրաժարվում է վճարել համատիրության վճարը՝ համարվելով, որ իրեն պետք 
է ցուցաբերվի արտոնյալ վերաբերմունք։
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Հանրային ծառայողը հանրային ծառայողների միջև մասնավոր ֆինանսական 
գործարքներ կնքվելու դեպքում պետք է հավաստիանա և ապահովի, որ իրենց մասնավոր 
գործարքների արդյունքում հանրային ծառայության հեղինակությունը և իրենց 
աշխատավայր հանդիսացող հանրային իշխանության մարմինների աշխատանքները 
որևէ գործառնական կամ հեղինակության վնաս չեն կրի:

ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄ

Հանրային ծառայողների միջև ֆինանսական գործարքների նկատմամբ 
սահմանափակումներ կիրառելը տարածված է տարբեր պետությունների մասնավոր ու 
պետական կազմակերպություններում, այդ թվում նաև Հայաստանի Հանրապետությունում։ 
Օրինակ, ի տարբերություն սույն Կանոնների, Մաքսային ծառայողի վարքագծի կանոնների 
66-րդ հոդվածով բացարձակ արգելք է սահմանված մաքսային ծառայության համակարգում 
վերադասի և ենթակայի միջև մասնավոր ֆինանսական գործարքներ կնքելու նկատմամբ, ու 
դա ներառում է փոխառություններ տրամադրելը, մեկ այլ ծառայողի համր երաշխավորություն 
տրամադրելը, ֆինանսական կազմակերպությունների կողմից տրամադրվող վարկերի 
համար երաշխավոր հանդիսանալը։ Սույն Կանոններում նման սահմանափակումը սույն  
նորմի շրջանակներում խրախուսական բնույթ է կրում։ Ընդհանրապես, նման 
սահմանափակման նպատակն է բարենպաստ ու գործնական աշխատանքային  
միջավայր ստեղծելը՝ կոլեգիալության, արհեստավարժության ու փոխադարձ հարգանքի 
հիման վրա, քանի որ հանրային ծառայողների միջև մասնավոր ֆինանսական  
գործարքները, հատկապես եթե դրանք տեղի են ունենում վերադասի ու ենթակայի միջև,  
հաճախ հանգեցնում են հովանավորչության, կողմնակալության ու շահերի բախման։ 

Օրինակ՝ Ծա ռայո ղը վե րա դա սից պարտ քով գու մար է խնդ րել իր ան ձնա կան բիզ նե սում 
ներդ րում կա տա րե լու հա մար։ Վե րա դա սը նրան պարտ քով կան խիկ գու մար է տվել։ 
Բա նա վոր պայ մա նա վոր վել են, որ գու մա րը վե րա դարձ վի ե րեք ա մս վա ըն թաց-
քում։ Ե րեք ա միս ան ց ծա ռայո ղը վե րա դարձ րել է գու մա րի մի մա սը, ի սկ մյուս մա սը 
տար բեր պատ ճա ռա բա նու թյուն նե րով չի տվել։ Մեկ տա րի ան ց վե րա դա սը դի մել է 
դա տա րան՝ գու մա րի մնա ցած մա սը տո կո սավ ճար նե րով վե րա դարձ նե լու պա հան-
ջով։ Դա տա կան քն նու թյու նը տևել է ե րեք տա րի։ Ծա ռայողն ի վեր ջո վե րա դարձ րել 
է գու մա րի մնա ցած մա սը, սա կայն մեր ժել է տո կո սավ ճա րի պա հան ջը՝ պն դե լով, 
որ գու մա րը ե րեք ամ սում վե րա դարձ նե լու պայ մա նա վոր վա ծու թյուն ի րենց միջև չի 
ե ղել։ Քա նի որ փո խա ռու թյան պայ մա նա գիր չի կնք վել , վե րա դա սին չի հա ջող վել 
դա տա րա նում ա պա ցու ցել , որ գու մարն ամ բող ջու թյամբ ե րեք ա մս վա ըն թաց քում 
վե րա դարձ նե լու պայ մա նա վոր վա ծու թյունն ի րա կա նում ե ղել է։ Նրանց հա րա բե րու-
թյուն նե րը այդ վե ճի ար դյուն քում սր վել են, ին չը բա ցա սա բար է ազ դել ի րենց աշ խա-
տան քային հա րա բե րու թյուն նե րի վրա։



Եվրոպական միության անդամ 
պետությունները որոշում են կայացրել 
միավորել իրենց գիտելիքները, ռեսուրսները և 
ճակատագրերը։ Անդամ պետությունները 
միասին կառուցել են կայունության, 
ժողովրդավարության և կայուն զարգացման 
տարածաշրջան՝ պահպանելով մշակութային 
բազմազանությունը, հանդուրժողականությունը 
և անհատի ազատությունները։ Եվրոպական 
միությունը պատրաստակամ է կիսվել իր 
ձեռքբերումներով և արժեքներով իր 
սահմաններից դուրս գտնվող երկրների և 
ժողովուրդների հետ. 

www.europa.eu 

Մեկնաբանությունների ուղեցույցը մանրամասնորեն բացատրում և վերլուծում է Հանրային 
ծառայողների վարքագծի տիպային կանոնները։ Այն նպաստում է տիպային կանոնների 
խթանման և կիրարկման գործընթացին, ինչպես նաև ապահովում դրանց միասնական 
ընկալումն ու կիրառումը հանրային ծառայության տարբեր մակարդակներում։ Այն կարող է 
օգտագործվել ոչ միայն ներքին հետաքննության մեջ և կարգապահական վարույթներում, այլև 
ուսումնական ծրագրերում և հանրային իրազեկման նախաձեռնություններում։ Ուղեցույցն 
օգտակար է բոլոր նրանց համար, ովքեր հետաքրքրված են հանրային ծառայության 
բարեվարքության հայեցակարգով:

Եվրոպայի խորհուրդը առաջատար 
իրավապաշտպան կազմակերպությունն է 
մայրցամաքում։  Կազմակերպությանն անդամակցում 
է 46 պետություն, այդ թվում՝ Եվրոպական միության 
անդամ բոլոր պետությունները: Եվրոպայի խորհրդի 
բոլոր անդամ պետությունները միացել են Մարդու 
իրավունքների եվրոպական կոնվենցիային, որը 
մարդու իրավունքների, ժողովրդավարության և 
իրավունքի գերակայության պաշտպանությանը 
միտված միջազգային պայմանագիր է: Մարդու 
իրավունքների եվրոպական դատարանը վերահսկում 
է Կոնվենցիայի իրագործումն անդամ 
պետություններում:

www.coe.int 
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